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Bank of Baku

“BANK OF BAKU” ASC-NIN MUSTORILORINO KREDITLOSMO VO XiDMOT SORTLORI
(mikrokreditlosma iizra)

Preambula

“Bank of Baku” ASC-nin miistarilorino kreditlosma vo xidmat sartlori (bundan sonra “Xidmat sartlori” vo
ya “Sortlor” adlandirilacaq) “Bank of Baku” ASC-nin miistorilorlo miinasibat sahasinds olan ¢oxillik tocriibasi
naticasindo formalagmis, istisnasiz olaraq hor bir miistorisino miinasibatds totbiq tigiin nazords tutulan elo sortlordir
ki, Bank torofindon homin sahads toqdim edilon biitiin mohsullar {izro timumi sortlori, toraflorin hiiquq va
vazifolorini, habelo miigavilo miinasibotlorinin imumi sortlorini miioyyon edir vo toroflor arasinda golocokdo
baglanacaq ogdlorin ayrilmaz torkib hissosi olmaqla onlarin asasini togkil edir. Sortlords hom biitiin golocok oqdlor
(kredit sazislori, razilagmalar v s.) li¢lin imumi, homginin ayri-ayri moahsullar {izra xiisusi sortlor miioyyan edilir.

UMUMI HiSSO

|. 9sas anlayislar
1.1. Istifado olunan osas anlayislar asagidakilardir:
1.1.1.“Kredit miiqavilasi” va ya “Miiqavild”
kreditlogdirmo ilo olagodar baglanilan yazili oqddir.
Kredit sazig(lor)i vo Xidmat sortlori, ddonis cadvali, o
climlodon digar olavalar (qosmalar) kredit miiqavilasinin
ayrilmaz torkib hissolorini  toskil etmoklo kredit
miigavilosi mathumunu amolo goatirir. Kredit miiqavilosi
anlayis1 sortidir vo Miiqavilodo toroflor iiglin mocburi
olan noinki kredit, hoamg¢inin tominat sortlori 6z oksini
tapir;
1.1.2.“Kredit sazis(lor)i” — kredit mohsulunun néviinii,
kredit miiqavilosinin nomrosini, toroflori vo onlarin
rekvizitlorini, kreditin moblogi, miiddeati, faizlori,
komisyon haglari, verilmo vo qaytarilma sortlorini,
gecikdirilmo faizlorini, corimo mabloglorini, bank hesab1
rekvizitlorini, miioyyon hallarda homg¢inin tominat
sortlorini, habelo digor sortlori nozordo tutan, Bank,
Miistori vo miioyyon hallarda digor toroflor arasinda
Sortlors uygun olaraq razilagdirilan formada imzalanan
yazil1 aqddir (sonaddir);
1.1.3.“Sazis(lar)” — Kredit sazislori istisna olmagq]la,
“Dostlar klubu” vo digor mohsullar iizro mohsulun
névund, miigavilonin némroasini, toroflori va onlarin
rekvizitlorini,  moblogi, miiddati, bank  hesabi
rekvizitlorini, habels digar sartlori nozords tutan, Bank vo
Miistori arasinda Sortloro uygun olaraq razilasdirilan
formada imzalanan yazili aqddir (sonaddir);
1.1.4.“Xidmat sartlori” va ya “Sortlor” — Bankin
mistorilorlo miinasibat sahosindo formalasmis, istisnasiz
olarag homin sahonin hor bir miistorisina miinasibatdo
totbiq liclin nozords tutulan elo sortlordir ki, bu
normalardan  forglonon, onlar1  tamamlayan vo
konkretlogdiron miigavilo sortlori onlarin vasitosi ilo
miuoyyonlosdirilir. Kredit sazisindo (vo digor sazislordo)
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bu Seartlors istinad vo Miistarinin bu Sartlarls razi oldugu
barado miitloq qaydada qeyd olmalidir. Toraflor Kredit
sazisindo (vo digor sazislorda) bu Sartlordon farqlonan,
onlar1 tamamlayan vo konkretlosdiron, ayri-ayri sortlorin
totbiqini istisna edon sortlor barads raziliga goals bilarlor.
Toroflorin Kredit sazisi (vo diger sazislor) ilo bilavasito
razilagdirdiglart sortlora bu Xidmot sortlorine nisbaton
ustunlik verilir;
1.1.5.“Bank”
Comiyyatidir;
1.1.6.“Miistori” — Kredit miiqavilasi tizro borclu olan vo
Bankin toklif etdiyi diger xidmotlordon yararlanan
soxsdir;

1.1.7.“Girov qoyan” — girov predmetini Banka girov
goyan soxsdir (Miistor1 Girov qoyandirsa, Miigavilodo
Girov gqoyana aid miiddoalar Miistoriyo samil olunur);
1.1.8.“Zamin” — Kredit miiqavilasi iizro Bank garsisinda
Miistori ilo eyni hacmdo mosuliyyat dasiyan soxsdir;
1.1.9.“Tominat¢i(lar)” — birlikdo Zamin vo Girov
qoyandir;

1.1.10. “Toraflor” — birlikdo Miistori, Bank vo ogor
varsa Tominatgi(lar)dir;

1.1.11. “Kredit” baglanan miigaviloys osason
qaytartlmaq, miioyyon miiddoto vo faizlor vo/ve ya
Miiqgaviloda gostarilon digor 6donislor 6donilmak sartils,
tominatla vo ya tominatsiz miioyyon moblogdo borc
verilon pul vosaitidir;

1.1.12. “Kredit mablagi” — Bankin Miistoriyo vermayi
6hdosino gotiirdiiytli, Miistorinin iso Kredit miigavilasi ilo
miloyyon olunan sortlorlo qaytarmali oldugu pul
vosaitidir;

1.1.13. “Trans” — Miistoriyo ayrilmis kredit limitinin
(xottinin) har hansi hissasidir;

1.1.14. “Kredit miiddati” — Bank torofindon verilmis
kreditin qaytarilmali oldugu zaman kosiyidir. Kredit
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miiddotinin hesablanmasi bu Sortlor vo Kredit sazisi ilo
mioyyon edilon qaydada aparilir;

1.1.15. “Kreditin verilma tarixi” — kreditin tam vo ya
gismon Miistorinin cari hesabina kociiriildiiyli toqvim
tarixidir;

1.1.16. “Faizlor” — kreditdon istifadoyos goéro Miiqavilo
ilo miioyyonlogdirilon sortlorlo hesablanan vo Miistari
torofindon Banka 06donilmali olan haqdir. Faizlorin
miqdar1 Kredit sazisi ilo miioyyan olunur;

1.1.17. “Komisyon haqq” - Kreditin
rosmilogdirilmoasing, nagdlasdirmaya vo/vo ya digor bank
xidmotlorine goro Miistori torofindon Banka Miigavila ilo
miioyyonlosdirilon sortlorlo  6donilmoli olan haqdir.
Kreditin rosmilosdirilmasine vo nagdlasdirmaya gora
komisyon haglar bu Sortlordo vo Kredit sazig(lor)indo
gostorilo bilor;

1.1.18. “Corimda” (dabba pulu, penya) — Miiqgavils ilo
mioyyonlosdirilon, 6hdoliyin icra edilmodiyi vo ya
lazzmmca icra edilmoadiyi, o ciimladon icranin
gecikdirildiyi halda Miistorinin Banka &domali oldugu
pul moblagidir. Bu Miigavilo iizro corima Bank
toraofindon ganunvericiliyin toloblori nozors alinmagla
totbiq edilo bilor. Miiqavilo iizro 6donis 6hdoliklorinin
gecikdirilmosino  gdérs  Bank  torofindon  corimo
hesablandig1 halda gecikdirilmo faizlori totbiq edilmir;
1.1.19. “Gecikdirilma faizlori” — kredit iizro 6donislorin
gecikdirilmoasina gora, Miiqavilodo nozords tutulan illik
faiz doracesine kredit 6hdsliyinin vo ya onun miivafiq
hissosinin  icra edilmo giini {iglin  Azorbaycan
Respublikasinin Morkozi Banki torsfindon miioyyon
edilon wugot dorocesi olavo edilmoklo hesablanan,
Miistorinin Banka 6domali oldugu pul mablogidir;

1.1.20. “Nagd pul krediti” — Miigavilo ilo miioyyan
edilon sortlor yerino yetirildikdon vo rosmilosdirmalor
basa c¢atdigdan sonra Miistorinin hor hansi sifarisi
olmadan tam moblogdo onun cari (kart) hesabina
kogtiriilon pul vasaitidir;

1.1.21. “Kredit xatti” — Bank torofindon Miistoriyo
acilan vo kreditin moblogi vo miiddoti ¢orgivasindo
istonilon vaxt sonuncunun sifarisi (yazili tapsirigi)
osasinda birdafalik vo ya hisso-hisso gotiirtilon kreditdir.
Kredit xotti borpa olunan vo ya barpa olunmayan
novlarinds ola bilar;

1.1.22. “Kredit mohsullar’” — sortlori Bank torofindon
miioyyan edilon, kreditlorin verilmasi, istifadesi, geri
6donilmasi vo kredit miinasibatlorinin xitami qaydalarini
miioyyon edon bank mohsuludur;

1.1.23. “Odonis kartr” (bundan sonra “kart”) — nagdsiz
Odonisglorin aparilmast vo nagd pul vesaitinin aldo
edilmosi ti¢iin istifads edilon 6danis alatidir;

1.1.24. “QOdonis cadvali” — kreditin vo faizlorin kredit
miiddoti hiidudlarinda 6denilms grafikini (qaydasini) vo
digor mivafiq molumatlari miioyyan edon sonaddir;

1.1.25. “AMB” — Azorbaycan Respublikasinin Markozi
Bankidir;

1.1.26. “Konar maliyys institutu(lar1)” Bankla
baglanmis miiqavilo osasinda Bank torofindon verilon
kreditlori birbasa vo ya dolayr maliyyoalosdiron konar
(xarici vo/va ya milli) investor(lar);

1.1.27. “Konar maliyyalasdirma” — Miistoriya verilon
kreditin Bankin 0z vosaitlori hesabina deyil, konar
maliyyo institutlarinin vosaitlori hesabina verilmosidir;
1.1.28. “dsas 6hdalik” — Kredit miqavilosi iizro yaranan
Vo icrasi girov vo/va ya zaminlik ils tomin edilon borc va
digor 6hdoliklordir;

1.1.29. “Girov” — osas Ohdoaliyin icrasmin tomin
edilmasi tsulu olaraq, dasinar osyalara (rosmi reyestrds
tizorindo miilkiyyoet hiiquqlart geyde almnan ogyalar
istisna olmagla) asya hiiquglarinin
mohdudlasdirilmasidir;

1.1.30. “Zaminlik” — Zaminin Bank qarsisinda Miistori
ilo birgo mosuliyystini ehtiva edon, osas o©hdoliyin
icrasinin tamini usuludur;

1.1.31. “Girov predmeti” Girov qoyanin girov
miiqavilesi lizro girovla yiiklii edilon dasinar ogyalar
(ipoteka obyekti olan daginar ogyalara mUinasibotds
“Ipoteka predmeti” adlandirilacaq) vo tolobloridir;

1.1.32. “Hiiququn borclusu” — Banka girov goyulan
hiiquq tlizro Girov qoyana mallarin verilmosi, islorin
goriilmasi vo/vo ya xidmatlorin gostorilmasi iizra borclu
olan fiziki vo/va ya hiiquqi soxsdir;

1.1.33. “Girov akti” — girov predmetinin Bank
torofindon tominat qismindo qobul edilmosini tosdiq
edon, girov predmetinin siyahis1  vo  konkret
rekvizitlorinin oks olundugu senoddir. Girov akti bu
Miigavilonin alavasi hesab edilir;

1.1.34. “ilkin satiy qiymoti” — girov predmetinin bazar
doyorinin miioyyonlosdirilmosi {iclin miivatiq marketinq
kecirilmosi  vaxtinin  mohdudlugu soraitindo  girov
predmetinin satis (likvid) qiymatidir;

1.1.35. “Sonraki girov” digor ohdoliyin tomin
edilmasi tigiin ovvaldon girov qoyulmus asyanin yenidon
girov goyulmasidir;

1.1.36. “Saxlanc girovu” — predmeti Bankin sahibliyino
verilon girovdur;

1.1.37. “Hiiququn girovu” - predmeti
0zgoninkilosdirilo bilon hiiquq, o ciimloden omanat vo
cari hesabdaki vasaito hiiquq, torpaq sahasinin, binanin,
qurgunun, yasayls evinin (menzilin) icaresi hiiququ,
miilkiyystdoki paya hiiquq vo/ve ya borc tolobi olan
girovdur. Girov qoyulmus hiiququn, xiisusilo omanot
hesabindaki vasaito hiiququn miiddati bitmisdirse, bu
miiddot Bank torofindon birtorafli qaydada uzadila vo/va
ya sortlori doyisdirilo bilar;

1.1.38. “Pul vasaitinin girovu” — predmeti pul vesaiti
olan girovdur. Girov goyulan hiiquq vo ya pul vosaiti



iizro hesablanan faizlor, Bank torofindon ayr1 qayda
mioyyon edilmozsa, Girov qoyana monsubdur;

1.1.39. “Sabit girov” — elo girovdur ki, onun predmeti
girov saxlayanin qifili altinda vo ya girovu ifado edon
nisanlar vurulmagqla, girov qoyanda saxlanilir;

1.1.40. “Dévriyyadaki mallarin girovu” — bu girov
zamani girov qoyulan mallar girov qoyanda saxlanilir vo
girov goyana girov qoyulan amlakin (amtos ehtiyatlari,
xammal, materiallar, yarimfabrikatlar, hazir mohsul vo
S.) torkibini vo natural formasmi doyisdirmok hiiququ
verilir, bu sortlo ki, onlarin {mumi doyari girov
miiqavilosindo gostorilon doyordon asagi diismasin.
Girov qoyulmus dovriyyodoki mallarin  doyarinin
azalmasina, ogor Bank torofindon ayr1 gayda miioyyon
edilmozso, girovla tomin edilmis 6hdsliyin icra olunmus
hissasino miitonasib surotdo yol verilir. Ogor Bank
torofindon girov qoyanin faaliyyotine nozaratin ayri
sortlori miioyyon edilmozso, Girov qoyan girov qoyulmus
dovriyyadoki mallarin ugotunu aparmalidir;

1.1.41. “Taleb hiiququ” — Bankin Miiqavils iizro digor
toraflors qarst hilququdur;

1.1.42. “Miistori kodu” — Miistorini Bankin digor
miistorilorindon farqlondiron unikal koddur;

1.1.43. “Eynilosdirma némrasi” — bozi mohsullar iizra
molumat miibadilosi zamani istifado olunan, Miistariya
moxsus unikal rogom kombinasiyasidir;

1.1.44. “9qd(lar)” — Bank torofindon toklif edilon
mohsullar corgivasindo kreditlorin aldo edilmasi {izra
toroflor arasinda Sortlors uygun olaraq razilagdirilan
formada imzalanan vo ya Bank torofindon internet vo
digor vasitolorlo togdim edilon, Miistori torofindon iso
tosdiglomos yolu ilo gobul edilon, homginin toroflor
arasinda miioyyon edilmis prosedurlar ¢orgivasindo SMS
vasitasi ilo tasdiq edilon razilagma(lar)dir;

1.1.45. “SMS” (ing. Short Message Service — qisa mesaj
xidmaoti) — qisa moatnli molumatlarin gondorilmasi vo
qabul edilmasi imkani veran texnologiyadir;

1.1.46. “Mahsullar” — Bank torofindon hoyata kegirilon
foaliyyst novlorinin togdimetms tisuludur;

1.1.47. “Sifaris” — Miistorinin internet, SMS va ya digor
vasitalorlo Bankin toklif etdiyi mohsullardan yararlanmaq
niyyatini bildiron miiracistidir;

1.1.48. “imzanin formalar1” — soxsi imza, mexaniki vo
ya basqa surot¢ixarma vasitolorinin komayi ilo totbiq
olunan imzanin faksimilesi, elektron imza vo ya $oxsi
imzanin basqa analoqu, o climlodon soxsi imzanin
normativ vo normativ xarakterli aktlarla miisyyan olunan
digor formalaridir;

1.1.49. “Giiclondirilmis miistori autentifikasiyas1” —
autentifikasiya moalumatlarinin moxfiliyini qorumagq tigiin
hazirlanmis vo yalnmiz Miistorinin “bildiyi” (sifrs, pin,
suallar toplusu vo s.), “sahib oldugu” (mobil telefon
totbiqi, OTP, TOTP, elektron imza, token vo s.) vo ya
ona “moxsus olan” (iiz taninmasi, sos taninmasi, barmaq

izi va s.) miistaqil elementlorin iki vo ya daha ¢oxunun
istifadosino osaslanan autentifikasiyadir (soxsin diiriist
miloyyonlosdirilmosidir).  Elementlorin ~ miistoqilliyi
dedikdo, bir elementin olo kecirilmosi halimin digor
elementin tohliikesizliyine xolal gotirmomasi nozards
tutulur;

1.1.50. “Davamh dasiyic1” — molumatin onun
mogsadlorine uygun miiddot orzindo saxlanmasina imkan
veron vo saxlanilan molumatin doyisikliksiz oks
etdirilmasi miimkiin olan istonilon vasitadir.

1.2. Sortlordo izahi verilmoyon anlayiglar Azorbaycan
Respublikasinin ganunvericiliyi Vo bank
tonzimloyicisinin aktlar1 ilo miisyysn olunan menalarda
anlagilir.

I1. Kredit miigavilasinin predmeti

2.1. Miigaviloya osason, Bank Miistoriya kredit(lor)
vermayi vo/va ya kredit xott(lor)i a¢gmagi, Miistori
Miiqavilo ilo miisyyon olunan sortlorlo vo qaydada
kredit(lor)don istifado etmayi vo onu qaytarmagi, habelo
kredit(lor)don istifadoyo goro Banka faizlor (komisyon
haglar vo/vo ya Miigavilodo nozordo tutulan digor
Odoniglor) 6domayi, Girov qoyan vo/vo ya Zamin isd
Miigavilo ilo miioyyon olunan sortlorlo vo qaydada
ohdaliyin icrasini tomin etmayi 6hdalorino gotiiriirlor.
2.2. Miigavilo ¢argivesindoa toqdim edilon hor bir kredit
mohsulu {izro miinasibatlorin predmeti Xidmat gortlorinin
xtisusi hissasindo vo mivafig Kredit sazisindo geyd
edilir.

III. Kreditin istifads edilmosi, 6donilmasi vo ugotu
3.1. Nagd pul krediti, Miiqavilo ilo miioyyon olunan
sortlor Miistori torofindon icra edildikdon, konar
maliyyolosdirmo olduqda iso kredit vasaitlori Bankin
soroncamina  verildikdon sonra Bank torofindon
Miistorinin muvafiq Kredit sazisi ilo miioyyonlogdirilon
cari hesabina kogiirma yolu ilo verilir.

3.2. Kreditin verilmo tarixi vo miiddatinin axim kredit
mobloginin  Miistorinin  Kredit sazisindo gostorilon
hesabina kocuruldiyl giinden baslanilir.

3.3. Miigavilo tizro verilmis nagd pul Kkrediti vo ona
hesablanmis faizlor, 6donis codvolino osason, Miistori
torofindon Banka nagd vo ya koclirme yolu ilo kredit
miiddotindo tamamon qaytarilir. Xidmot sortlorinin
xiisusi hissasi vo Kredit sazig(lor)indo gostorilon hallarda
0donis codvoli homg¢inin digor kredit novlori lizro do
tortib edilos bilor.

3.4. Faizlor kreditin verilmo tarixindon etibaron kredit
tam moblogdos faktiki qaytarilan giinodok Kredit sazisi ilo
miioyyonlosdirilon, &donilmomis osas borc qaligi
moblogino ildo 360 (ii¢ yiiz altmis), giindo 30 (otuz)
togvim gilinli gotiiriilmoklo vo kreditin verildiyi faktiki
giinlorin (kreditin verildiyi giin daxil, qaytarildig: giin iso
xaric olmagla) sayina vurulmaqla hesablanir.



3.5. Bankin omoliyyat saatlar1 bazar ertosi — sonba
giinlori saat 09:00-dan 17:00-dokdir. Bankin amoaliyyat
saatlarinda edilon doyisikliklor barasinds molumat
www.bankofbaku.com internet saytinda yerlosdirilir,
homginin bu barods digor kiitlovi molumatlandirma
vasitalori ilo molumat verilir. Bankin Miistaridon gabul
etdiyi hor hansi 0donigin borc iizro sonraki giinlorin
birindo qobul edilmis ©6donis kimi hesab edilmasi
yolverilmazdir, bu sortlo ki, ddonis amaliyyat gilinliniin
sonuna kimi hoyata kegirilmis olsun. Bankin omaliyyat
saatlarindan konar, Bankin 6donis terminallart vo ya
digor 6donis vasitolori ilo aparilmis 6donislor ndvbati ilk
is giiniiniin omoliyyat saatlarinda hoyata kegirilmis
0donis kimi hesab edils bilar.

3.6. Kart vasitasi ilo toqdim edilon kreditin istifads
edilmasi zamani asagidaki sortlor totbiq edilir:

3.6.1. Miistori kreditdon istifads etmok niyystini Bank
torofindon  verilmis karti miivafiq POS-terminallar
(bankomatlar) vasitosilo istifado edorok PIN kodunu
yigmagqla bildirir.

3.6.2. Miiqavilo ilo miioyyon olunan sortlor tomin
edildiyi halda, Bankin Miistori qarsisindaki 6hdoaliyi
Miistarinin kredit xottindon har istifado niyyatini Banka
bildirdikdon, tohlil aparildigdan vo Miistori Bank
torafindon miisbat qiymotlondirildikdon sonra yaranir.
3.6.3. Miistori son istifadodon sonra 7 (yeddi) toqvim
glinli orzindo kartdan yenidon istifado etmozso, kartin
tohliikosizliyini tomin etmok mogsadilo kart Bank
torofindon  bloklasdirila  bilor. Bloklasdirilan ~ Kart
Miistorinin miiracisti asasinda Bank torofindon yenidon
aktivlosdirila bilor.

3.7. Bankin 06donig terminallari1 vo ya digor odenis
vasitalori ilo 6donis zamani kreditin valyutasindan forqli
valyutada 0Odonis edilorkon, maoblogin konvertasiyasi
Bankin xidmaot tariflori vo sortlori ilo miioyyon edilon
mozonno osasinda aparilir. Bu zaman Bank torafindon
miivafiq valyuta miibadilosi omsliyyatinin icrasina goro
Miistoridon xidmat haqqi tutula biler. Totbiq olunacaq
mozonnd vo nazards tutuldugda xidmot haglart barodo
otrafli molumat www.bankofbaku.com internet saytinda
gostarilir.

3.8. Kredit lizro Miistori torofindon 6donilon maoblag,
ogor bu Sortlorin xiisusi hissasindo hor hansi kredit
mohsulu iizra forqli qayda miioyyon edilmomisdirsa, ilk
novbodo, Banka doyon =zororin, sonra hesablanmig
gecikdirilmo faizlorinin, corimoanin, komisyon haglarin,
kredit lizro hesablanmis faizlorin, an nohayat, Kreditin
Odonilmesine yonaldilir. Bank bu bonddo gosterilon,
Odonilon mablogin yoénsldilmasi ardicilligindan forqli
ardicilliq miioyyan edo bilar.

3.9. Beynolxalq va yerli maliyyos bazarinda doyisikliklor
bas verdikds, xarici vo ya yerli maliyys institutunun
vosaiti hesabina kreditlosma qaydalarinda, habelo AMB-
nin yenidon maliyyslosdirmo tizro faiz doracalori

doyisdikds, Bank faizlorin miqdarmi doyisdira bilor.
Faizlor doyisdirildikdo, Bank faizlorin yeni dorocosi,
onun totbiq edilms tarixi vo digor zoruri molumatlar
Bankin rosmi internet saytinda (www.bankofbaku.com)
yerlogdirir vo ya miinasib bildiyi diger formada
(kommunikasiya vasitolori ilo) Mistoriys bildirir.
Gostorilon vasitolorlo molumatlar agiglandigi vo ya
catdirildig1 andan etibaran 2 (iki) is giinii arzindo Miistori
(Zamin va s.) torofindon etiraz daxil olmadiqda onun
miivafiq doyisikliklo razi oldugu (aksept etdiyi) gobul
edilir. vo homin dayisiklik fakti tasdiq olunur.

3.10. Hor bir kredit mohsulunun xiisusiyyatlorindon
asilt olaraq, bu Sortlorin xiisusi hissasindo kreditin
istifado edilmosi vo 6donilmasi ilo bagli daha otrafli vo
bu fasildo gostarilonlordon forgli qaydalar miioyyan edilo
bilar.

IV. Bank hesabinin agilmasi va foaliyyati rejimi
4.1. Bank kreditin istifado edilmasi vo 6donilmasi {igiin
Miistorinin adina, rekvizitlori Kredit sazisindo gostorilon
cari hesab1 Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi,
bank tonzimloyicisinin aktlar1 vo bankdaxili muvafiq
korporativ aktlar ilo miioyyan olunan qaydada agir.
Miigavilads ayr1 sort miioyyan edilmadikdos, hesab geyri-
miloyyon miiddato agilir. Miistorinin hesabinda olan pul
vasaitine (amanatlor istisna olmagla) onun xeyrins faizlor
hesablanmir. Bununla bagli Bank torofindon ayr1 gayda
nazords tutula bilor.

4.2. Hesab 1iizro omoliyyatlara Bankin cari xidmaot
tariflori vo sortlori totbiq edilir.

4.3. Bank hesabindan onda olan pul vosaiti gorgivasindo
istifado etmok olar. Homin ¢orgivodon konar istifado
kreditlosmo (texniki overdraft) hesab olunur vo Miistori
Bankin ilk tolobi ilo miivafiq vesaiti vo texniki overdraft
iizro Bankin tarifi ilo hesablanmis faizi dorhal Banka
qaytarmalidir.

4.4. Miigavilo lizro agilmis bank hesablari asagidaki
hallarda Bank torofindon birtorafli gaydada baglana bilor:
- Mistorinin  bank  hesab(lar)indan  geyri-legal
magsadlar ti¢ilin istifade etmosi miioyyan olunduqda;

- Miistori torafindon 1 (bir) il orzinds bank hesabi lizro
omoliyyatlar aparilmadiqda;

- Miiqavilo {izrs kredit 6hdoaliklori vo Bankin digor pul
toloblori tam icra edildikdo;

- Bankdaxili korporativ aktlarla miioyyon olunan
hallarda.

4.5, Sortlorin ~ 4.4-ci bandinds  gostorilon  hallarda
Miiqavilonin miivafiq sortlorinin logv edilmasi qaydasini
Bank 06z miilahizosi ilo miioyyon edir. 4.4-cU bonddo
geyd olunan hallar Bankin hiiququnu tegkil edir.

4.6. Bank torofindon Miistoriys moxsus hesaba osassiz
olarag vo ya sohvon daxil edilmis pul vosaitini Bank
Miistorinin saroncami olmadan silir.
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4.7. Miigavilonin muvafiq Sazisi lizro toroflor arasinda
miinasibatlorin bitmasi Miistorinin bank hesab(lar)inin
baglanmasi {igiin asasdir. Bu halda Miistorinin hesabinda
olan, Bank va digar soxslar garsisinda har ciir 6hdalikdon
azad statuslu pul vesaitinin qaligi nagd qaydada vo ya
kogiirma yolu ilo, Miistori torofindon Bankin xidmot
tariflori vo sortlorino osason xidmot haqqi 6donilmoklo
(tolob olundugda), Miistoriyo gaytarilir vo ya onun
miivafiq yazili orizasino osason on geci 7 (yeddi) giin
orzindo basqa hesaba kogiiriir. Homin vosait Miistori
torofindon geri alinmadiqda vo ya vosaitin kogiiriillmali
oldugu yeni hesab Banka bildirilmadikdo, vasait Bank
torafindon miivafiq hesaba koguruldr.

V. Kartin verilmasi va istifadasi
5.1. Kart hesabindan istifado ti¢lin Bank Miistoriya
homin hesab iizro kart olan zorfi togdim edir. SEN (soxsi
eynilosdirmo nomrosi) iso Miistorinin se¢imindon asili
olaraqg, ona kart ilo birgs xiisusi zorfdo togdim olunur vo
ya kart toqdim edildikdon sonra elektron vo ya
avtomatlasdirilmis vasitalorlo Miistorinin 6zii torafindon
miioyyan edilir.
5.2. Mistori www.bankofbaku.com va www.bolkart.az
internet saytlarinda yerlogdirilon kartdan istifado vo
tohliikasizlik qaydalar1 haqqinda molumatlarla tanis olur
vo bu qaydalara uygun kartdan istifadonin hoyata
kegirilmasino goro tam masuliyyat dasiyir.
5.3. Kredit Xatlorindon istifado miiddati, agor hor hansi
mohsul iizro ayr1 qayda miioyyon edilmomisdirsa,
kartdan istifado miiddeati ilo (kartin tizorindo gostarilir)
mohdudlasir vo kartdan istifado miiddstinin artirilmasi bu
Sortlorin xiisusi hissesindo hor bir mohsul iizro forqli
miioyyon edilo bilor. Istifado miiddotindo kart Bankin
miilkiyysti sayilir vo istifado miiddstindon sonra Bank
kart1 geri tolob eds bilor.
5.4. Kartlarla, ogor hor hansit mohsul (zro ayri qayda
muiayyan edilmomisdirsa, bankomat vo POS-terminallar
vasitosilo nagd pul vosaitini hesabdan moxaric etmok vo
nagdsiz hesablagsmalar aparmaq mumkinddir.
5.5. Miistori Bankin bankomat vo POS-terminallar
vasitosilo nagd pul vosaitini moxaric etdiyi vo digor
formada nagdsiz hesablagsmalar apardigi zaman kart
hesabmin valyutasindan forqli valyutada vasait olda
edoarso, mablogin konvertasiyast Bankin xidmat tariflori
Vo sartlori ilo mioyyan edilon mozonns asasinda apartlir.
Bu zaman Bank tarofindon mivafiq valyuta mibadilssi
omoliyyatinin icrasina gora Miistoridon xidmat haqqi
tutula bilor. Totbig olunacag mozonna vo nozordo
tutuldugda xidmat haqlar1 barodo otrafli  molumat
www.bankofbaku.com va/va ya www.bolkart.az internet
sayt(lar)inda gostarilir.
5.6. Miistoriys togdim edilon kartlarda yeni texnoloji vo
ya digar xususiyyatlor (yeni funksiyalar) totbig edilo va
ya Miistoriya yeni funksiyali kartlar toqdim edilo bilor.
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Mistori hamin funksiyalar1 oldo etmok iiciin Bankin
mioyyan etdiyi prosedurlar1 icra etmoklo (vo ya
funksiyalardan istifado etmoklo) onlarla razi oldugunu,
onlarin sortlorini anladigin1 vo bununla bagli 6hdalik
dasidigin1 tosdiq edir. Tatbiq edilacok yeni funksiyalar
Uzro Bankin tariflori vo sortlori totbig edilir. Homin
funksiyalar barada otrafli molumat
www.bankofbaku.com internet saytinda gostarilo vo ya
Miistariys digor formada ¢atdirila bilor.

5.7. Sortlorin  5.6-c1  bondinds qeyd edilon yeni
funksiyalarin sortlori Bankla Miistori arasinda internet
bankgiliq, SMS volva ya digar vasitalorlo razilasdirila
bilor.

5.8. Kart vo kart hesabi iizro omoliyyatlara Bankin cari
xidmat tariflori vo sortlori totbiq edilir.

5.9. Mistorinin orizosi (sifarisi) osasinda ona olave
kart(lar) verilo bilor. Bank Miistorinin miivafiq sifarisini
aldigdan sonra onun icrasmin miimkiinliiylinii, 6zliniin
texnoloji imkanlar1 vo daxili korporativ aktlar1 osasinda
muiosyyanlosdirir vo sifarisin icrasi mimkiin olduqda,
Mistarinin miracistini tomin edir.

5.10. Kartdan istifado middsti arzinds ardicil olaraq 12
(on iki) ay middatinds kart vasitasilo he¢ bir omoliyyat
aparilmadiqda, Bank 6z mdilahizasino osason kredit
xattini bloklasdira vo/vo ya kartt logv edo bilor.
Mistorinin yazili va/vo ya Bank torofindon nozardo
tutuldugda elektron miracioti osasinda, Bankin cari
xidmat tariflori vo sortlori ilo mioyyan olunan xidmat
haqqr o6donildikdon (oldugda) vo nozords tutulan
rosmilosdirmolor hoyata kegirildikdon sonra kartdan
istifado hiiququ barpa edilo vo/vo ya yeni kart togdim
edilo bilor. Kart itirildikda, mohv olduqgda v ya yararsiz
hala diisdiikds, habelo kartin SEN kodu 3 (ii¢) dofo
diizgiin y1gilmadiqda, Mistorinin yazili vo/vo ya Bank
torofindon  nozordo tutuldugda elektron mdracisti
osasinda, bankdaxili korporativ aktlarla mioyyan edilon
xidmot haqqi 6donilmoklo (oldugda), yeni kart verilo vo
ya avtomatik surotdo bloklasdirilmis kart aktivlosdirilo
bilor.

5.11. Miistorinin Banka miiracioti osasinda 6donis karti
Bank torofindon zoruri tohliikesizlik todbirlorinin
(masolon, kartin sonradan aktivlogdirilmasi vo s.) tomin
edilmosi sorti ilo, Mistorinin miiraciotdo qeyd etdiyi
linvanina ¢atdirila biloar.

5.12. Miistorinin Bank qarsisinda olan kredit 6hdoliklori
vaxtinda vo laziminca icra edilmadikds, habelo
Miistorinin  kredit Ohdosliklorinin imumi hacmi Bank
qarsisinda olan ohdoliklorinin icrasi {iglin  tohliiko
yaradacaq dorocods artdiqda vo ya kreditlordon hor hansi
birinin timidsiz kredito ¢evrilmasi ilo bagli Bankin basqa
ehtimallar1 yarandiqda, Bank Miistoriya ayrilmis kredit

xotti moblogindon istifadoni tam vo ya qismen
mohdudlasdira, habelo bununla olagodar olaraq,
Miistoriyo verilmis kartdan istifadonin
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mohdudlasdirilmast ilo bagli digor todbirlor gors biler.
Homin mohdudlagsdirmanin miiddoti vo moblogi Bank
torafindon miioyyan edilir.

V1. Tominat
6.1. Miistorinin Miigavilo {iizro Bank garsisinda olan
ohdoliklorinin tomin edilmasi i¢iin, Girov qoyan
predmeti, giymoti vo rekvizitlori Kredit sazis(lor)inda
gostarilon Girov predmetini Bankin xeyrina girovla
yuklu edir.
6.2. Kredit sazisini Sortloro uygun olaraq razilasdirilan
formada imzalamagla Girov goyan tasdiq edir ki, girov
predmeti onun miilkiyyatindadir vo tglincli soxslorin
hiiquqlar ils yiiklii, hobs altinda deyil.
6.3. Bankin girov predmetino dair
lovazimatina da samil edilir.
6.4. Saxlanc girovu istisna olmagla, girov predmeti
Girov qoyanin birbasa (vasitosiz) sahibliyindo saxlanilir.
6.5. Girov predmeti bank hesabindaki pul vosaitlori iizra
tolob hiiququ olduqda, miivafiq hesab bloklagdirilir.
6.6. Girov predmeti Bank torofindon girov akti ilo girova
qobul edilir. Girov aktinin formasi Bank torsfindon
mioyyon olunur. Girov predmetinin Xxiisusiyyatlori
nozoro alinmaqla, onun girova qgobul edilmosi vo
girovdan azad edilmosi, doyisdirilmasi, girovda oldugu
middot orzindo nozarot edilmosi, iimumon, Miigavilo
cargivasindo girov predmeting 6z girov hilququnu hoyata
kecirmo qaydalarimi Bank birtorafli qaydada miisyyon
etmoyo haqlidir. Bu qaydalarin toloblori Girov qoyan
ti¢lin macburidir.
6.7. Girov predmetinin qiymoti Toroflorin razilagsmasi
lizro vo ya miistoqil giymatlondirici (Bankin miioyyon
etdiyi hallarda) torofindon miioyyanlogdirilir vo Kredit
sazisindo  gOstorilir.  Girov =~ predmetine  tolob
yonoldildikds, bu qiymat Bankin istoyine uygun olaraq
onun ilkin satig qiymotini toskil edir.
6.8. Girov predmetins tutma yonaldilorkan va satilarkon,
onun Migavilodo (Kredit sazisindo) gostorilon dayori
deyil, homin an {iglin malik oldugu real satis qiymati
totbiq edilmalidir.
6.9. Qiymatli metallar (qizil, giimiis vo s.) girov predmeti
kimi ¢ixis etdikds, onlarin qiymati yalniz hamin metalin
¢okisino nisbotdo miioyyon olunur (“lom” qiymati) vo bu
zaman homin ogyanin har hansi zorgorlik xiisusiyyatlori,
tarixi ohomiyyati v sair gostaricilori nozors alinmur.
6.10. Ohdoaliklor tam icra edilonadok Bank Miistarinin
omlak voziyyatini, habelo girov predmetinin voziyyatini
yoxlayir, girov hiiququnu ifado edon nisanlar vurur vo
homin agyalar barads Girov goyandan hesabat talob edir.
6.11. Miistori vo/va ya Girov qoyan qabul edir ki, Bank
girov saxlayan kimi ona monsub olan hiiquglarmi
Miistorinin 6hdoliyini icra etmis Zamino, icra edilmis
6hdoliyin hocminds vers bilor.

hiiququ onun

6.12. Zamin, Miigavilodon irali golon pul 6hdoliklori
(bundan sonra ‘“Zaminliklo tomin olunan O6hdolik™)
Miisteri torofindan icra edilmadikds vo ya laziminca icra
edilmadikda, homin 6hdaliklarin tamamila icra edilmasi
liclin tam mosuliyyoti 0z {izorino gotiiriir vo Bank
qarsisinda Miistori ilo birlikds birgo masuliyyat dasiyir.
6.13. Zaminin tam mosuliyyat dasidigi zaminliklo
tomin edilmis Ohdalikloro Kredit sazisi ilo miioyon
olunan osas borc, faizlor, o ciimlodon gecikdirilmo
faizlori, corimo mablogi, bundan basqa, xidmot haglari,
xorclor vo doymis ziyanin Odonilmesi kimi pul
ohdoliklori daxildir.

6.14. Zamin boyan edir ki, 6z amlak vo maliyyo
voziyyoti barosindo tam vo diizgiin molumati Banka
toqdim etmisdir vo Miigavile onun, ari/arvadi, usaqlari vo
himayasindo olan soxslorin hiiquq vo qanunla qorunan
manafelorini pozmur.

6.15. Girov vo zaminliklo tomin edilon osas 6hdoliyin
mahiyyoti, Olglisli, icra miiddoti vo digor rekvizitlori
Kredit sazisindo gostarilir.

VII. Taraflarin hiiquq va vazifalori
7.1. Bankin hiiquq va vazifalari:
7.1.1. Bankin kreditin verilmasi ti¢ilin irali siirdiiyii ilkin
sortlorini icra etmoyon Miistoriya kredit vermokdon
imtina edir;
7.1.2. Bank asagidaki hallarda kredit lizro osas borc
qaligiin, hesablanmis faizlorin, gecikdirilmo faizlorinin,
corimonin, komisyon haqlarin  vo diger xorclorin
vaxtindan ovval Odonilmasini talob eds, habelo kartin
miilkiyyat¢isi kimi miivafiq todbirlor gore vo bank
praktikasi ilo miioyyon olunmus digor sanksiyalar totbiq
eda bilor:

a) Miigavilo tizro o6donis vaxti c¢atmis borc (faizlor
va/va ya haqglar daxil olmagla) 90 (doxsan) giin vo
ya daha ¢ox miiddoato gecikdirildikdos, yaxud borcun
(faizlor va/va ya haqlar daxil olmaqla) 6danilmasi
miiddatlori ardicil olaraq iki dofo pozuldugda (90
(doxsan) giindon az olmamagla);

b) Mistorinin omlak voziyyati ohomiyyatli doracads
pislosdikds, o ciimlodon, Miigavilo baglanilmazdan
ovval bag vermis vo Miiqavilo baglanilan anadok
aradan qaldirilmamis pislosmo Banka sonradan
molum olduqda vo ya Miistorinin Banka hor hansi
yanlis molumat vermosi sobobindon  kreditin
vaxtinda qaytarilmayacagini gliman etmoyo osaslar

olduqgda;

C) Miistori torofindon kreditdon toyinati iizro istifado
edilmadikdo vo ya Miistori Banka kreditin toyinati
lizro istifado edilmesine Miiqavilods noazorde
tutulmus gaydada nozarot etmoyo  imkan
vermadikdo;

d) Miistori kredit 6hdoliyinin icrasinin tomin edilmoasi
lizro vozifesini yerino yetirmadikdo, Bankin



cavabdeh olmadigr hallarla olagedar tominat
itirildikdo (mohv olduqda, xitam verildikdo vo s.) vo
yaxud dayeri azaldigda (o ciimladen, o©hdsliyin
tominat1 qismindo garant vo ya zamin ¢ixis etdikdo,
onlarin omlak vaziyysti ohomiyyatli daracado
pislosdikde) vo bu hallarda kreditin vaxtinda
qaytarilmayacagii giiman etmoyo osaslar olduqda.
Bu miiddoa o sortlo totbiq edilir ki, Miistori
aglabatan, lakin 1 (bir) aydan gec olmayan middot
orzindo tominati ovoz etmomis vo ya olavo tominat
togdim etmomis olsun;
e) Qanunvericilikdo, hamg¢inin bank tonzimlayicisinin
aktlarinda nozords tutulan digor hallarda.
7.1.3. Miigavilonin 7.1.2-ci yarimbondindo gdstorilon
hallarda Bank ohdoliklorin icrasini girov predmetino
tutma yonaldilmasi yolu ilo vo/ve ya Miistorinin digor
omlaklar1 hesabina talob eds bilar;
7.1.4.Kreditin verilmasi li¢lin qanunvericilik vo bank
tonzimloyicisinin aktlar1 ilo miioyyon olunan vo Bank
torafindon tolob edilon minimum kredit sonadlori Banka
toqdim edilmadikdos vo verilmis kredit 2 (iki) ay orzinda
Miistori  torofindon  gobul  edilmodikds,  kreditin
verilmasindon imtina edir vo bununla bagli doymis biitiin
zararin avazini talab edir;
7.15. Kreditdon istifado  edilmosine  nozarstin
(monitoringin) hoyata kegcirilmasi mogsadilo 6zl
torofindon  miioyyonlosdirilon  nozarotgilor,  konar
maliyyologdirmo halinda iso homginin konar maliyyo
institutu  torofindon  miioyyonlosdirilon  nozarotgilor
vasitasilo Miistorinin tosarriifat saholorino daxil olur va
onun maliyyo-tosorriifat foaliyyatini vo sonadlorini
yoxlayir;
7.1.6. Bankin xidmat tariflori vo sortlorini miioyyon edir
va onlart doyisdirir;
7.1.7. Mistorinin Bank garsisinda bir vo ya bir nego icra
edilmali 6hdoaliyi oldugda ovvelce icra edilmoli olani
Secir;
7.1.8. Miistori kreditin qaytarilmasi lizro ohdsliklorini
Odonis cadvalindo miioyyon edilmis ddonis ardicilligina
riayst etmodon vaxtindan ovval tam vo ya qismon icra
etdikdos, Miistoridon vaxtindan avval icra edilmis 0donis
hissosino aid faizlori vo/ve ya digor haqglari, homg¢inin
ganunvericiliyin tolablori nozora alinmaqgla doymis
zorarin avozi olaraq, vaxtindan ovvel Odonilmis kredit
moblaginin 1 (bir) faizi qodor kompensasiya mablogi
tolob eda bilor;
7.1.9. Miistori Miiqavilo iizro 6denislorini vaxtinda vo
laziminca icra etmadikda, Miistorinin vo/vo ya Zaminin
soroncami olmadan onun bank hesab(lar)indaki mivafiq
hocmdo vosaiti  borcun 6donilmosino  yonoaldir (bu
miiddoea Mistorinin/Zaminin gabagcadan aksepti faktini
tosdiq edir);
7.1.10. Ozii torofindon miioyyon olunmus sortlorlo vo
qaydada girov predmetinin doyisdirilmosini, barpa

edilmasini, ovaz edilmasini vo/ve ya artirilmasini tolob
edir;

7.1.11. Miiqavils {izra, qanunvericiliklo miioyyan edilon
imkanlar vo hadlor daxilindos, corimalorin totbiq edilmosi
barado qorar gobul edir;

7.1.12. Pul vosaitinin Miistorinin Bank hesab(lar)ina
osassiz olaraq vo ya sohvon daxil edilmasi siibhosi
yarandiqda, 6ziiniin daxili gaydalarina osason arasdirma
aparir vo aragdirma bitonodok hesab(lar)1 bloklagdirmaq
hiiququ oldo edir, vosaitin asassiz olaraq vo ya sohvon
daxil edilmasi siibut edildikdo iso Miistorinin saroncami
olmadan homin vasaitlori hesab(lar)dan silir vo ya vasaiti
geri qaytarir vo bunun ardinca miivafiq bank
omoliyyatlarini aparir;

7.1.13. Osas 6hdalik iizra tolobi basga soxso giizost edir
Vo ya satir, girov hiiququnu girov qoyur;

7.1.14. Girov predmetindon onun toyinatina uygun
istifado edir, bohar vo golir gotiiriir;

7.1.15. Girov predmetinin  moévcudlugunu, miqdarini,
vaziyyatini vo saxlanma soraitini sonadlor tzrs va faktik
suratda yoxlayir, bu magsadlo 6zl tarafindon miisyyan
edilon digar nozarat vasitolorindon vo isullarindan
istifado edir, girov predmeti barodo Girov qoyandan
hesabat talob edir;

7.1.16. Girov qoyan Miigavilonin sortlorini pozduqda
girov predmetino nisanlar vurmaq yolu ilo onunla baglh
omoliyyatlar1 pozuntu aradan qaldirilanadok dayandirir;
7.1.17. Asagidaki hallarda girov predmetino tutma
yonalda bilar:

7.1.17.1. Mistori girovla tomin olunmus osas 6hdolik
Uzra vazifalarini icra etmadikdo;

7.1.17.2. Miuqavils, qanunvericilik vo/vo ya bank
tonzimloyicisinin aktlart ilo muiayyan olunan diger
hallarda.

7.1.18. Miistori torofindon aparilan bank omoliyyatlarina
gora Odonilmali olan xidmot haqlarini onun Bankdaki
hesablarinda olan vosaitlordon tuta bilor (bu miiddoa
Miistorinin gabaqcadan aksepti faktini tosdiq edir);
7.1.19. Muiqavilo ilo Uzorino go6tlrduyu ohdoliklori
vaxtinda vo laziminca icra etmoyi Vo onlarin
pozulmasma  yol  vermamoyi  Miistoridon  vo
Tominatgi(lar)dan tolob edir;

7.1.20. Miistorinin amlak vo maliyyos voziyyatini nozora
alaraq onun barasinda ylingiillogdirici hallar totbiq eds
bilar;

7.1.21. Mistorinin Bank qarsisinda icra edilmomis vo ya
lazzminca icra edilmomis borcu olduqda vo/vo ya
bankdaxili muvafiq korporativ aktlarla nozords tutulan
digor hallarda kart hesabi iizro Miistorinin soroncamlarini
icra etmokdon imtina edir;

7.1.22. Uzunmiiddatli kredit xatti agildig1 halda, kartdan
istifado miiddoti bitdikdon sonra Miistorinin oavvalki
Ohdoliklorini laziminca icra etmosini, miisbot 6domo
tarix¢osine malik olmasmi vo digor bu kimi osaslar



nozoro alaraq, yeni kart togdim etmoklo, kredit xottindon
novboti miiddot {i¢ilin istifado imkaninin yaradilmasi
barads qorar gobul edir;

7.1.23. Miistorinin miiracioti osasinda vo ya Xidmot
sortlori ilo miioyyon edilon, Miigavilonin toroflori ilo
razilagdirilan digor hallarda kredit xottindon istifads
miiddotinin artirilib-artirilmamasi ilo bagli qorar gobul
edir;

7.1.24. Mistorinin kredit xotti mobloginin doyisdirilmasi
ilo bagl miiraciatlorine baxir;

7.1.25. Miistorinin kreditin verilmasi li¢iin taqdim etdiyi
minimum kredit sonadlori ganunvericiliyin vo Bankin
toloblorine uygun olduqda, nagd pul kredit(lor)i iizro
ayrilmis  kredit moblog(lor)ini  Miistorinin  hesabina
kogiiriir vo onun tolobi ilo homin vasaitin ona nagd vo ya
kogiirma yolu ilo verilmasini tomin edir;

7.1.26. Kreditin 6donilmasinin ugotunu aparir, 6donislori
Miistoridon qgobul edir vo bu barado ona miivafiq
tasdiqedici sanad(lor) toqdim edir;

7.1.27. Kartin itirilmosi baraodo Miistoridon molumat
aldigdan sonra kartla amsliyyatlar1 dayandirir vo kartin
ndmrasini stop-varaqays daxil edir;

7.1.28. Mistorinin tolobi ilo ona Bankin cari xidmot
tariflori vo sortlori osasinda hesab tizra ¢ixarislar verir;
7.1.29. Odonis karti Miistorinin iinvanmna gatdirtlacag
halda zoruri tohliikasizlik todbirlorinin goériilmasini tomin
edir;

7.1.30. Miigavilodan irali golon pul 6hdsliklorinin tam vo
ya qismon icra edilmosi barodos Miistoriys tosdiqedici
sonad(lor) (arayis, cixaris vo s.) toqdim edir, habelo
Ohdaliys tam icra ilo olagadar xitam verildikdo va/va ya
Toroflor bu o6hdsliye xitam verilmasi barodo raziliga
goldikds, sabit girov lizro girov predmeti iizorindon
Girov qoyanin istiraki ilo vo girov akt1 tortib edilmoklo
girovu ifado edon nisanlar1 gotiirtir//qifili agir, Banka
saxlanca verilmis girov predmetini, habelo Bankin
depozit hesabinda saxlanilan pul vasaitini bu Miiqavilo
ilo miiayyon olunan sortlorlo vo qaydada Girov qoyana
qaytarir vo girova xitam verildiyi barado Girov qoyana,
qanunvericilikdo nezords tutulan hallarda iso miivafiq
icra hakimiyyati orqanina tasdigedici sanad(lar)i togdim
edir;

7.1.31. Zaminliklo tomin edilon 6hdslik Zamin torafindon
icra edildikdon sonra Miistoriyo qars1 tolobi tosdigloyen
sanadlari vo homin talobi tomin edon hiiquqlart Zaminin
tolobi ilo, bu Miigavils ilo miioyyan olunan sortlorlo ona
togdim edir.

7.2. Miistarinin hiiquq va vozifalari:

7.2.1. Hesabinda olan kredit moblaginin nagd vo ya
koglirma yolu ilo ona catdirilmasini, ayliq 6denislorin
tosdiqi barado sonadlorin toqdim edilmosini Bankdan
tolob edir;

7.2.2. Kredit xotlorindon birdofolik vo ya hisso-hisso
istifado edir;

7.2.3. Miiqgavilo ilo miioyyon olunan sortlorlo kartla
omoliyyatlar aparir;

7.2.4. Kredit xotti mabloginin dayisdirilmesi ilo bagh
Banka miiracioat edir;

7.2.5. Kartin istifado miiddati bitdikdo Banka yeni kartin
verilmosi ilo baghh yazili vo/vo ya Bank torofindon
nazords tutulduqgda elektron miiraciot edir;

7.2.6. Kart hesabindan pul vasaitinin asassiz silinmasino
vo sohv Odonisloro dair O6donis sisteminin qayda vo
sortloring uygun olaraq arasdirma aparilmasi U¢lin Banka
miraciot edir vo mivafig hallarda osassiz silinmis
moblogin vo ya Bankin sohvi noticosindo edilmis
Odonisin geri gaytarilmasini (charge back) tolob edir;

7.2.7. Kreditin qaytarilmasi iizro Ohdoliyini 6donis
giintinadok borc qaligt mabloginin vo digor 6donislorin
(faiz, komisyon haglar va s.) 6danilmasi sortilo vaxtindan
ovvol icra edo bilor. Kreditin qaytarilmast {izro
ohdoliklorini  6donis  ardicilligina riayot etmodon
vaxtindan avval tam vo ya qismon icra etdikds, Banka
vaxtindan ovval icra edilmis 6donis hissasino aid faizlori
va/va ya digor haglari, habelo Bank torofindon tolob
olunduqgda, doymis zerorin avozi olaraq kompensasiya
moblogi 6domayi 6hdasine gotiiriir;

7.2.8. Bankin biitiin toloblorini  6doyorok  girov
predmetino tutma yonsldilmosine vo onun satigina xitam
Verir;

7.2.9. Odonis codvali ilo miioyyan edilon hisso-hisso
Odonislori vo kredit xotlori iizro Odonislori, faizlori,
komisyon haglar1 vo gecikmo zamani hesablanmis
gecikdirilmo faizlorini, corimo mabloglorini vo Bankin
xidmot tariflori vo sortlorindon irali golon xidmot
haglarmi  Banka  6doyir.  Odonis  codvoli ilo
miioyyonlosdirilmis asas borc mablogi iizro qabaqcadan
olavo 6donis edildiyi halda, faiz borcu iizro gecikmolor
gecikmo kimi nozors alinmiur;

7.2.10. Verilmis krediti gobul edir vo kreditdon yalniz
toyinatina uygun istifads edir;

7.2.11. Kreditin rosmilogdirilmasi, o climlodon bank
hesabinin  agilmasi U¢Un qanunvericilik vo bank
tonzimloyicisinin aktlari ilo miioyyon olunan vo Bank
torafindon tolob edilon sonadlori vo molumatlari, habelo
onlarda bas vermis doyisikliklori (miivafiq tosdigedici
sonadlorls birlikde) Banka toqdim edir;

7.2.12. Asagidaki  molumatlar1 miivafiq tosdigedici
sonadlor gosulmag]a, ogor xiisusi miiddot
gostorilmomisdirsa, 2 (iki) toqvim giinii orzindo yazili
qaydada Banka togdim edir:

7.2.12.1. digor kredit toskilatlarinda olan bank
hesab(lar)1 ilo bagli molumatlari — Bankin tolobi {izro
miintozom olaragq;

7.2.12.2. omlak vo maliyys vaziyyati haqqinda biitiin
molumatlar — fakt {izro miintozom olaragq;



7.2.12.3. Miigavilonin qiivvado oldugu miiddotdo
hiiquqi rekvizitlorindo bas veron doyisikliklor barado
molumatlar — fakt iizro;

7.2.12.4. Har hans1t malumati — Bankin tolobi iizra.
7.2.13. Kreditdon istifado edilmosino nozarstin hoyata
kecirilmosi iiglin Bankin vo ya konar maliyyo
institutunun niimayondesine lazimi soraiti yaradir vo
miivafiq sonadlori dorhal Bankin niimayondssine toqdim
edir;

7.2.14. Bankin tolobi ilo 0z hesabina, kredit
moblogindon az olmamagq sortilo, Bankin xeyrino hoyat
valva ya zarardon sigorta miigavilasi baglayir vo miivafiq
sigorta sohadotnamosini Banka toqdim edir vo Bank
torofindon miioyyan edilon tisullarla bu Miiqavilodon irali
galon pul 6hdsliyinin icrasini tomin edir;

7.2.15. Banki ovvalcadon yazil sokildo
molumatlandirmadan {igiincii soxslor garsisinda kredit vo
digor Ohdoliklor gotiirmiir, Bank garsisinda olan hor
hansit oOhdoliyinin tominati qismindo colb edilmis,
miilkiyystinds olan dasinmaz omlaki vo rosmi reyestrdo
tizorindo miilkiyyat hiiquglar geydiyyata alinan dasinar
omlaki 6zgoninkilosdirmir vo girov (ipoteka) ilo yiiklii
etmir;

7.2.16. Kredit mohsulunun xiisusiyyatlori nozoro
alinmaqla, bu Sortlorin xiisusi hissesindo miioyyon
edildiyi hallarda Odonis cadvalini aldo etmok iigiin toyin
edilmis miiddotlordo Banka miiraciat edir;

7.2.17. Bank hesabindan pul vosaitinin asassiz silinmasi
vo sohv ddoniglorin aparilmasina dair arasdirma zamant
silinmonin vo ya Odonisin osasli olmasi miioyyon
olunarsa, arasdirmaya gora Bankin xorclorini doyir;
7.2.18. Kart vo ya olavo kart itirildikdo, itirilmis kartin
SEN kodunun diizgiin gostorilmasi gorti ilo bu barads
dorhal yazili, bu miimkiin olmadiqda iso telefon
vasitasilo Banka moalumat verir;

7.2.19. Bankda cinayat yolu ilo oldo edilmis omlakin

leqallasdirilmasina V) terrorgulugun
maliyyologdirilmasine  qarst  miibarizo  (OL/TMM)
haqqinda qanunvericiliyin  tolablorini  pozmamagqla

omoliyyat aparacagina tominat verir. ©ks halda Bank
Miigaviloys birtorafli qaydada xitam vers bilor;

7.2.20. Amerika Birlosmis Statlarinin Xarici Hesablar
iizro Vergi Omoletmosi Aktinin (FATCA) tolobloring
uygun olaraq zoruri molumatlart Banka toqdim
edacayini, hamg¢inin bu aktdan iroli golon todbirlorin
goriilmosino vo Bank torofindon molumatlarin Amerika
Birlogmis Statlar1 vo Azorbaycan Respublikasinin
miivafiq orqanlarina toqdim edilmasing etiraz etmomayi
6hdosino gotiiriir;

7.2.21. Umumi Hesabathiliq Standarti osasinda xarici
dovlatlorin fiziki vo hiiquqi soxslorino moxsus hesablar
izro hortorafli yoxlama prosedurlarinin (CRS) talabloring
uygun olaraq zoruri molumatlart Banka toqdim
edocoyini, hamginin bu aktdan irali golon tadbirlorin
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goriilmosino  vo  Bank  torofindon  molumatlarin
Azorbaycan Respublikasinin miivafiq orqanlarina toqdim
edilmasina etiraz etmomayi 6hdasine gotiiriir;

7.2.22. Bu Miigavilo vo Bankin xidmot tariflori vo
sortlori osasinda bank xidmotlorindon istifade T{izro
xidmot haqglarin1 Banka 6doyir.

7.3. Girov qoyanin hiiquq v vazifalori:

7.3.1. DOvriyyadaki mallarin  girovu iizra  girov
predmetinin (omtoo ehtiyatlari, xammal, materiallar,
yarimfabrikatlar, hazir mohsul va i.a.) torkibini vo natural
formasii doayisdirir, bu sortls ki, onun timumi dayari bu

Sortlorin ~ 6.7-ci  bandindo  gdstaorilon  qiymoatdon
(doyordon) asagi diigmosin;
7.3.2. Bankin biitiin toloblorini  6doyorok  girov

predmetino tutma yonsldilmosine vo onun satigina xitam
Verir;

7.3.3. Bu Miiqavilo ilo iizorino gotiirdiiyli vozifolori
vaxtinda vo laziminca icra etmoyi vo onlarin
pozulmasina yol vermomoyi Miiqavilo Tlzro diger
torof(lor)don tolob edir;

7.3.4. Girov predmetino dair birbasa (vasitosiz)
sahiblik, istifado vo soroncam hiiquqlarin1i miivoqqati
olarag dayandirir (o ciimlodon, etibarli idarsetmayo
vermir) vo yalniz Bankin yazili raziligi ilo belo
hiiquglardan istifado edir;

7.3.5. Girov predmetini Bankin yazili raziligi olmadan
doyisdirmir vo lgclincii soxs(lor) qgarsisinda olan
ohdaliklorinin icrasini tomin etmok {igiin yenidon girov
qoymur (sonraki girov);

7.3.6. Girov predmetinin girov qoyulmasi, saxlanmasi
va girovdan azad edilmosi xorclorini, o ciimlodon Bankin
tolobilo  girov miiqavilosinin  notariat qaydasinda
tasdiqlonmosi va dovlst qeydiyyati1 xorclorini ¢okir;

7.3.7. Bank tolob etdikds, Miigavils qiivvoys mindikdon
sonra 7 (yeddi) giin orzinds girov predmetini mahv olma,
zoadslonmo  vo  itirilmo  risklorinden,  Miiqavils
baglanarkon girov perdmetinin bazar qiymotini osas
gotiirorok tam doyori  hocmindo, 0z hesabina,
Miigavilonin qlivvads oldugu biitiin miiddat iiclin Bank
torofindon miioyyon edilon sigortagida Bankin (girov
saxlayanin) xeyrino sigorta etdirir, miivafiq sigorta
miigavilas(lor)ini vo sohadotnamas(lor)ini Banka toqdim
edir;

7.3.8. Hiiququn girovu halinda hiiququn borclusuna bu
Miiqavils vo girovdan irali golon mohdudiyyatlor barado
dorhal yazili bildiris verir, bildirisin suratini isa hiiququn
borclusuna bildirisin verilmasini tosdiq etmo {isulu ilo
Banka togdim edir. Girov qoyan tolob hiiququnun irali
goldiyi osas (miigavilo vo s.) lizro bu vo ya digor
hiiquglarin1  (6donislor almaq vo s.) yalniz Bankin
qabaqcadan tosdiqi ilo hoyata kegiro, vozifolorini is9 icra
eda bilor. Hiiququn girovu lizra digoar mahdudiyyatlor vo
sortlor Bank torofindon miiayyon olunur;



7.3.9. Girov predmetinin sigorta olunmasint (tslob
olundugda) vo onun salamathigin1 tomin edir, li¢lincl
soxslorin gasdlarinden va taloblorindon miidafis edir (bu
vozifonin konkret icra gortlori Bank torofindon miioyyon
edils bilar);

7.3.10. Girov predmetinin mohv olmasi, itirilmasi va ya
zodolonmasi tohliikasi yarandiqda Banka dorhal yazili
molumat verir;

7.3.11. Bankin ilk tolobilo vo miioyyon etdiyi sortlorlo,
girov predmetini yoxlamaq ii¢iin Banka vo onun
solahiyyatli niimayondolorino adekvat sorait yaradir vo
girov predmeti barodo Banka onun tolobilo yazili hesabat
Verir;

7.3.12. Dovriyyadoki mallarin girovu va sabit girov lizro
girov predmetinin saxlanilmasi ii¢iin xlisusi qaydalar vo
sortlor miioyyon edildikds, bu barodo dorhal Banki
molumatlandirir;

7.3.13. Dovriyyadoki mallarin girovu va sabit girov lizro
girov predmetini, Bankin bu barado yazili raziligi
olmadan, Miigavilo ilo miioyyon edilon {invandan
dagimur;

7.3.14. Dovriyyadoki mallarin  girovu  {izro  girov
predmetino dair birbasa (vasitosiz) sahiblik, istifado vo
saroncam hiiquqlarindan Miiqgavilo ilo miisyyan edilon
mohdudiyyatlor nozars alinmagq]la istifads edir;

7.3.15. Miistori girovla tomin edilmis o6hdsliklori icra
etmodikdo vo ya laziminca icra etmodikds, 6domo
qabiliyyati azaldiqda, habelo Miiqavilo ilo
mioyyonlogdirilon hallarda Bankin tolobinin  girov
predmeti hesabina 6donilmasi mogsadils, girov predmeti
Miiqavilonin olavesi hesab edilon Girov aktinda
gostorilon qaydada Bankin sahibliyine kegir (bu sortin
movcudlugu Bankin girov predmetinin mohkomonin
qorart vo ya notariusun icra qeydi osasinda onun
sahibliyino verilmoasi {iclin miivafiq olaraq mohkomaoys
Vo ya notariusa miiraciot etmak hiiququnu istisna etmir).
Bank girov predmetini sahibliyino gobul etdikdon sonra
onu harracda (aciq auksionda) vo ya istonilon iisulla sata
bilar;

7.3.16. Bankin yazili razilig1 olmadan Kredit Sazigindo
gostarilon hiiququn borclusu ilo baglanmis miigaviloya
doyisikliklor etmir vo/vo ya onu logv etmir, habelo
Bankin yazili raziligi olmadan bu miiqavilodon irali
galon har hanst mablogds pul 6hdsliyi iizrs icrant gabul
etmir;

7.3.17. Sortlorin 7.3.4, 7.3.8 vo 7.3.16-c1 yarimbondlori
ilo miioyyon edilon mohdudiyystlor barado Hiiququn
borclusu ilo baglanmis miiqaviloys dayisikliklor edilmasi
barado razilasma baglayir vo miivafiq razilasman1 Banka
toqdim edir;

7.3.18. Miistori girovla tomin edilmis 6hdoliklorini icra
etmodikds vo ya laziminca icra etmodikdo, Bankin ilk
tolobi ilo girov predmetindon irali golon hiiquglari, o
ctimlodon pul tolobinin ve faizlors olan hiiququn hoyata

kecirilmasi {igiin tolob olunan biitiin molumatlari Banka
Verir;

7.3.19. Girovla tomin edilmis ohdoliyin basga soxso
ke¢maosina etiraz etmir;

7.3.20. Girov predmetini yoxlamaq {igiin Bankin vo ya
konar maliyyo institutunun niimayondasinoe lazimi goraiti
yaradir, Bankin bu mogsadle verilmis sorgularini
cavablandirir vo miivafiq sonadlori dorhal Bankin
niimayandasina toqdim edir;

7.3.21. Sigorta hadisosinin bas vermosi barodo dorhal
Banka vo sigortaciya molumat verir vo Bankin yazili
razilig1 olmadan sigorta 6donisi almir;

7.3.22. Konar maliyys institutu ilo Bank arasinda
baglanmis “Hiiquglarin Otiirtilmasi haqqinda
Miiqavila”ys osason, konar maliyyo institutu torafindon
“Odonislorin  tutulmast  haqqinda  bildiris” Banka
gondorildiyi toqdirde, konar maliyys institutunun vo ya
onun soalahiyyat verdiyi iigiincii soxsin Girov predmeti
izra hiiquglarini tanrynir.

7.4. Zaminin hiiquq va vazifalari:

7.4.1. Miistori Muqavilo Gzrs UGzarino gotirdiyu 6hdsliyi
icra etmadikds vo ya laziminca icra etmadikds, Bankin
ilk talobi ilo zaminlikls tomin edilmis 6hdsliyi dorhal icra
edir;

7.4.2. Zaminliklo tomin edilmis 6hdaliklorin icrasi ii¢iin
bltin amlaki ilo masuliyyat dastyir;

7.4.3. Bankin tolobini 6doyonadok bu barado Miistorini
xobordar edir, 0ziino qarst iddia irali siiriildiikde iso
Miistorini igdo istirak etmoya colb edir;

7.4.4. Zaminliklo tomin edilmis 6hdslik iizro osas borc,
faizlor, o ciimlodon gecikdirilmo faizlori, corims,
kompensasiya mablagi, borcun tutulmasi iizro mahkoma
xarclori vo Miistorinin 6hdsliyi icra etmomasi vo ya
laziminca icra etmomasi naticosindo Banka doyon digor
zorarin ovozinin Odonilmasi do daxil olmaqla, Bank
qarsisinda Miistori ilo eyni hacmdo birgo mosuliyyot
dasiyir;

7.4.5. Zaminliklo tomin edilmis O6hdalik Uzro tolob
hiiququnun basqa soxse kegmosinos etiraz etmir;

7.4.6. Banka toqdim edilon sonadlordo vo diger
molumatlarda bas vermis doyisikliklor barodo biitiin
molumatlar1 miivafiq tesdigedici sonadlorls birlikde 5
(bes) giin arzindo Banka toqdim edir;

7.4.7. Zaminliklo tomin edilmis 6hdaliklori icra etdikdon
sonra icran1 tosdiq edon muvafig sonadlori Bankdan talob
edo bilar;

7.4.8. Sortlorin imumi hissasinin 7.1.31-ci yarimbondi
ilo miioyyon edilmis vozifonin icrasi ilo bagli Bankin
xarclarini ddayir.

VIII. Taraflorin masuliyyati
8.1. Miiqavilo iizro 0z vozifosini icra etmoyon vo ya
laziminca icra etmoyon Torof digor Torofo vurdugu
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zorara goro Azorbaycan Respublikasinin qiivveds olan
ganunvericiliyi ilo miioyyon olunan qaydada mosuliyyot
dasiyir vo qarst Torofo vurdugu zorori tam hocmdo
odomolidir.

8.2. Toroflorin istifado edilocok har bir kredit mohsulu
tizro mosuliyyatinin hacmi Sortlorin xiisusi hissasinin
muvafiq mohsula aid bélmasinds geyd edilir.

8.3. Nozordos tutulmus gecikdirilms faizlarinin, carimanin
Vo zararin avazinin ddonilmasi Miistorini Miiqavile iizra
osas Ohdoliklorinin (asas borc, hesablanmis faizlorin,
komisyon haglarin vo digor 6donislorin) icrasindan azad
etmir.

8.4. Kredit iizro Miistori torafindon 6donilon moblag ilk
novbodo Banka doyon =zororin, sonra hesablanmig
gecikdirilmo  faizlorinin, corimonin, kredit {izro
hesablanmis faizlorin vo komisyon haglarin, oan nohayat,
kreditin 6denilmasine yonoldilir. Bank bu bondds
gostorilon, Odonilon mablogin yonoaldilmasi
ardicilligindan farqli ardicilliq miiayyan edo bilar.

8.5. Bank, kartin Miistorinin faktiki sahibliyindo olub-
olmamasindan asili olmayaraq, kart hesabi iizro aparilan
omaliyyatlarin (o climladon, mobil totbiglor vo elektron
platformalar iizorindon hoyata kegirilon omoliyyatlarin,
homginin kartla bagl hor hansi firildaq¢iliq (“fraud”)
omoliyyatlarinin) vo SEN koddan istifado edilmosinin
naticalorino goro mosuliyyot dagimur.

8.6. Fors-major hallarda (rosmi qaydada aidiyyati dovlat
orqanlart torofindon elan edilmis hallar) Toroflor
Miigavilo sortlorinin tam vo ya qismen yerino
yetirilmamaosina gors bir-biri qarsisinda he¢ bir maddi vo
digor mosuliyyst dasimirlar. Gostorilon sobablordeon
Miigavilonin icrast miimkiin olmadiqda, onun icrasi
homin halin mévcud oldugu miiddst arzindo dayandirilir
vo Miigavilonin miiddeti fors-major halin mdvcud
oldugu miiddoato uzadilir. Toraflordon har biri bas vermis
fors-major halin naticalorinin aradan qalxdigi giindon 5
(bes) giin miiddstindo gars1 torofo xobor vermoyo vo
istinad etdiyi fors-major halin mévcudlugunu siibut
etmoyd borcludur.

IX. Miiqavilanin hiiquqi qiivvasi, sortlarinin
dayisdirilmasi va Iagv edilmasi

9.1. Xidmat sortlori Toroflor arasinda baglanan Kredit
sazislorinin/Saziglorin ayrilmaz torkib hissasi olmagqla
onlarin osasii toskil edir. Miistori Kredit sazisini/Sazisi
Sortlore  uygun  olaraq razilagdirilan  formada
imzalamagla, Sartlorls tanis oldugunu vo baglanan Kredit
sazislori/Saziglor {lizro onun hiiquq vo voazifalorinin
Sartlorlo miiayyan edildiyini gabul edir.

9.2. Xidmat sortlori Toroflor arasinda golocokds
baglanacaq Kredit sazislori lizra da totbiq edilocayindan,
geyri-miioyyan miiddatds qilivvodadir.

9.3. Kredit sazisglori, Toroflorin Sortlora uygun olaraq
razilagdirilan formada imzalar ilo tosdiq edildiyi andan

hiiquqi qiivvoyo minir vo Ohdolik iizro kredit, faizlor,
komisyon haqglar vo digor pul toloblori ilo bagh
ohdaliklor Bankin xeyrino tam icra olundugu andan
qiivvadon diisiir. Ohdaliyin 6l¢ist, icra miiddoti vo digor
sortlori Kredit sazislorindo gosterilir.

9.4. Xidmot sortlorino edilocok olave vo doayisikliklor
barodo molumat www.bankofbaku.com rasmi internet
saytinda vo ya digor saytlarda yerlosdirilir, yaxud
Miigavilonin toraflorine basqa formada ¢atdirilir. Toroflor
olava vo doyisikliklor barodo molumatin yerlosdirildiyi
tarixdon 2 (iki) is giinii arzindo olave vo dayisikliklora
etirazin1  bildirmozlorse, onlar1 qobul etmis hesab
olunurlar.

9.5. Kredit sazisinin sortlorinin doyisdirilmasi vo ya ona
olavolor edilmasi, ogor Toroflor arasinda ayri qayda
mioyyon edilmoyibdirss, onlarin qarsiliglt raziligina
osason yazili qaydada aparilir vo Toroflorin Sortlora
uygun olaraq razilasdirilan formada imzalar1 ilo tosdiq
edildiyi andan hiiquqi qiivvoys minir. Kredit sazisinin
miivafiq torofo aid olan sortlori Bank vo homin torofin
razihi@ ilo (digor toroflorin istraki olmadan), onlar
arasinda yazili qaydada rosmilogdirilmoklo aparilir (bu
sortlo ki, homin toraflorin Miiqavils ilo miisyyan olunan
vaziyyatini pislogdirmasin vo ya onlar iiglin olverissiz
sorait yaratmasin) vo Bankla miivafiq torofin Sortlors
uygun olaraq razilagdirilan formada imzalar ilo tasdiq
edildiyi andan hiiquqi qiivvoys minir. Toroflor homginin
gobul edir ki, Kredit sazisinin onlarla bagli olmayan
hissolori Bankla miivafiq torof arasinda Sortloro uygun
olaraq razilasdirilan formada imzalanan razilasma
osasinda doyisdirilo vo ya ona slavalar edils bilor.

9.6. Miistori yalniz krediti, faizlori, kKomisyon haqlar1 vo
Bankin Miiqavilo lizro digor pul tolablorini tam icra
etdikdon sonra Xidmot sortlorinin {imumi hissosinin
7.2.7-ci yarimbondino osason Miiqaviloni birtorofli
qaydada vaxtindan avval logv eda biler.

9.7. ©lavo vo doyisikliklor Miigavilonin ayrilmaz vao
torkib hissesi hesab olunur.

X. Kommersiya va bank sirri

10.1. Toroflordon hor biri bu Miigavilo ¢or¢ivasindo
toqdim edilmis molumatlart moxfi saxlamagi vo homin
molumatlar lizarinde oqli  miilkiyyst hiiquqglarini
pozmamagi 6hdasine gotiiriir.

10.2. Bank hesabinin va bank omanatinin, hesab
omoliyyatlarinin  vo Mistori haqqinda moslumatlarin
sirrino  Bank tominat verir. Miistorilorin  Bankin
saxlancinda omlakinin moévcudlugu, bu cilir omlakin
sahiblori, xarakteri vo doyori haqqinda molumatlarin
sirrino do Bank tominat verir.

10.3. Bank sirri toskil edon molumatlar yalniz
Miistoriya va ya onun salahiyyatli niimayandas(lor)ino vo
ya qanunvericiliklo nozordo tutulan hallarda digor
soxsloro verilir. Miistori bu Miiqavilo iizro bank
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xidmatlorinin togkili, telob hiiquqlarinin  &tiiriilmaesi,
borcun alinmasinin tomin edilmasi, kredit {izro hor hansi
bir pozuntunun askar olunmasi zamani vo Bankin zoruri
hesab etdiyi digor hallarda bank sirrini togkil edon
molumatlarin Bankin omokdaslarina, Miistorinin s
yerina, Bankin amokdasliq etdiyi aidiyyati tizro soxslara,
mixbir banklara, miivafiq dovlst orqanlarina, habelo
cinayot yolu ilo oldo edilmis omlakin leqallagdirilmasina
vo terrorgulugun maliyyolosdirilmosino qarsit miibarizo
(OL/TMM) sahosindo aidiyyoti soxsloro vo qurumlara,
homginin Bankin zoruri hesab etdiyi digor soxsloro
verilmoasino etiraz etmoadiyini qobul edir. Kredit
sazisini/Sazigi Seortloro uygun olaraq razilagdirilan
formada imzalamaqla Miistori, eyni zamanda, Bankin
omokdaslq etdiyi soxslorin toklif etdiyi stimullasdirici
xidmotlordon yararlanmaq mogsadilo, miivafiq mobil
totbiglordo, korporativ  saytlarda, habelo internet
bankg¢iliq tizorindon geydiyyatdan ke¢mok {iclin tolob
olunan, ona maxsus va bu Miiqavils ¢ar¢ivasindo Banka
toqdim etdiyi fordi molumatlarinin (telefon némrosi vo
s.) homin soxslora verilmasino etiraz etmadiyini tosdiq
edir.

XI. 9lava sartlor
11.1. Kredit sazisini Sortloro uygun olaraq razilagdirilan
formada imzalamagla Miistori vo Zamin bayan edirlor ki,
Miiqavile iizra 6hdoliklorini tam vo ya laziminca icra
etmoadikds,  Ohdeliyin  icrasinin  tomin  edilmasi
istigamotindo qanunvericiliya vo Miiqaviloys miivafiq
olaraq tadbirlorin goriilmasi maqgsadils, Bank torofindon
onlarin yasadig1 iinvana vo/vo ya is yerino miivafiq
moktublar (bildirislor) gondorilmasine vo ya Bank
omakdaslarinin/niimayondslorinin =~ onlarn  yasadigi
linvana vo/va ya is yerino golmasing etiraz etmirlor.
11.2. Miiqavilo iizro gecikdirilmo faizlorinin, corimo
mobloginin  hesablanmas:  iiglin - miioyyon edilmis
muddoatlordon, habelo 6hdoliklorin icra muddoatlorindon
giizostlor, Miiqavilodo xiisusi olaraq qeyd edilmadiyi
halda, Bank torofindon Miistorinin xeyrino birtorafli
qaydada miioyyonlosdirilorak totbiq edilo bilor. Totbiq
edilocok glizostlor barado molumat
www.bankofbaku.com internet saytinda yerlogdirilo vo
ya Miistoriya digor formada catdirila bilor.
11.3. Miiqavilo ilo bagli hor hansi bir tolob, bildiris,
xobordarliq vo s. sonadlor Toroflorin Kredit sazisindo
gostarilon vo ya Banka toqdim olunan {invanina yazil
sokildo, bildirisli sifaris moktubu ilo gondorildikdo
Miistoriys (olduqda, hamginin Zamin, Girov qoyan va
Miigavilonin digar torafloring) catdirilmis hesab olunur
(bu miiddea elektron molumat vo sonod miibadilosi
hallarinda Kredit sazigsindo/Sazisdo gostorilon olago
vasitolorindon, o ciimlodon Bankin elektron (mobil)
banke¢iliq xidmotlorindon istifado edilmoklo gondorilon
molumat vo sonadlors samil edilmir).

11.4. Bank kreditin tam vo ya qismen verilmasini,
Miigavilo ilo nozordo tutulan vozifolorin Miistori
torofindon icra edilmasindon asili edos bilor.

11.5. Mistorinin omlak voziyyatinin ohomiyyatli
dorocodo pislogsmosi vo ya Banka hor hanst yanlig
molumat  vermasi  sobabindon  kreditin  vaxtinda
qaytarilmayacagi acgig-askar bolli olduqda, yaxud
Miistori kreditin verilmosi {i¢iin Miiqavilodo nozordo
tutulmus 6hdosliyini icra etmodikdo, o climlodon, tominat
togdim etmodikdo, Bank kredit vermok 6hdaliyini tam vo
ya qismon icra etmokdon birtorofli gaydada imtina edo
bilor.

11.6. Nagd pul kreditinin gaytarilmasi ilo bagl giizostli
sortlor Kredit sazisino vo/vo ya 0donis codvalino osason
miioyyan edilir.

11.7. Kredit sazisini/Sazisi
razilasdirilan formada imzalamaqla Toroflor Bank
torofindon SMS vo/vo ya digor vasitolorlo bank
mohsullart vo xidmotlori barado reklam xarakterli
bildiriglorin vo yeniliklorin, hamg¢inin Bank vo ya onun
partnyorlar1 torofindon kegirilon kampaniyalar barado
molumatlarin onlarin mobil telefon nomralorine vo
Banka toqdim etdiklori digor alaqe vasitaloring (e-mail vo
S.) gondarilmasing etiraz etmirlor vo bununla bagli Banka
SMS vo digor vasitolorlo mivafig molumatlar
géndormak hiiququ verirlor.

11.8. Istehlakeilarin sikayotlorine baxilmasi iigiin Bankin
miivafiq struktur bélmasinin vo AMB-nin slags vasitalori

Sortloro uygun olaraq

asagidakilardir:
- Struktur bélmonin telefon ndmrasi: 145 (4);
- Struktur  bolmonin  elektron  poct  {invani:

Shikayet@bankofbaku.com;
- Struktur bdlmonin pogt iinvani:
ASC, Atatiirk 50A, AZ 1069;
- AMB-nin olago vasitalori: +994124935058 telefon
ndémrasi vo +99412966 qaynar Xatti.
11.9. Kredit sazigini Sartloro uygun olaraq razilagdirilan
formada imzalamagla Taraflor Bankda 6z kredit borclar
haqqinda molumatlarin alinmasi voa onun haqqinda
toplanan  molumatlarda  qeyri-doqiqliyin ~ aradan
galdirilmast {iciin Banka Morkozlosdirilmis Kredit
Reyestrino (MKR) vo kredit biirolarina miiraciot etmok
hlququnu verir.
11.10. Miistori verilmis kreditin tominati olaraq girov
statusu ilo, Bank torofindon miioyyon edilon hallarda vo
mablogda pul vosaitini (bundan sonra “Sigorta girovu™)
Bankin depozitina madaxil edir. Miistori Miigavils {izro
0z Ohdoliklorini icra etmoadikdo vo ya laziminca icra
etmadikds, Bank 6z talabini sigorta girovuna yonaldir vo
homin mablogi Bankin xeyrino akseptsiz qaydada silir.
Eyni zamanda, Miistori Odanis codvaline uygun olaraq
Odanislarini vaxtinda va laziminca icra etdikds vo sigorta
girovunun hacmi bunun {igiin kifayst etdikds, sigorta
girovunun moblagi Bank torofindon sonuncu ayin

“Bank of Baku”
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Odonisino yonoldilo bilor. Miistori bu Miigavilo ilo
lizorino gotiirdiiyli 6hdoliklorini tam vo laziminca icra
etdikdo, habels sigorta girovunun sonuncu ayin 6donisino
yonaldilmasindan sonra, muvafiq olarag, sigorta girovu
vo ya onun qaligi Miistoriya qaytarilir. Sigorta girovu
moblogino goro Bank Miistoriys faizlor 6domir.

11.11. Bank Miigavilodon irali golon hiiquq veo
vozifolorini, Miistorinin razilig1 olmadan, iigiincii soxso
veroa bilor. Miistori iso yalniz Bankin yazili raziligr ils
belo hiiquqa malikdir.

11.12. Bankin depozit hesab(lar)inda saxlanilan pul
vosaitlori lizra hesablanmis faizlor homin vosaitin girovu
ilo tomin edilmis Ohdolik(lor) tam icra edilonadok
Odonilmir. Pul vesaitinin girovu ilo tomin edilmis 6hdoalik
icra edilmadikds vo ya laziminca icra edilmodikds isa
mivafiq veosait lizro hesablanmig, lakin 6donilmomis
faizloro goro toplanmis moblog osas 6hdsliyin icrasina
yonoldilir.

11.13. Zaminin  Mistoriyo  gostordiyi
xidmatloring géra muzd almaq hiiququ yoxdur.
11.14. Girovla tomin edilon osas o©hdoslik tizro borc
basqasina kegdikdo girova xitam verilmir vo Girov qoyan
girovun qiivvado qalmasina etiraz etmir.

11.15. Toroflordon hor hansi biri 6z hiiquqi rekvizitlorini
doyisdikds, bu barado digor torof(lor)i dorhal xobordar
etmolidir. Oks toqdirdo, bunun noticosindo bas veran
zororo goro moasuliyyat homin molumatlari laziminca
togdim etmomis Torofin iizorine diisiir.

11.16. Miiqavilo ilo miisyyonlogdirilon olavalor onun
ayrilmaz torkib hissasi hesab olunur vo Xidmat sortlori
istisna olmaqgla, Toroflorin imzalar1 (6donis codvali
Bankin adindan mosul soxs torafindon imzalana bilar) ilo
tasdiq edildiyi andan hiiquqi qlivvayo minir.

11.17. Miiqavils, o climlodon Xidmat sortlori, hor hansi
com sokilgisi  olave  edilib-edilmomosindon  asili
olmayaraq, Kredit miiqavilosi {izro eyni torofdo birdon
artiq miiqavilo  istirak¢ilarina  miinasibotdo  do
qiivvadadir.

11.18. Miiqavilados fasillora verilon adlar gorti xarakter
dasiyir vo miivafiq normalarin tofsirinde holledici vasito
kimi istifads oluna bilmaz.

11.19. Miiqavilade nozords tutulmus rogomlorlo onlarin
sozlorlo ifado ekvivalentlori arasinda uygunsuzluq
olduqda, iistiinliik sonuncu tasbit tisuluna verilir.

11.20. Kredit sazisi/Sazis Azorbaycan dilindo tortib
edilmisdir vo Toroflorin  Sortloro uygun olaraq
razilagdirilan formada imzalar1 ilo tosdiq olundugdan
sonra hiiquqi qiivvoys minir vo Toraflords (istirakgilarda)
kagiz vo ya nozordo tutuldugda (Miigavilo elektron

zaminlik

formada baglanildigda) digor davamli dasiyicida
saxlanilir.
11.21. Miigavilo baglanarken, icra edilorken vo

dayisdirilorkon Taraflor imzanin formalarindan qarsiligl
raziligla istifado edo bilorlor (Sortlorin imumi hissosinin

11.22-ci bondinin tolobindon iroli golon hallar istisna
olmagla).

11.22. Qanunvericilik vo bank tonzimloayicisinin aktlar
ilo nozordo tutulan, homg¢inin Bank torofindon miioyyon
edilon hallarda bozi omoliyyatlarin aparilmasi {igilin
Miistoridon  elektron imzadan (“Elektron imza”
sertifikatlari, “ASAN imza” vo qanunvericiliklo
mioyyon edilmis gaydada tokmil sertifikata malik digor
elektron imzalar nozordo tutulur) vo/vo ya digor
giiclondirilmis miistori autentifikasiyas1 vasitolorindon

istifado edilmosi tolob edilo bilor. Omoliyyatlarin
elektron 1imza 1ilo aparilmasi zamani Azorbaycan
Respublikasinin  aidiyysti qanunvericilik aktlarinin

toloblori totbiq edilocokdir.

11.23. Miiqavilo ilo tonzimlonmoyan miinasibatlor
Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino uygun
olaraq tonzimlonir.

11.24. Toroflor arasinda yaranan biitlin miibahisolor
Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo miisyyan
olunmus gqaydada, qarsiliglt raziliq yolu ilo vo ya
Azorbaycan Respublikasinin mohkomolari vasitasilo hall
edilir.

XII. Konar maliyyalosdirma
12.1. Konar maliyyslosdirmo gecikdiyi miiddotdo
Miistoriys Bankin daxili wvosaitlori hesabina verilon
kredit, Bankin miilahizosino osason, ya daxil olan
vasaitlordon, yaxud Miistorinin digor bank hesablarindan
onun saoroncami olmadan silinir, ya da Miistoridon
Xidmot sortlorine asasan talob olunur.
12.2. Bankin vo miivafiq maliyys institutunun mosul
omokdaslari/niimayondolori  konar  maliyyslosdirmo
hesabina verilon kreditdon Miistori torofindon istifado
edilmesine nozarotin hoyata kecirilmosi mogsadils
Miistorinin tosorriifat saholorino daxil ola vo onun
maliyyo-tosorriifat foaliyyetini vo sonadlorini yoxlaya
bilarlar.
12.3. Miistorinin Miiqavils {izra borc 6hdsliyinin hacmi
(mablogi) istonilon halda Bank torofindon miisyyan
olunur.
12.4. Konar maliyyslosdirma institutu Miigavilo iizro
osas mablogin, faizlorin vo komisyon haglarin
O0donilmasini  tolob edon bildirisi Miistoriys toqdim
edorso, Miistori dorhal bu bildirigo slave olunan qobzi
imzalayib konar maliyyologdirms institutuna toqdim
edorok &ziiniin “Odonisin tutulmasi haqqinda bildiris”in
toloblori ilo razi oldugunu vo onlara riayst etmosini
tosdiq edir. Bu, Miistori torafindon imzalanmis vo Konar
maliyyoalosdirmo institutuna toqdim edilmis “Otiiriilmiis
hiiquglarin taninmasi haqqinda bildiris”do
razilagdirilmigdir.
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XUSUSI HiSSO

Xidmot sortlorinin xiisusi hissosindo ayri-ayri kredit
mohsuluna aid olan vo yalniz homin mohsuldan istifads
edildiyi zaman totbiqi nozordo tutulan xiisusi sortlor oks
etdirilir. Hor hanst kredit mohsuluna aid Kredit sazisi
Sartlars uygun olaraq razilasdirilan formada imzalandigi
zaman Xidmot sortlorinin iimumi hissasi vo Sortlorin
xiisusi hissasinin miivafiq mohsula aid hissasi totbiq
edilir. Sortlorin xiisusi hissasindos gostarilon sortlo imumi
hissodo gostorilon sort arasinda uygunsuzluq oldugu
halda, Sortlorin xiisusi hissosindo gostorilon sortlora
ustunlik verilir.

I. Nagd pul krediti
Predmet:
1.1. Miigaviloya gora, Bank Miistoriys sartlori, mablagi,
miiddati, faiz doracesi, komisyon haqqi mablogi vo digor
rekvizitlori Kredit sazisindo miioyyan edilon hocmdo
kredit verir.
1.2. Mistori Miigavilo 1iizro verilmis krediti vo
hesablanmis faizlori Miiqavilonin ayrilmaz hissasi olan
Odonis codvalino asasen nagd vo ya kogiirma yolu ilo
Banka 6domayi 6hdosina gotiirtir.
Mbosuliyyat:
1.3. Mistori Miiqavilo iizro 6donis Ohdoliklorinin
vaxtinda icra edilmomasino goro, ddonilmomis asas borc
qalig1 mablogine 180 (bir yiiz sokson) giin miiddoatinda,
Miigavile ilo toyin edilon illik faiz dorocesine kredit
Ohdoliyinin vo ya onun miivafiq hissasinin icra edilmo
giinii liciin AMB torofindon miioyyon edilon ugot
dorocosi olavo edilmoklo hesablanan gecikdirilmo
faizlorini Banka 6doyir. Bu bonddo miioyyaon edilon
hoddo gecikdirilmo faizlori totbiq edildikds, Miistoridon
olavo dobbo pulu (corimo, penya) vo ya digor formada
hor hanst 6donis tolob edilo bilmoz. Ogor Banka doyon
zorar gecikdirilmo faizlorinin mablogindon c¢oxdursa,
Bank Miistoridon homin maoblogdon c¢ox olan hissado
zorarin ovazini 6domayi tolab eds bilar.
1.4. Miiqavils iizro 6donis 6hdsliklorinin vaxtinda icra
edilmomosine goro Bank torofindon ganunvericiliyin
toloblori nozare alinmaqla corimae totbiq edilorso, Miistori
Odonigin gecikdirildiyi hor giin {giin gecikdirilmis
kreditin Kredit sazisi ilo miioyyon edilon faizi
miqdarinda (kreditin valyutasindan asili olaraq, 0,50
manatdan/ABS dollarindan/Avrodan az olmamaq sortilo)
Banka corimo 6doyir. Bu corimo kredit ilizro gecikmo
yaranan tarixdon 90 (doxsan) giin miiddotindo totbiq
edilir.

I1. Plastik kart iizra kredit xatti
Predmet:
2.1. Miiqaviloya gors, Bank Miistoriya sortlori, moblogi,
miiddati, faiz doracesi, komisyon haqqi mablogi vo digor

rekvizitlori Kredit Sazisindo miioyyon edilon hocmdo
barpa olunan kredit xotti agir.

2.2. Miiqavilo {izro istifado edilmis moblog kredit
miiddotindo tamamon qaytarilmalidir. Miistori istifado
etdiyi moblog lizro hesablanmis faizlori hor névbati ayin
ilk 10 (on) giinii arzinds Banka qaytarmalidir. Faizlorin
son Odonisi kreditin osas moblaginin son oOdenisi ilo
birlikdo hoyata kegirilmoalidir.

Mbosuliyyat:

2.3. Miistori Miiqavilo {izro 0donis Ohdaliklorinin
vaxtinda icra edilmomasino goro, 6donilmomis asas borc
galig1 moblogino 180 (bir yiiz sokson) giin miiddstindo,
Miigavilo ilo toyin edilon illik faiz dorocesino kredit
6hdoliyinin vo ya onun miivafiq hissasinin icra edilmo
giini licin AMB torofindon miioyyon edilon ugot
dorocosi  olavo edilmoklo hesablanan gecikdirilmo
faizlorini Banka 6doyir. Bu bonddo miioyyan edilon
hodds gecikdirilmo faizlori totbiq edildikds, Miistoridon
olava dobba pulu (corima, penya) vo ya digor formada
haor hans1 6denis tolob edilo bilmoz. Ogor Banka dayan
zoror gecikdirilmo faizlorinin mablogindon coxdursa,
Bank Miistoridon homin mablogdon ¢ox olan hissado
zararin avazini 6domayi tolob edo bilar.

2.4. Miiqavilo lizro 6donis 6hdoliklorinin vaxtinda icra
edilmomosine goéra Bank torofindon ganunvericiliyin
tolablori nazars alinmagqla corimo totbiq edilorso, Miistori
har toqvim aymin 11-don baslayaraq novboti 80 (sokson)
giin orzindo Odonilmomis faiz borcunun, kredit
miiddotindon  sonraki  dovr iizro iso  homginin
gecikdirilmis osas borc mabloginin 1 (bir) faizi haddindo
(kreditin valyutasindan asili olaraq, 0,50 manatdan/ABS
dollarindan/Avrodan az olmamagq sortilo) Banka corimo
odoyir.

INTERNET BANKCILIQ UZRO OMOKDASLIOQ
ORTLORI

1. Internet bankgiliq, Bankin gostordiyi xidmatlorin
keyfiyyatinin vo miistori momnuniyyatinin artirilmasi
moagsadilo, Bank tarofindon miistorilorina toklif edilon
xidmoatlorin bir gisminin internet vasitasi ilo togdim
olunmasimi tomin edir vo hamin xidmatlorin ¢esidinin
mitomadi olaraq artirilmasmi nozords tutur. Internet
bank¢iliq Bank torofindon  gostorilon  xidmatlorin
operativliyinin ~ artmasma Vo  miistorilorin  hamin
xidmatlorden daha rahat istifadasine sabob olur.

2. Mistori internet bankgiliq Xidmatine qosulmagq]a,
Bankda olan bank hesablart vo s. barodo muvafig
moalumatlarina internet vasitasi ilo ¢ix1s aldos edir.

3. Miistori Bankin internet bankg¢iliq xidmatindan
istifado etmok (cun, Bankin miioyyan etdiyi formada
geydiyyatdan kegcmoklo istifadagi adim1 vo sifroni olds
etmalidir.
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4. Muigaviloni baglayarkon Mistori 0zlina moXsus
eynilosdirma molumatlarin1 (mobil telefon némrasi, e-
mail vo s.) Banka toqdim edir. Homin molumatlar
Mistori torofindon yalmiz Sazislo miayyan olunan
gaydada dayisdirilo bilor. Miistorinin togqdim etdiyi
eynilosdirma molumatlar1 onunla Bank arasinda internet
bankeiliq ¢argivasindo aparilacaq omoliyyatlar zamani
Bank torofindon Miistarinin eynilogdirilmasi vo bu
omoliyyatlarin tohllkasizliyinin toamin edilmasi magsadi
ilo istifads edilocak.

5. Miistori internet bankgiliq Xxidmatina qosuldugdan
sonra oziiniin internet bankgiliq sohifasina (0 climlodan,
Bankin mobil tatbigino) daxil olmagla, Bankin internet
vasitosi ilo toklif etdiyi xidmatlordon istifado etmok
imkani1 olds etmis olacaq.

6. Miistori internet bankgiliq Sohifasina (0 cimladon,
Bankin mobil tathigino) daxil olmagla Bank tarafindon
toklif edilon omoliyyatlar1 icra edo bilor. Miistari bu
sohifoda (totbiqds) gostorilon texniki addimlari icra
etmoklo hamin sartlorla razi oldugunu gabul etmis olur.
7. Hor hansi omoliyyatin aparilmasi tigiin Miistoridon
ona verilmis daimi sifrodon istifado etmok vo/vo ya
birdofolik sifroni oldo etmoklo omoliyyatin aparilmasi
tolob oluna bilar. Birdofalik sifranin vo sistemds aparilan
digor omoliyyatlarin tosdiginin  gondarilmoasi  Gigln,
Miistorinin internet bankgiliga qosulmasi zamani geyda
alinan vo ya sonradan Banka Sazislo miayyan olunan
gaydada toqdim edilon mobil telefon nomrasi istifads
olunur.

8. Miistari razilasir ki, daimi va birdofalik sifralor onun
soxsi imzasinin analoqu qisminds ¢ixig edir vo homin
sifrolor istifado edilmoklo tosdiglonon oqdlor kagiz
dasiyicilarda tosdiq edilon ogdlora barabar tutulur vo
mohkomoado siibut kimi ¢ixis eds bilor.

9. Miistari internet bankciliq vasitasi ilo bank hesablari
barods malumat oldo etmok, onlayn Odanislor, kartdan
karta kogurmoalor etmok, kartim1  bloklagsdirmag,
kommunal xidmotlorin  avtomatik 6donisini hoyata
kegirmok, kredit 6danislorini etmok, amanat mobloglorini
artirmaq vo digor xidmatlordon istifado etmok imkani
oldo etmis olacag.

10. Mistorinin internet bankgiliq vasitosi ilo apardigi
bitin omoaliyyatlar baglanmis oqd qlvvasine malik
olacagq.

11. Miistori aparilan omoliyyatlar tizro Bankin xidmot
tariflori vo sortlori ilo mioyyan edilon xidmot haglarini
ddomolidir. Bank Miistori torofindon ddonilmali olan
xidmot hagqglarini, xidmot Uzro tariflori 6z internet
sohifasinin (www.bankofbaku.com vo/vo ya digar rosmi
internet saytinin) miivafiq bolmasindo Miistoriys toqdim
etmoklo, Miistorinin Bankdaki hesab(lar)inda olan
vosaitlordon birtorofli gaydada tuta bilor. Miistori
mivafiq omaliyyatlari icra etmoklo hamin tariflorlo raz
oldugunu vo  Xxidmot haqlarimin  onun  bank

hesab(lar)indan tutulmasina razi oldugunu ifado etmis
olur.

12. Bank omoliyyatlarin aparilmasi iizro 0z internet
sohifasinda (www.bankofbaku.com va/va ya digar rosmi
internet saytinda), o ciimlodon mobil tatbiginds
gostorilon prosedurlar1 Miistorinin eynilosdirilmasi vo
omoliyyatlarin tohllkasizliyinin tomin edilmasi mogsadi
ilo mutomadi olaraq tokmillasdirs (doayisdira) bilar.

13. Mistori internet bankg¢iliq xidmoti vasitosi ilo
aparilan ~ omoliyyatlarin  tohlikasizliyinin ~ tomini
baximindan, 0z istifado¢i adi vo sifrasindon konar
soxslorin istifadasinin garsisinin alinmasi Vo ona moXsus
molumatlarin  Giglinci  saxslora  Otlrdlmomasi  Gglin
todbirlor gérmalidir.

14. Mistorinin internet bankgiliq sistemi (0 cimladan,
Bankin mobil totbiqi) vasitesilo bagladigi aqdlor Uzro
sortlor Bankin internet sahifasinin
(www.bankofbaku.com vo/va ya digor rosmi internet
saytinin) miivafiq bolmasinds, yaxud mobil tatbiginds
Mistorinin tanighigr {iglin - yerlosdirilo  bilor. Sortlor
togdim edilmadiyi halda Toraflor arasinda miinasibatlor
bu Sartlordo homin minasibat (kredit, hesabin agilmasi
Vo S.) Uzro mioyyon edilmis miiddoalara osasen
tonzimlanacakdir.

Bankin hiiquq va vazifalari:

15. Miustori  ohdaliklarini icra etmadikdo vo ya
lazzminca icra etmodikds, xidmatlorin gostarilmasini
birtarofli gaydada dayandirir;

16. Gostarilon internet bankgiliq xidmati migabilinds
Mistorinin bank hesab(lar)indan Bankin xidmat tariflori
va sartlori ilo muoyyon edilon hacmdo illik xidmat haqqi
tuta bilar;

17. Mistorinin bank hesab(lar)indan 6ziiniin xidmat
haglarint  silir (bu miiddea Miistorinin gabagcadan
aksepti faktini tosdiq edir);

18. Miistarinin bank hesab(lar)inda kifayst gadar vasait
olmadiqda, sifaris miioyyon edilmis formada
verilmodikda valva ya diizgun rekvizitlor

gostarilmadikds, hamginin  Azorbaycan Respublikasi
ganunvericiliyinin va bank tanzimlayicisinin normativ
xarakterli aktlarmin talablarindan irali golon hallarda
Mistarinin saroncamlarinin icrasindan imtina edir;

19. Mistorinin malumatlart bir ne¢a dofo sohv daxil
edildikdo vo amaliyyat(lar)in tohlikasizliyi tgun diger
osaslar  yarandiqda, = Mistorinin  istifadogi  adini
bloklagdirir vo/vo ya omoliyyat(lar)in aparilmasini
dayandirnr;

20. Xidmatlorin aparilmasi tizra limitlor miisyyon edir
Vo omoliyyatlarin risklilik doracssinin asagi salinmast
Uzro digor todbirlor gordr;
21. Bank xidmatlorinin
muioayyan edir;

tariflorini  vo  sortlorini
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22. Bankin Muoyyan etdiyi formaya riayst etmis
Miistarinin mivafiq sistemds geydiyyatin1 kegirir, daimi
Vo mivagqati sifralorin tagdim edilmasini tamin edir;

23.  Mistori torofindon Bankin mioayyon etdiyi
formada verilmis vo Mistorinin sifrolori ilo tasdiq
edilmis elektron soroncamlari icra edir;

24. Qanunvericiliklo mioayyan edilon hallar istisna
olmagla, Mistarinin omoaliyyatlarinin sirrina tominat
VErir;

25. Texniki saboblordon internet bankgiliq xidmatlorinin
gOstorilmasi miimkiin olmadiqda, internet sshifasinda
(www.bankofbaku.com va/va ya digor rosmi internet
saytinda), mobil totbigindo vo ya digoar moalumat
dastyicilarinda bu barado malumat yerlosdirir.

Miistorinin hiiquq va vazifalari:

26. Bank torofindon toklif edilon elektron bankgiliq

xidmatlarindan istifados edir;

27. Bankin xidmot tariflori vo sortlori ilo mioayyan

olunan xidmat haglarini 6dayir;

28. Oziniin eynilosdirma malumatlarin1 (0 ctimladan,

Migavilo Uzro togdim etdiyi mobil telefon némrasino

bagh SiM-kart1), daimi vo birdofolik sifrolorini

tohlikasiz vo iiglincii soxslor ¢un olcatmaz formada
saxlay1r;

29. Sifralorin, homginin 0zinin  eynilosdirmoa

molumatlarinin (o ciimlodon, Mdgavilo Uzro togdim

etdiyi mobil telefon némresino bagli SiM-kartin)
tohllikasizliyi ilo bagl siibholori yarandiqda, onlarin
dayisdirilmasi ilo bagli lazimi tadbirlor gorir;

30. Sifranin doyisdirilmasi miimkiin olmadiqda, dorhal

Bankin filiallarina vo ya molumat markazino miraciot

edir;

31. Internet bankgiliq xidmeoti vasitosilo amaliyyatlarin

aparilmasi {iglin birdon artiq soxsin tosdigi tolob edildiyi

halda, biitiin soxslorin tosdiginin mévcudlugunu tomin
edir.

Masuliyyat:

32. Bank asagidaki hallara géro mosuliyyot dagimir:

- xidmatlorin gostorilmosi Bankdan asili olmayan
soboblordon miimkiin olmadiqda, hamginin Banka
xidmot gostoron ugiinct soxslor torafindon xidmatlor
lazimi saviyyada gostarilmadikdo;

- Mustarinin istifadogi ad1 va sifralorinin konar soxslor
torafindan istifado edilmasi naticasinds Miistariya
zorar doydikds;

- Mistori torofindon internet bankgiliq vasitasi ilo
sohv vo ya osassiz kdglrma edildikds. Bu halda
homin vosaitlorin geri qaytarilmast  ilo bagh
mosalalori Miistori 6zi tonzimloyir.

16



