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“BANK OF BAKU” ASC-NIN MUSTORILORINO KREDITLOSMO VO XiDMOT SORTLORI
(istehlak kreditlosmoasi iizra)

Preambula

“Bank of Baku” ASC-nin miistorilorino kreditlosmo vo xidmat gortlori (bundan sonra “Xidmat sortlori” vo
ya “Sortlor” adlandirilacaq) “Bank of Baku” ASC-nin miistarilorlo miinasibat sahasinda olan goxillik tocriibasi
naticasindo formalasmas, istisnasiz olaraq hor bir miistorisino miinasibatds totbiq liclin nozords tutulan els sortlordir
ki, Bank torafindon toqdim edilon biitiin moahsullar tizro imumi sortlori, toraflorin hiiquq vo vazifalarini, habels
miiqavilo miinasibatlorinin imumi sortlorini miioyyon edir vo toroflor arasinda golocokds baglanacaq aqdlorin
ayrilmaz torkib hissosi olmaqla onlarin asasini togkil edir. Sortlordo hom biitiin golocok aqdlor (kredit sazislori,
razilagmalar vs s.) liclin iimumi, hamg¢inin ayri-ayr1 mohsullar tizra xiisusi sortlor miiayyan edilir.

UMUMI HISSO

|. Osas anlayislar
1.1. Istifado olunan osas anlayislar asagidakilardir:
11.1. “Kredit miiqavilasi” vo ya “Miiqavild” —
kreditlogdirma ilo olagodar baglanilan yazili oqddir.
Kredit sazig(lor)i vo Xidmat sortlori, 6donis cadvali, o
ciimlodon  digor  olavolor  (qosmalar)  kredit
miiqavilosinin ayrilmaz torkib hissolorini  togkil
etmoklo kredit miiqavilosi mafthumunu omolo gatirir.
Kredit miiqavilosi anlayis1 sortidir vo Miigavilodo
toroflor li¢lin mocburi olan noinki kredit, homg¢inin
tominat sortlori 6z oksini tapir;
1.1.2. “Kredit sazis(lor)i” — kredit mohsulunun
noviund, kredit miigavilosinin ndmrasini, toraflori vo
onlarin rekvizitlorini, kreditin moblogi, miiddati,
faizlori, komisyon haqlari, verilms vo qaytarilma
sartlorini, gecikdirilma faizlorini, corime moblaglorini,
bank hesabi rekvizitlorini, miioyyan hallarda hamginin
tominat sortlorini, habelo digor sortlori nozordo tutan,
Bank, Miistori vo miioyyon hallarda digor toroflor
arasinda Sortlors uygun olaraq razilasdirilan formada
imzalanan yazili aqddir (sonaddir);
1.1.3. “Sazis(lar)” — kredit sazislori istisna olmaq]la,
“Dostlar klubu” va digor mohsullar {izro mohsulun
novunu, miigavilonin némrasini, torsflori vo onlarin

rekvizitlorini, moblagi, middati, bank hesabi
rekvizitlorini, habelo digar sortlori nozards tutan, Bank
vo Miistari arasinda Sartlors uygun olaraq razilagdirilan
formada imzalanan yazili aqddir (sanaddir);

1.1.4. “Xidmat sortlori” vo ya “Soartlor” — Bankin
miistorilorlo  miinasibot  sahosindo  formalasmus,
istisnasiz olaraqg homin sahonin hor bir miistorisino
miinasibotds totbiq liglin nozords tutulan elos sortlordir
ki, bu normalardan forqlonon, onlar1 tamamlayan vo
konkretlogdiron miigavilo sortlori onlarin vasitoesi ilo
miioyyonlosdirilir.  Kredit sazisindo (vo  digor
sazislordo) bu Sortlors istinad vo Miistorinin bu
Sortlorlo razi oldugu barado miitloq qaydada qeyd
olmalidir. Toroflor Kredit sazisindo (vo digor
saziglordo) bu Sartlordon forglonan, onlari tamamlayan
va konkretlogdiron, ayri-ayri sortlorin totbigini istisna
edon sortlor barads raziliga golo bilarlor. Toroflorin
Kredit sazisi (vo digor saziglor) ilo bilavasito
razilagdirdiglart sortlora bu Xidmat sortlarina nisbaton
ustinluk verilir;
1.15. “Bank” -
Comiyyatidir;
1.1.6. “Miistari” — kredit miiqavilasi tizro borclu olan
soxsdir;
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1.1.7. “Girov qoyan” — girov predmetini girov qoyan
soxsdir (Miistori Girov qoyandirsa, Miigavilodo Girov
goyana aid miiddoalar Miistoriyo samil olunur);

1.1.8. “Zamin” - Kredit miigavilosi ilizro Bank
qarsisinda Miistori ilo eyni hacmds moasuliyyat dasiyan
soxsdir;

1.1.9. “Birgas borcalan” — Bank qarsisinda Miistori
ilo birlikdo borcalanin 6hdsliklorinin tam icrasina
cavabdeh olan soxsdir.

1.1.10. “Tominatci(lar)” — birlikdo Zamin va Girov
qoyandir;

1.1.11. “Taroflor” — birlikdo Miistori, Bank vo ogor
varsa, Tominatgi(lar)dir (Zamin, Girov qoyan va s.);
1.1.12. “Kredit” — baglanmis miigaviloyo osason
qaytarilmaq, miioyyon miiddoto vo faizlor vo/vo ya
Miiqavilods gostorilon digor 6donislor 6donilmok sorti
ilo, tominatla vo ya tominatsiz miioyyan moblogds borc
verilon pul vosaitidir;

1.1.13. “Kredit mablagi” — Bankin Miistoriys vermayi
Ohdasina gotiirdiiyii, Miistorinin is9 gaytarmali oldugu
pul vosaitidir;

1.1.14. “Trans” Miistoriyo
limitinin/xattinin har hansi hissasidir;
1.1.15. “Kredit miiddati” — Bank torofindon verilmis
kreditin qaytarilmali oldugu zaman kosiyidir. Kredit
miiddatinin hesablanmasi bu Sartlor vo kredit sazisi ilo
miioyyon edilon gaydada aparilir;

1.1.16. “Kreditin verilma tarixi” — kreditin tam vo ya
qisman Miistorinin cari hesabina kociiriildiiyii toqvim
tarixidir;

1.1.17. “Faizlor” — kreditdon istifadoyo gdoro Miistori
torofindon Banka miiqavilo ilo miioyyonlosdirilon
sortlorlo hesablanan vo Odonilmali olan haqdir.
Faizlorin miqdar kredit sazisi ilo miioyyan olunur;
1.1.18. “Komisyon haqq” — Kreditin
rosmilogdirilmosine, nagdlasdirmaya vo/va ya digor
bank xidmotlorino goéro Miistori torofindon Banka
miigavilo ilo miioyyonlosdirilon sortlorlo 6donilmali
olan haqdir. Kreditin rosmilogdirilmosine  va
nagdlagdirmaya goro komisyon haglar bu Sortlords vo
kredit sazislorinds gdstarils bilar;

1.1.19. “Carimd” — Miiqavils ilo miioyyaonlosdirilon,
Ohdoliyin icra edilmadiyi vo ya laziminca icra
edilmadiyi, o climlodon icranin gecikdirildiyi halda
Miistorinin Banka 6domali oldugu pul moblagidir. Bu
Miiqavila uzro corimo Bank torafindon
qanunvericiliyin talablori nazars alinmagla totbiq edilo
bilor. Miigavilo  lizZro  0donis  Shdoliklorinin
gecikdirilmosino goro Bank torofindon corimo
hesablandig1 halda gecikdirilmas faizlori totbiq edilmir;
1.1.20. “Gecikdirilma faizlori” kredit iizro
Odonislorin gecikdirilmasina gora, ddonilmomis osas
borc mablagino 180 (bir yliz sokson) giin miiddstindo,
Miiqavilads nozordo tutulan illik faiz derocasine bes
faiz bondi olavo edilmoklo hesablanan, Miistorinin
Banka 6domoli oldugu pul mablogidir;

ayrilmis  kredit

1.1.21. “Nagd pul krediti” — Miiqavils ilo miioyyan
edilon gortlor yerino yetirildikdon vo rosmilosdirmolor
basa c¢atdigdan sonra Miistorinin hor hansi sifarisi
olmadan tam moblogdo onun cari (kart) hesabina
kociirilon pul vesaitidir. Nagd pul kreditlorine
homg¢inin avtomobil vo ya hor hanst moisot
avadanlhiginin  aldo edilmosi moqsadi ilo ayrilan
kreditlar da aid edilir;

1.1.22. “Kredit xatti” — Bank torofindon Miistoriyo
acilan vo kreditin moblogi vo miiddati g¢orgivosindo
istonilon vaxt sonuncunun sifarigi (yazili tapsirigi)
osasinda birdofolik vo ya hisso-hisso gotiiriilon
kreditdir. Kredit xotti borpa olunan vo ya borpa
olunmayan ndvlerinds ola bilar;

1.1.23. “Kredit mahsullar1” — sortlori Bank torofindon
miioyyon edilon, kreditlorin verilmosi, istifadasi, geri
O0donilmosi  vo  kredit miinasibotlorinin  xitami1
gaydalarini miioyyon edon bank mohsuludur;

1.1.24. “Odonis kart1” (bundan sonra - kart) - nagdsiz
Odonislorin aparilmast vo nagd pul vesaitinin oldo
edilmasi ti¢iin istifads edilon 6danis alatidir;

1.1.25. “Odonis cadvali” — kreditin vo faizlorin kredit
middati hiidudlarinda 6donilms qgrafikini (qaydasini)
va digor malumatlari miioyyon edon sonaddir;

1.1.26. “AMB” Azorbaycan  Respublikasinin
Morkozi Banki;

1.1.27. “9sas o6hdoalik” — Kredit miiqavilosi iizro
yaranan vo icrasi girov va/va ya zaminlik ilo tomin
edilon borc vo digar 6hdsliklordir;

1.1.28. “Girov” — 6hdsliyin icrasinin tomin edilmasi
usulu olaraq, dasmar ogyalara (rosmi reyestrdo
tizorindo miilkiyyst hiiquqlart geyde alinan osyalar
istisna olmagla) osya hiiquglarinin
mohdudlasdirilmasidir;

1.1.29. “iIpoteka” — hdoaliyin icrasmnin tomin edilmosi
usulu olaraq, rosmi reyestrdo tizorindo miilkiyyot
hiiquglart geydo alinan dasmar osyalara osya
hiiquglarinin mohdudlasdirilmasidir;

1.1.30. “Zaminlik” Zaminin Bank qarsisinda
Miistori ilo birgo maosuliyystini ehtiva edon, osas
6hdsliyin icrasiin tomini iisuludur;

1.1.31. “Girov (ipoteka) predmeti” — Girov qoyanin
girov miqavilosi {lizro girovla yiiklii edilon dasinar
osyalar1 (ipoteka obyekti olan daginar ogyalara
miinasibatdo “Ipoteka predmeti” adlandirilacaq) vo
toloblaridir;

1.1.32. “Talab hiiququ” — Bankin Miiqavilos tizra digor
taraflora qars1 hiiququdur;

1.1.33. “Miistari kodu” — Miistorini Bankin digor
miistorilorindon forqlondiran unikal koddur;

1.1.34. “Eynilosdirma némrasi” — bozi mohsullar tizro
molumat miibadilasi zaman istifads olunan, Miistoriya
moxsus unikal rogom kombinasiyasidir;

1.1.35. “9qd(ar)” — Bank torofindon toklif edilon
mohsullar ¢or¢ivasindo kreditlorin oldo edilmaosi iizro
toroflor arasinda Sortlors uygun olaraq razilasdirilan
formada imzalanan vo ya Bank torofindon internet vo



digor vasitalorlo toqdim edilon, Miistari torafindon isa
tosdiglomo yolu ilo gobul edilon, homginin toraflor
arasinda miioyyon edilmis prosedurlar g¢orcivasinda
SMS vasitasilo tosdiq edilon razilagsmalardir.

1.1.36. “SMS” — (ing. Short Message Service — qisa

mesaj xidmoti) — qisa motnli  molumatlarin
gondorilmasi  vo qobul edilmosi imkani  veron
texnologiyadir;

1.1.37. “Mbohsullar” Bank torofindon hoyata

kecirilon foaliyyot ndvlorinin toqdimetma tisuludur;
1.1.38. “Sifaris” — Miistorinin internet, SMS vo ya
digor vasitolorlo Bankin toklif etdiyi mohsullardan
yararlanmaq niyyatini bildiron miiraciatidir;

1.1.39. “imzann formalar1” — soxsi imza, mexaniki
vo ya basqa surat¢ixarma vasitolorinin komoyi ilo
totbiq olunan imzanin faksimilesi, elektron imza vo ya
$oxsi imzanin basqa analoqu, o climlodon soxsi imzanin
normativ vo normativ xarakterli aktlarla miioyyon
olunan digor formalaridir;

1.1.40. “Giiclondirilmis miistari autentifikasiyas1” —
autentifikasiya molumatlarinin maoxfiliyini qorumaq
Ucun hazirlanmis vo yalniz Miistorinin bildiyi (sifrs,
pin, suallar toplusu va s.), sahib oldugu (mobil telefon
totbiqi, OTP, TOTP, elektron imza, token va's.) vo ya
ona moxsus olan (liz taninmasi, sas taninmasi, barmaq
izi vo s.) miistaqil elementlorin iki vo ya daha ¢oxunun
istifadasino asaslanan autentifikasiyadir (soxsin diiriist
miioyyanlosdirilmasidir);

1.141. “Davamh dasiyic1” molumatin  onun
mogsadlorina uygun miiddst orzinde saxlanmasina
imkan veran vo saxlanilan molumatin doyisikliksiz oks
etdirilmasi miimkiin olan istonilon vasitadir;

1.1.42. “Cashback” (bundan sonra “kasbok”) —
Odonis kart1 ilo aparilan bazi bank amoliyyatlaria goro
Bankin miioyyon etdiyi sortlorlo vo qaydada hesablanib
Miistoriys 6donilon mablogdir.

1.1.43. Sortlordo  izah1  verilmoyon  anlayiglar
Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi vo bank
tonzimloyicisinin  aktlar1 ilo  miioyyon olunan
monalarda anlasilir.

II. Kredit miiqavilasinin predmeti

2.1. Miiqaviloys asason Bank Miistariys sahibkarliq vo
peso foaliyyati ilo bagli olmayan mogsadlor {igiin
kredit(lor) vermayi va/va ya kredit xatt(lor)i agmagi,
Miistori Miiqavilo ilo miioyyan olunan sortlorls vo
gaydada kredit(lor)don istifado etmoyi vo onu
qaytarmagi, habelo kredit(lor)don istifadoys goro
Banka faizlor (komisyon haqglar vo/vo ya Miiqavilodo
nazarda tutulan digor 6danislor) 6domayi, Girov qoyan
vo/va ya Zamin iso Miiqavilo ilo miioyyon olunan
sortlorlo vo qaydada 6hdasliyin icrasini tomin etmoyi
ohdolorino gotiiriirlor.

2.2. Miigavilos gargivasinda toqdim edilon hor bir kredit
mohsulu iizro miinasibatlorin  predmeti Xidmot
sortlorinin  1-ci bOlmasinin xilisusi hissasindo  vo
muvafiq Kredit sazisindo geyd edilir.

II1. Kreditin istifads edilmoasi, 6donilmasi vo ucotu
3.1. Nagd pul krediti, Miigavils ilo miioyyan olunan
sartlor Miistori torofindon icra edildikdon sonra Bank
torofindon Miistorinin muvafig Kredit sazisi ilo
miioyyonlosdirilon cari hesabina kogiirmo yolu ilo
verilir.

3.2. Kreditin verilms tarixi vo miiddotinin aximi kredit
moblogi Miistorinin  Kredit sazisindo gdstorilon
hesabina koglrildiyl giindon baslanilir.

3.3. Miiqavils tizra verilmis nagd pul krediti vo ona
hesablanmis faizlor 6donis cadvalino asason Miistori
torafindon Banka nagd vo ya kdcilirma yolu ilo kredit
miiddotindo tamamon qaytarilir. Xidmot sortlorinin
xiisusi hissasi vo Kredit sazislorinde gostorilon hallarda
0donis codvali homg¢inin digor kredit novleri tizro do
tortib edilos bilor.

3.4. Faizlor kreditin verilma tarixindon etibaron kredit
tam moblogdo faktiki qaytarilan giinodok Kredit sazisi
ilo miioyyonlosdirilon, 6donilmamis osas borc qaligi
moabloging ilds 360 (li¢ yiiz altmis), ayda 30 (otuz)
toqvim giinli gotiiriilmaklo vo kreditin verildiyi faktiki
giinlorin (kreditin verildiyi giin daxil, qaytarildigi giin
1s9 xaric olmagqla) sayma vurulmagqla hesablanir.

3.5. Bankin omoliyyat saatlar1 bazar ertasi — sonbo
gtinlori saat 09:00-dan 17:00-dokdir. Bankin omoliyyat

saatlarinda edilon dayisikliklor barasinda
moalumat www.bankofbaku.com internet saytinda
yerlogdirilir, homg¢inin bu barodo digor kiitlovi

moalumatlandirma vasitalori ilo molumat verilir. Bankin
Miistoridon gobul etdiyi hor hanst 6donisin borc iizro
sonraki giinlorin birindo gobul edilmis 6donis kimi
hesab edilmosi yolverilmozdir, bu sortlo ki, 6donis
omoliyyat giliniiniin sonuna kimi hoyata kegirilmis
olsun. Bankin omoliyyat saatlarindan konar, Bankin
Odonis terminallar1 vo ya digor ddonis vasitolori ilo
aparilmis 6denislor novbati ilk 1§ gliniiniin omaliyyat
saatlarinda hoyata kecirilmis 6donis kimi hesab edilo
bilar.

3.6. Kart vasitesi ilo toqdim edilon kreditin istifads
edilmasi zamani asagidak sortlor totbiq edilir:

3.6.1. Miistori kreditdon istifado etmok niyyatini Bank
torofindon verilmis karti miivafiq POS-terminallar
(bankomatlar) vasitasi ilo istifade edorak PIN kodunu
yigmagqla bildirir.

3.6.2. Miiqavilo ilo miioyyon olunan sortlor tomin
edildiyi halda, Bankin Miistori qarsisindaki 6hdaliyi
Miistori kredit xottindon har istifads niyyatini Banka
bildirdikdon, tohlil aparildigdan vo Miistori Bank
tarafindon miisbat qiymatlondirildikden sonra yaranir.
3.6.3. Miistari son istifadodon sonra 7 (yeddi) toqvim
giinii arzindos kartdan yenidon istifado etmozso, kartin
tohliikasizliyini tomin etmok moagsadilo kart Bank
torofindon bloklasdirila bilor. Bloklasdirilan kart
Miistorinin miiraciati osasinda Bank torofindon yenidon
aktivlosdirilo bilor.
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3.7. Bankin 6donis terminallart vo ya digor 6donis
vasitolori ilo 6donis zamani kreditin valyutasindan
forqli  valyutada Odonis edilorkon, mablogin
konvertasiyas1 Bankin xidmot tariflori vo sortlori ilo
miioyyon edilon moazonns osasinda aparilir. Bu zaman
Bank torofindon miivafiq valyuta miibadilosi
omoliyyatinin icrasina géro Miistoridon xidmot haqqt
tutula bilor. Totbiq olunacaq mozonna vo nozordo
tutulduqda xidmot haqglar1 barado otrafli molumat
www.bankofbaku.com internet saytinda gostorilir.

3.8. Kredit iizro Miistori torofindon 6donilon mobloag,
ogor bu Sortlorin xiisusi hissasindo hor hansi kredit
mohsulu iizra forqli qayda miioyyon edilmomisdirsa,
ilk névbodo Banka doyon zororin, sonra hesablanmis
gecikdirilmo  faizlorinin,  corimonin,  komisyon
haglarin, kredit tizro hesablanmis faizlorin, an nohayat,
kreditin Odonilmoesine yonoldilir. Bank bu bondde
gostorilon, Odonilon  moblogin  yoOnoldilmasi
ardicilligindan forqli ardicilliqg miisyyan eds bilar.

3.9. Har bir kredit mohsulunun xiisusiyyatlorindon asili
olarag bu Sortlorin xiisusi hissasindo kreditin istifado
edilmosi vo Odonilmosi ilo bagli daha otrafli vo bu
fasildo gostorilonlordon forqli qaydalar miioyyon edilo
bilor.

IV. Bank hesabinin agilmasi va faaliyyati rejimi
4.1. Bank kreditin istifads edilmasi vo 6donilmasi tigiin
Miistorinin  adina, rekvizitlori Kredit sazisindo
gostarilon cari hesabi Azorbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi, bank tonzimlayicisinin aktlar1 vo
bankdaxili muvafiq korporativ aktlar ilo miioyyon
olunan gaydada agir. Miiqavilodo ayr1 gort miioyyon
edilmadikds, hesab geyri-miioyyon miiddato agilir.
Bank torafindon ayr1 qayda nezords tutulmamisdirsa,
Miistorinin hesabinda olan pul vasaitino (omanatlor
istisna olmagqla) onun xeyrins faizlor hesablanmur.

4.2. Hesab iizro omoliyyatlara Bankin cari xidmot
tariflori va sortlori totbiq edilir.

4.3. Bank hesabindan onda olan pul vosaiti
corcivasindo istifado etmok olar. Homin ¢argivodon
konar istifado kreditlosmo (texniki overdraft) hesab
olunur vo Miistori Bankin ilk tolobi ilo miivafiq vosaiti
vo texniki overdraft iizro Bankin tarifi ilo hesablanmis
faizi dorhal Banka qaytarmalidir.

4.4. Miistori Bank torofindon miioyyon edilon gaydada

geydiyyatdan ke¢moklo kommunal vo  digor
Odonislorinin/6hdsliklarinin ayliq olaraq
hesab(lar)inda, o ciimlodon digor banklardaki

hesab(lar)inda olan vosaitlor hesabina avtomatik
ddonilmasino/icrasma raziliq vera bilor. Odonislorin
edilmasi iizro moblog hadlori, 6donis ndvlori, onlarin
edilmo ardicillig1, hesablarin rekvizitlori vo zaruri olan
biitiin digar masalolor Bankla Miistori arasinda kagiz
dasiyicida, internet bankgiliq, SMS vo/ve ya diger
vasitalorlo razilagdirila bilor. Miistorinin geydiyyatdan
ke¢mosi Banka miivafiq hesab(lar)dan hor ay akseptsiz
qaydada razilagdirilmis mabloglorin silinmosi ilo baglh

hliqug vermis olur. Hor bir halda Bank asagidaki hallar
lizro Odoniglorin icra edilmomosine goro cavabheh
deyil:

44.1. Faktura {zro

borcundan ¢ox olduqda;
4.4.2. Miistorinin hesab(lar)inda kifayot godor vosait
olmadiqda.

4.5. Miigavilo tizro ac¢ilmis bank hesablari asagidaki
hallarda Bank torofindon birtorofli qaydada baglana
bilor:

- Mistorinin  bank hesab(lar)indan qgeyri-leqal
magsadlor iigiin istifado etmasi miioyyon olunduqda;

- Miistori torofindon 1 (bir) il arzinds bank hesabi
lizro omoliyyatlar aparilmadiqda;

- Miigavilos iizra kredit 6hdaliklori vo Bankin digor
pul toloblori tam icra edildikdo;

- Bankdaxili korporativ aktlarla miioyyan olunan
hallarda.

4.6. Sortlorin  4.5-ci bondinds gostorilon hallarda
Miigavilonin miivafiq sortlorinin logv  edilmaosi
qaydasint Bank 6z miilahizasi ilo miioyyon edir. 4.5-Ci
bondds qgeyd olunan hallar Bankin hiiququnu togkil
edir.

4.7. Bank torofindon Miistoriys moxsus hesaba osassiz
olaraq vo ya sohvon daxil edilmis pul vasaitini, habelo
muvafiq tesdigedici sonadlor toqdim edildiyi halda
miistorinin hesabindan silinmali olan, lakin sohvon vo
ya osassiz olaraq az silinmis pul vosaitini, toqdim
edilmis tosdigedici sonadlors miivafiq olaraq, Bank
Miistarinin saroncami olmadan silir.

4.8. Miiqavilonin miivafiq Sazisi lizro toraflor arasinda
miinasibatlorin bitmasi Miistorinin bank hesab(lar)inin
baglanmasi1 {iclin osasdir. Bu halda Miistorinin
hesabinda olan, Bank vo digor soxslor qarsisinda hor
clir 6hdolikdon azad statuslu pul vesaitinin qalig1 nagd
qaydada vo ya kogiirmo yolu ilo, Miistori torafindon
Bankin xidmot tariflori vo sortlorino osason xidmot
haqqr Odonilmokls (tolob olunduqda), Miistoriya
qaytarilir vo ya onun miivafiq yazili arizosing asason on
geci 7 (yeddi) giin orzindo bagqa hesaba kocuruldr.
Homin vasait Miistori torofindon geri alinmadiqda vo
ya vesaitin kogiiriilmali oldugu yeni hesab Banka
bildirilmadikds, hamin vasait Bank torafindon miivafiq
hesaba kocurdlir.

O0donis Miistorinin  faktiki

V. Kartin verilmasi va istifadosi
5.1. Kart hesabindan istifado ii¢lin, Bank Miistoriyo
homin hesab iizro kart olan zorfi toqdim edir. SEN
(soxsi  eynilosdirmo ndmrosi) iso  Miistorinin
secimindon asil1 olaraq, ona kart ilo birgs xiisusi zarfds
togdim olunur vo ya kart togdim edildikdon sonra
elektron vo ya avtomatlagdirilmig vasitolorlo
«Miistari»nin 6zii torafindon miioyyon edilir.
5.2. Miistori “www.bankofbaku.com” Vo
“www.bolkart.az” internet saytlarinda yerlogdirilon
kartdan istifade vo tohliikesizlik qaydalar1 haqqinda
molumatlarla tanis olur vo bu qaydalara uygun kartdan
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istifadonin hoyata kecirilmosino géro tam mosuliyyot
dastyir.

5.3. Kredit xatlorindon istifado miiddati, ogor har hansi
mohsul iizro ayri qayda miioyyon edilmomisdirsa,
kartdan istifado miiddati ilo (kartin tizorindo gostorilir)
mohdudlasir vo kartdan istifado miiddatinin artirilmasi,
bu Sartlorin xiisusi hissasinda har bir mohsul izrs forqli
miioyyan edilo bilor. Istifado miiddetinde kart Bankin
miilkiyyati sayilir vo istifade miiddstinden sonra Bank
kart1 geri tolob edo bilor.

5.4. Kartlarla, agor hor hansi mohsul izrs ayr1 qayda
miosyyan edilmomisdirss, bankomat vo POS-
terminallar vasitosilo nagd pul vosaitini hesabdan
moxaric etmok vo nagdsiz hesablasmalar aparmaq
mumkunddr.

5.5. Miistori Bankin bankomat vo POS-terminallari
vasitasilo nagd pul vesaitini moxaric etdiyi vo digor
formada nagdsiz hesablagmalar apardigi zaman kart
hesabmin valyutasindan fargli valyutada vasait alda
edorss, mablogin konvertasiyasi Bankin xidmat
tariflori vo sortlori ilo miosyyan edilon moazonns
osasinda aparilir. Bu zaman Bank tarofindon mivafiq
valyuta mibadilosi omoliyyatinin icrasina goro
Mistaridon xidmat haqa: tutula bilar. Tatbig olunacaq
mazanna Vo nazarda tutuldugda xidmat haglar: barada
otrafli  molumat www.bankofbaku.com va/vo vya
www.bolkart.az internet sayt(lar)inda gostarilir.

5.6. Mistariys toqdim edilon Kkartlarda yeni texnoloji
Vo ya digar xususiyyatlor (yeni funksiyalar) totbiq edilo
Vo ya Miistoriya yeni funksiyali kartlar togdim edilo
bilor. Miistori hamin funksiyalar1 oldo etmok Uglin
Bankin miioyyon etdiyi prosedurlari icra etmoklo (vo
ya funksiyalardan istifado etmoklo) onlarla razi
oldugunu, onlarin gartlorini anladigini vo bununla bagl
Ohdolik dasidigini tosdiq edir. Totbiq edilocok yeni
funksiyalar tizro Bankin tariflori va sortlori totbiq edilir.
Homin  funksiyalar  barodo  otrafli  molumat
www.bankofbaku.com internet saytinda gostarilo vo ya
Miistariys digor formada gatdirila bilor.

5.7. Sortlorin  5.6-c1  bondindo geyd edilon yeni
funksiyalarin sortlori Bankla Miistori arasinda internet
bankgiliq, SMS vo/va ya digar vasitalorlo razilasdirila
bilor.

5.8. Kart vo kart hesabi iizro omoliyyatlara Bankin cari
xidmot tariflori va sortlori totbiq edilir.

5.9. Miistorinin orizosi (sifarisi) asasinda ona slava
kart(lar) verilo bilor. Bank Mistorinin  mivafiq
sifarisini aldiqdan sonra onun icrasinin
mumkanlayini, 6zinun texnoloji imkanlar: vo daxili
korporativ aktlari asasinda muoyyanlosdirir vo sifarisin
icrast miimkiin oldugda, Miistarinin mdracistini tomin
edir.

5.10. Kartdan istifado miiddsti arzinds ardicil olaraq
12 (on iki) ay miiddotindo kart vasitosi ilo heg bir
omoliyyat aparilmadiqda, Bank 6z miilahizasina asason
kredit xattini bloklagdira vo/ve ya kart1 lagv eda bilar.
Miistorinin yazili va/va ya Bank torafindon nozords

tutulduqda elektron miiracioti asasinda Bankin cari
xidmaot tariflori vo gortlori ilo miioyyon olunan xidmot
haqqt Odonildikdon \E nazardo tutulan
rosmilosdirmolor hoyata kegirildikdon sonra kredit
xattindan istifada hiiququ barpa edilo vo/va ya yeni kart
toqdim edilo bilor. Kart itirildikde, mohv oldugda vo ya
yararsiz hala diisdiikdo, habels kartin SEN kodu 3 (ii¢)
dofo diizgiin y1g1lmadigda, Miistorinin yazili vo/vo ya
Bank torafindon nozords tutulduqda elektron miiracioti
osasinda, bankdaxili korporativ aktlarla miioyyon
edilmis xidmat haqqr 6denilmaklo yeni kart verilo vo
ya avtomatik suratdo bloklasdirilmis kart aktivlosdirilo
bilor.

5.11. Mistorinin Banka miiracioti osasinda oOdonis
kart1 Bank torofindon zoruri tohliikasizlik todbirlorinin
(masalon, kartin sonradan aktivlogdirilmasi vo s.) tomin
edilmasi sorti ilo, Miistorinin miiracistinds qeyd etdiyi
linvanina ¢atdirila bilor.

5.12. Bozi nov Kkartlarin istifadogilorino Bank
torofindon olave imtiyaz hiiququnu veran kartlar
(masalon, “Priority Pass va s.) togdim edils bilar. Qeyd
edilon kartlarin sahiblori homin kartlar {i¢clin nozarda
tutulmus miivafiq imtiyazlar vo iistiinliiklordon istifado
edo bilar. Boazi imtiyaz vo iistiinliiklordon istifads iizro
Miistori torofindon 6donislorin edilmasi nazords tutula
bilor ki, Bank homin vosaitlori akseptsiz qaydada
Miistorinin miivafiq kart hesabindan (imtiyaz hiiququ
veran kartin verilmosino asas olan miivafiq kartin kart
hesabindan) silo bilor vo Miistori Kredit sazigini/Sazisi
Sortloro  uygun olaraq razilasdirilan  formada
imzalamagla, hamin amaliyyatin icrasina avvalcodon
raziligim ifade edir. Miivafiq silinmolor barade Bank
torofindon Miistariyos SMS-la, mobil totbiq tizorindon
vo/va ya digor vasitolorlo molumat verils bilar.

5.13. Mistorinin Bank qarsisinda olan kredit
Ohdoliklori vaxtinda vo laziminca icra edilmodikdo,
habelo Miistorinin kredit 6hdoaliklorinin imumi hocmi
Bank qarsisinda olan 6hdsliklsrinin icrasi {i¢iin tohliiko
yaradacaq dorocodo artdigda vo ya kreditlordon hor
hanst birinin timidsiz kredito cevrilmosi ilo bagh
Bankin basga ehtimallar1 yarandiqda, Bank Miistoriyo
ayrilmis kredit xatti mablogindon istifadoni tam vo ya
gismon mohdudlagdira, habelo bununla olagodar
olarag, Mistoriyo verilmis kartdan istifadonin
mohdudlasdirilmasi ila bagl digar tadbirlor gora bilar.
Homin mohdudlagdirmanin miiddati vo moblagi Bank
torafindon miisyyan edilir.

5.14. Ogor Bank torofindon ayr1 qayda miioyyon
edilmomisdirso, Miistorinin istonilon kredit miiqavilasi
lizro Bank garsisinda borc 6hdoliklori vaxtinda icra
edilmadikds va gecikmo miiddati 5 — 34 giin aralifinda
oldugda, Miistorinin kart(lar)dan istifado imkan1 onun
torofindon  gecikdirilon 6donis icra edilonadok
dayandirila vo ya mohdudlasdirila bilor. Asagida qeyd
edilon hallarda iso Miistorinin kart(lar)dan istifado
imkan1 birdofolik dayandirila vo ya mohdudlasdirila
bilar:
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a) Miistorinin istonilon kredit miiqavilasi lizro Bank
qarsisindaki borc 6hdoaliklori ilo bagli gecikmo miiddoti
35 giin vo daha ¢ox olduqda;
b) Miistorinin Bank qarsisinda borc 6hdsliyinin
movcud oldugu son 18 ayda hor hansi bir kredit
miiqavilosi tlizro gecikmo giinii 5 dofo 5 — 34 gin
araliginda olduqda.
Bu bonddo gostorilon miiddotlorin - doyisdirilmosi
qaydasi vo totbiq edilocok qaydalar barodo molumat
Bankin cari  xidmot tariflori vo  sortlorindo,
www.bolkart.az internet saytinda gostorilir. Homin
molumatlar Miistoriyo digor molumat dasiyicilarinda
da togdim edils bilor.

V1. Tominat
6.1. Miistorinin Bank qarsisinda olan 6hdasliklorinin
tomin edilmasi liglin Mistori predmeti, qiymoti vo
rekvizitlori Kredit sazis(lor)indo gostorilon Girov
predmetini Bankin xeyrins girovla yiiklii edir.
6.2. Kredit sazisini Sartlora uygun olaraq razilasdirilan
formada imzalamagla Miistori tosdiq edir ki, girov
predmeti Miistorinin miilkiyyatindodir vo tgilincii
soxslorin hiiquqlari ils yiiklii, hobs altinda deyil.
6.3. Bankin girov predmetino dair hiiququ onun
lovazimatina da samil edilir.
6.4. Ohdoliklor tam icra edilonadok Bank Miistarinin
omlak voziyystini, habelo girov predmetinin
vaziyyatini yoxlayir, girov hiiququnu ifado edon
niganlar vurur vo hamin ogyalar barodo Miistaridon
hesabat tolob edir.
6.5. Girov predmetino tutma yonoldilorkon va
satilarkon onlarin bu Miiqaviloda géstarilon dayarlori
deyil, homin an U¢uin malik oldugu real satis qiymatlori
totbiq edilmalidir.
6.6. Girov predmeti qismindo ipoteka predmet(lor)i
cixis etdikda, Sortlorin bu faslindo gostorilon sortlor
homin ipoteka predmet(lor)inos aid edilir.
6.7. Miiqavilonin qlivvado oldugu miiddot orzindo
ipoteka predmeti Bankin xiisusi yazili razilig1 olmadan,
Azorbaycan Respublikasinin  orazi  hiidudlarindan
konara ¢ixarila bilmoz. Razihigin verilmoasi sortlori
Bank torafindon miioyyon olunur.
6.8. Zamin, Miigavilodon irali golon pul 6hdoliklori
(bundan sonra “Zaminliklo tomin olunan 6hdalik™)
Miistori torofindon icra edilmodikde vo ya lazziminca
icra edilmodikdo homin o6hdoaliklorin tamamilo icra
edilmasi liglin tam mosuliyyati 6z iizorino gotiiriir vo
Bank qarsisinda Miistori ilo birlikdo birga mosuliyyat
dasiyir.
6.9. Zaminin tam masuliyyat dasidig1 zaminliklo tomin
edilmis ohdoliklore Kredit Sazisi ilo miisyan olunan
osas borc, faizlor, dobbo pulu, bundan basqa, xidmaot
haglari, xarclor vo doymis ziyanin édenilmasi kimi pul
ohdoliklori daxildir.
6.10. Zamin boyan edir ki, 6z amlak vo maliyyo
voziyyati barssindo tam vo diizglin molumati Banka
togdim etmisdir vo Miiqavilo onun, ari/arvadi, usaqlari

vo himayesindo olan soxslorin hiiquq ve qganunla
gorunan monafelorini pozmur.

6.11. Girov va zaminliklo tomin edilon asas dhdaliyin
mahiyyati, Ol¢iisii, icra miiddoti vo digor rekvizitlori
kredit Sazisindo gostarilir.

VII. Taraflorin hiiquq va vazifalari

7.1. Bankin hiiquq va vazifalori:

7.1.1. Bank asagidaki hallarda kredit iizro asas borc
galiginin, hesablanmis  faizlorin,  gecikdirilmo
faizlorinin, corimonin, komisyon haglarinin vo digor
xarclorin vaxtindan ovval Odonilmoasini talab eds,
habelo kartin miilkiyyatgisi kimi miivafiq tadbirlor gora
vo bank praktikasi ilo miioyyon olunmus digor
sanksiyalar totbiq eds bilar:

a) Miigavile lizro vaxti ¢catmis borcun (faizlor vo/vo
ya hagqlar daxil olmagla) 90 (doxsan) giin vo ya
daha ¢ox miiddoto gecikdirilmasi, yaxud borcun
(faizlor vo/ve ya haglar daxil olmaqla) 6donilmasi
miiddatlorinin ardicil olaraq iki dofo pozulmasi (90
(doxsan) glindon az olmamagla);

b) Miistorinin ~ omlak  voziyyoti  ohomiyyatli
(Miigavils iizra pul 6hdsliklorinin icra edilmosi
ticlin tohliiko yaradan) dorocoads pisloesdikdas, o
climlodon, miiqavilo baglanilmazdan ovval bas
vermis vo miiqavilo baglanilan anadok aradan
qaldirilmamis pislosmo Banka sonradan molum
oldugda vo ya Miistorinin Banka hor hans1 yanlis
molumat vermasi sababindon kreditin vaxtimda
qaytarilmayacagint  gliman etmoys  osaslar
olduqda;

¢) Miistori torofindon kreditdon toyinati lizra istifado
edilmadikdo  (Bank  torofindon  Miistoriya
bildirilmis va istisna olunan foaliyyat ndvii iizro
istifads etdiyi miioyyon olunduqda) vo ya Miistori
Banka kreditin toyinati iizro istifade edilmasino
miiqavilodo nozordo tutulmus qaydada nozarot
etmoys imkan vermadikdo;

d) Miistori kredit 6hdsliyinin icrasinin tomin edilmasi
tzro vozifosini yerino yetirmadikds, Bankin
cavabdeh olmadig1 hallarla olagodar tominat
itirildikdo (mahv olduqda, xitam verildikds va s.)
vo yaxud doyeri azaldiqda (o ciimladon, garantin
vo ya zaminin omlak voziyysti ohomiyyatli
dorocods pislesdikdo) vo bu hallarda kreditin
vaxtinda qaytarilmayacagini  gliman etmoyo
osaslar olduqda, bir sortlo ki, Miistori Bank
torofindon talob irali siiriildiikdon sonra 2 (iki) ay
orzindo tominati ovoz etmomis vo ya alavo tominat
togdim etmomis olsun;

e) Qanunvericilikdo, homginin bank
tonzimloyicisinin aktlarinda noazorde tutulmus
digor hallarda.

7.1.2. Miiqavilonin 7.1.1-ci yarimbandinda gostarilon
hallarda Bank ohdoliklorin icrasini girov predmeting
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tutma yonaldilmasi yolu ilo va/va ya Miistorinin digor
omlaklar1 hesabina tolab eds bilar;

7.1.3. Bank xidmot tariflorini vo sortlorini miioyyon
edir vo Miistorinin voziyyatini yaxsilasdiran, o
cimlodon, borc yiikiinii yiingiillogsdiron sortlori
birtorofli gaydada doyisdirir. Digor hallarda Bank
Sartlorin 9.4-cii yarimbandinds qgeyd olunan gaydada
miistorilori molumatlandirir. Homin
molumatlandirmaya (olave vo doyisikliklora) Miistori
molumatin dorc edildiyi tarixdon 2 (iki) is giinii orzindo
etirazin1 bildirmadikda, onlar1 gobul (aksept) etmis
hesab olunur.

7.1.4. Miistorinin Bank garsisinda bir vo ya bir ne¢o
icra edilmali 6hdsliyi oldugda ovvalco icra edilmoli
olani segir;

7.1.5. Mistori kreditin qaytarilmasi iizro
ohdoliklorini Odonis codvalindo miioyyon edilmis
Odonis ardicilligina riayot etmodon vaxtindan ovval tam
vo ya qismon icra etdikdo, Miistoridon vaxtindan avval
icra edilmis O6donis hissasino aid faizlorin vo/va ya
digor haglari, homg¢inin, ganunvericiliyin toloblori
nozoro alimmagqla, doymis zororin ovozi olaraq,
kompensasiya mobloginin 6donilmasini tolob edos bilar;
O0danilmasini talab eda bilar;

7.1.6. Mistori Miiqavilos iizra 6donislorini vaxtinda vo
laziminca icra etmadikda, Miistorinin va/va ya Zaminin
sarancami olmadan birtorafli gaydada Miistorinin vo/va
ya Zaminin Bankdaki hesab(lar)indan miivafiq hacmdo
vosaiti silir;

7.1.7. Miistari torofindon Bank qarsisinda olan kredit
ohdoliklori vaxtinda vo laziminca icra edilmodikdo,
habelo Miistorinin kredit 6hdoliklorinin timumi hacmi
Bank qarsisinda olan 6hdsliklarinin icrasi liiin tahliike
yaradacaq dorocads artdiqda vo ya kreditlordon hor
hans1 birinin imidsiz kredito c¢evrilmasi ilo bagl
Bankin basqa ehtimallar1 yarandigda Miistoriya
ayrilmis kredit xotti moblogindon istifadoni tam vo ya
qismon mohdudlagdira vo bununla oslagodar olaraq
Miistoriys verilmis kartdan istifadoni 6ziiniin miioyyan
etdiyi formada mohdudlasdira bilar;

7.1.8. Miistorinin borcu onun zamini vo/vo ya girov
qoyan1 qismindo ¢ixis edon Bankin partnyorlar
torofindon 6donildikds, sonradan Miistori torofindon
Odonilmis vasaitlori sonuncunun sarancami olmadan,
eyni moblogds homin partnyorlarin hesabina silir;
7.1.9. Muqavilo ilo Uzarino goturdiyd oOhdsliklori
vaxtinda vo laziminca icra etmoyi Vo onlarin
pozulmasina yol vermomayi Miistoridon tolob edir;
7.1.10. Miistorinin omlak vo maliyys voziyyatini
nozora alaraq onun barssinds yiingtillogdirici hallar
totbiq edo bilor;

7.1.11. Miistorinin Bank garsisinda icra edilmomis vo
ya laziminca icra edilmomis borcu oldugda vo/vo ya
bankdaxili mivafiq korporativ aktlara uygun diger
hallarda kart hesabi lizro Miistorinin soroncamlarini
icra etmokdon imtina edir;

7.1.12. Uzunmiiddatli kredit xotti acildigi halda
kartdan istifado miiddoti bitdikdon sonra Miistorinin
ovvalki 6hdaliklarini laziminca icra etmasini, miisbat
0domo tarixgosino malik olmasmi vo digor bu kimi
osaslar1 nazars alaraq, yeni kart togdim etmokla, kredit
xattindon ndvboti miiddot t¢iin istifado imkaninin
yaradilmas1 barodo gorar qobul edir;

7.1.13. Xidmat sortlorinin tolobi nozore alinmagqla, 6z
miilahizasine uygun olaraq kredit xattindon istifads
miiddatinin artirilmasi ilo bagl qorar qobul edir;
7.1.14. Miiqavils iizra, qanunvericiliklo miioyyon
edilon imkanlar vo hadlor daxilindo, corimalarin totbiq
edilmasi barads gorar gobul edir;

7.1.15. Miistorinin ~ kredit = xotti  mobloginin
doyisdirilmasi ilo bagli miiraciatlorine baxir;

7.1.16. Nagd pul kreditlori tizro ayrilmis kredit
mobloglorini Miistorinin hesabina kdogliriir vo onun
tolobi ilo homin vasaitin ona nagd va ya koglirms yolu
ila verilmasini tomin edir;

7.1.17. Kreditin 0donilmosinin ugotunu aparir,
Odonislori Miistoridon qobul edir vo bu barado ona
miivafiq tosdigedici sonad(lor) toqdim edir;

7.1.18. Kartin itirilmasi barado Miistoridon moalumat
aldiqdan sonra kartla omsliyyatlar1 dayandirir vo kartin
ndémrasini stop-voraqaya daxil edir;

7.1.19. Miqavilo qiivvado oldugu miiddotdo
Miistorinin sorgusu osasinda, kagiz dasiyicida hor
toqvim ili arzinds iki dofs, diger davamli dasiyicida iso
istonilon zaman kreditin gqalig1 barads hesabdan ¢ixarisi
kreditin 6donis qrafiki soklindo, ©Odonissiz olaraq
Miistoriyo toqdim edir. Miistorinin tolobi ilo kagiz
dastyicida, toqvim ili orzindo iki dofodon artiq hesab
lizro cixariglart iso Bankin cari xidmot tariflori vo
sortlori osasinda toqdim edir;

7.1.20. Odonis kart1 Miistorinin iinvanina ¢atdirilacagi
halda zoruri tohliikesizlik toadbirlorinin goriilmosini
tomin edir;

7.1.21. Mistori  torofindon  aparilan  bank
omoliyyatlarina goéra 6donilmali olan xidmot haqlarini
onun Bankdaki hesablarinda olan vosaitlordon
birtorofli qaydada tuta bilor (bu miiddea Miistorinin
gabaqcadan aksepti faktini tosdiq edir).

7.2. Miistarinin hiiquq va vazifslari:

7.2.1. Hesabinda olan kredit mabloginin nagd vo ya
koglirma yolu ilo ona ¢atdirilmasini, ayliq 6denislorin
tasdiqi barads sonadlorin toqdim edilmasini Bankdan
tolob edir;

7.2.2. Kredit xotlorindon birdofolik vo ya hisso-hisso
istifada edir;

7.2.3. Miigavilo ilo miioyyon olunan sortlorlo kartla
omoliyyatlar aparir;

7.2.4. Kredit xotti mobloginin doyisdirilmasi ilo bagh
Banka miiraciot edir;

7.2.5. Kartin istifado miiddoti bitdikdo Banka yeni
kartin verilmasi ilo bagl yazili miiraciat edir;



7.2.6. Kart hesabindan pul vosaitinin 9sassiz
silinmosino vo sohv Odonislora dair 6donis sisteminin
qayda va sartlorine uygun olaraq, aragdirma aparilmasi
ticlin miiraciot edir vo mivafiq hallarda ssassiz silinmis
moblogin vo ya Bankin sohvi noticosindo edilmis
Odonisin geri gaytarilmasini tolob edir;

7.2.7. Kreditin qaytarilmasi lizro ohdsliyini 6donis
giintinadok borc galig1 mobloginin vo digor 6donislorin
(faiz, komisyon haqglar vo s.) Odonilmasi sortilo
vaxtindan avval icra edir;

7.2.8. Odonis cadvali ilo miiayyon edilon hissa-hisso
Odonislori, kredit xotlori {lizro 06donislori, faizlori,
komisyon haglar1 vo gecikmo zamani hesablanmig
gecikdirilmo faizlorini, corima moblaglarini vo Bankin
xidmot tariflori vo sortlorindon irali golon xidmaot
haglarm1  Banka o6doyir. Odonis codveli ilo
miloyyonlosdirilmis  osas  borc  moblogi  {izro
gabagcadan slavo 6donis edildiyi halda, faiz borcu tizro
gecikmolor gecikmo kimi nozors alinmur;

7.2.9. Kredit mohsulunun xiisusiyyetlori nazors
alinmaqgla, bu Sortlorin xtisusi hissosindo miioyyon
edildiyi hallarda, Odonis codvalini aldo etmok {iciin
miloyyon edilmis miiddostlordo Banka miiraciot edir;
7.2.10. Kreditin rosmilogdirilmasi iigiin Banka togdim
edilon sonadlordo vo digor molumatlarda bas vermis
doyisikliklor barods biitliin molumatlart miivafiq
tosdigedici sonadlorlo birlikdo 5 (bes) giin orzindo
Banka toqdim edir;

7.2.11. Girov predmetini yoxlamaq iiciin Bankin
niimayondasine lazimi soraiti yaradir vo Bankin bu
maqsadlo verilmis sorgularini cavablandirir;

7.2.12. Girov predmetini Bankin gabaqcadan yazili
razilig1 olmadan doyisdirmir vo digor 6hdsliklor tigiin
yenidon yiiklii etmir (sonraki girov);

7.2.13. Girov predmetinin sigorta olunmasini (tolob
olunduqda) vo onun salamatligini tomin edir, {iglincii
saxslarin gasdlarindon, talablorindon miidafis edir vo
onun mohv olmasi, itirilmosi vo ya zodslonmosi
tohliikosi yarandiqda Banka dorhal yazili molumat
VErIr;

7.2.14. Girov predmeti itirildikdo, mohv olduqda vo ya
onun dayori Miiqavilo ilizro miioyyon olunmus
dayarindon 60%-don ¢ox azaldigda Bankin talabi ilo
girov predmetini qaliq borc mablogine uygun olaraq
digor tominatla ovoz edir;

7.2.15. Miiqavilo {izro o6hdeliklorinin  icrasini
gecikdirdikds Bankin tolobi ilo girov predmetini
Bankin saxlancina tohvil verir. Odomo gabiliyyati
azaldigda Bankin tolobinin girov predmeti hesabina
Odonilmesi ii¢lin onunla girov predmetino tutma
yonoaldilmasi haqqinda notariat qaydasinda tosdiglonon
razilagma baglayir vo ya homin omlakin agiq bazarda
satilmasi iiclin Banka hiiquq verir vo lazimi sorait
yaradir. Bu halda notariat xarclori miistori torafindon
Odonilir.

7.2.16. Zamini vo/vo ya girov qoyani qismindd ¢ixis
edon Bankin partnyorlar torofindon borcu 6donildikdo,

sonradan 6dadiyi vasaitlorin sorancami olmadan hamin
partnyorlarin hesabina silinmosing etiraz etmir;

7.2.17. Hesabindan pul vesaitinin asassiz silinmasi va
sohv Odoniglorin aparilmasina dair arasdirma zamani
silinmonin vo ya 0Odonigin osaslt olmasi miioyyon
olunarsa, aragsdirmaya goro Bankin xorclorini 6dayir;
7.2.18. Kart va ya olavo kart itirildikdo, itirilmis kartin
SEN kodunun diizgiin gostorilmasi sorti ilo bu barado
dorhal yazili, bu miimkiin olmadiqda iso telefon
vasitasilo Banka molumat verir;

7.2.19. Bankda cinayat yolu ilo aldo edilmis omlakin
leqallasdirilmasina Vo terrorgulugun
maliyyalosdirilmosine qarst miibarizo (SL/TMM)
haqqinda qanunvericiliyin toloblorini pozmamagqla
omoliyyat aparacagina tominat verir. Oks halda Bank
Miigavilayo birtorafli qaydada xitam vers bilor;

7.2.20. Amerika Birlogmis Statlarinin Xarici Hesablar
tizro Vergi Omoletmoasi Aktinin (FATCA) toloblorino
uygun olaraq zoruri molumatlari Banka toqdim
edacayini, homginin bu aktdan iroli golon todbirlorin
goriilmoasing vo Bank torofindon molumatlarin Amerika
Birlogmis Statlar1 vo Azorbaycan Respublikasinin
miivafiq organlarma toqdim edilmosino etiraz
etmomayi 6hdasino gotiiriir;

7.2.21. Umumi Hesabatliliq Standart: osasinda xarici
dovlatlarin fiziki va hiiquqi soxslorine moxsus hesablar
tizro hortorofli  yoxlama prosedurlarinin  (CRS)
tolablorino uygun olaraq zoruri molumatlar1 Banka
togdim edocoyini, homginin bu aktdan irali golon
todbirlorin - goriilmosine  vo  Bank  torofindon
molumatlarin  Azarbaycan Respublikasinin miivafiq
orqanlarima toqdim edilmosine etiraz etmomayi
6hdosino gotiirtir;

7.2.22. Bu Miigavilo vo Bankin xidmat tariflori vo
sortlori osasinda bank xidmaotlorindon istifado {izro
xidmat haglarin1 Banka 6doyir.

7.3. Zaminin hiiquq va vazifalori:

7.3.1. Mistori Migavilo Gzra tzorina diigon 6hdaliyi
icra etmadikds Vo ya laziminca icra etmoadikds, Bankin
ilk talabi ilo zaminlikls tomin edilmis 6hdaliyi dorhal
icra edir;

7.3.2. Zaminliklo tomin edilmis o6hdaliklorin icrasi
Ucun batin omlaki ilo masuliyyat dasiyir;
7.3.3. Zaminliklo tomin edilmis 6hdaliyin
hiiququnun basqa soxse kegmasino etiraz etmir;
7.3.4. Banka toqdim edilon sonadlordo vo digor
molumatlarda bas vermis doyisikliklor barods biitiin
molumatlart miivafiq tosdigedici sonadlorlo

birlikds 5 (bes) giin arzindo Banka toqdim edir;

7.3.5. Zaminliklo tomin edilmis o6hdaliklori icra
etdikdon sonra icrani tosdiq edon muvafiq senadlori
Bankdan talob edo bilor;

7.3.6. Muqavilo ilo Uzorino goturdiyl vazifalori
vaxtinda vo laziminca icra etmoyi Vo onlarin
pozulmasina yol vermomayi 6hdasina gotarr.

tolab



VIII. Taraflorin masuliyyati
8.1. Miiqavilo lizro 6z vozifosini icra etmoyon vo ya
laziminca icra etmoyon Torof digor Torofo vurdugu
zarora gora Azorbaycan Respublikasinin qiivvado olan
qanunvericiliyi ilo miioyyon olunan gaydada
mosuliyyat dasiyir vo qarst Torafo vurdugu zorori tam
hacmds 6domalidir.
8.2. Taroflorin istifads edilocak har bir kredit mohsulu
lizro moasuliyyatinin hacmi Sartlorin xiisusi hissasinin
mivafiq mohsula aid bélmasinds geyd edilir.
8.3. Nozordo tutulmus gecikdirilms faizlori, corima vo
zararin avazinin 0donilmosi Miistorini Miiqavila {lizro
osas Ohdoliklarinin (asas borc, hesablanmis faiz vo
komisyon haglarin vo digoer Odonislorin) icrasindan
azad etmir.
8.4. Kredit iizro Miistori torafindon 6donilon mablag ilk
novbado Banka doyon zororin, sonra hesablanmig
gecikdirilmo  faizlorinin, corimonin, kredit {izro
faizlorin vo komisyon haqlarin, on nohayat, kreditin
0donilmasing yonaldilir. Bank bu bandds gostarilon,
6donilon moblogin yonaldilmasi ardicilligindan forqli
ardicilliqg miioyyon eds bilor.
8.5. Bank, kartin Miistorinin faktiki sahibliyinds olub-
olmamasindan asili olmayaraq, kart hesab1 iizro
aparilan omoliyyatlarin (o climlodon, mobil tatbiglor vo
elektron platformalar {izorindon hoyata kegirilon
omoliyyatlarin, homg¢inin kartla bagli hor hansi
firlldaqeiliq  (“fraud”) omoliyyatlarinin) vo  SEN
koddan istifado edilmesinin naticolorine  goro
mosuliyyat dagimir.
8.6. Fors-major hallarda (rosmi gaydada aidiyyati
dovlat organlari tarofindon elan edilmis hallar) toroaflor
Migavilo sortlorinin tam vo ya qismon Yyerina
yetirilmamasina gora bir-biri garsisinda heg bir maddi
vo digor moasuliyyat  dasimurlar.  Gostarilon
sobablordon Mugavilonin icrast miimkiin olmadiqda,
onun icrast homin halin moévcud oldugu miiddot
orzindo dayandirilir vo Migavilonin muddati fors-
major halin movcud oldugu muiddoto uzadilir.
Toroflordon hor biri bas vermis fors-major halin
naticalorinin aradan galxdigi gundon 5 (bes) gin
muddotinda qgars1 torofo xobor vermoys vo istinad
etdiyi fors-major halin mévcudlugunu siibut etmoaya
borcludur.

IX. Miiqavilonin hiiquqi qiivvasi, sortlarinin
dayisdirilmasi vo
1agv edilmasi
9.1. Xidmaot sortlori Toraflor arasinda baglanan Kredit
sazislorinin/Saziglorin ayrilmaz torkib hissasi olmaqla
onlarin  osasin1  togkil edir. Mistori  Kredit
sazisini/Sazisi Sortloro uygun olaraq razilasdirilan
formada imzalamaqgla, Sortlorlo tanis oldugunu va
baglanan Kredit sazislori/Sazislor iizro onun hiiquq vo
vazifalarinin Sartlorlo miioyyan edildiyini gobul edir.
9.2, Xidmat sortlori istehlak kreditlosdirilmasi
sahosindo Toroflor arasinda golocokdo baglanacaq

Kredit saziglori ilizro do totbiq edilocoyindon, geyri-
miioyyon miiddotds qilivvadadir.

9.3. Kredit sazislori toroflorin Sortlors uygun olaraq
razilagdirilan formada imzalar1 ilo tosdiq edildiyi andan
hiiquqi qiivvoys minir vo 6hdalik lizro kredit, faizlor,
komisyon haqglar vo digor pul toloblori ilo bagh
Ohdaliklor Bankin xeyrina icra olundugu andan
qiivvedon diisiir. Ohdoaliyin &lgiisii, icra miiddoti vo
digor sortlori Kredit sazislorindo gostorilir.

9.4. Xidmot sortlorino edilocak olave vo doayisikliklor
barado molumat www.bankofbaku.com rosmi internet
saytinda vo ya digor saytlarda yerlosdirilir, yaxud
Miigavilonin toraflarine digor qaydada malumat verilir.
Toroflor olava va doyisikliklor barods molumatin dorc
edildiyi tarixdon 10 (on) is gilinii orzindo olavo vo
doyisikliklora etirazin1 bildirmozlorss, onlar1 gobul
etmis hesab olunurlar.

9.5. Kredit sazisinin sortlorinin doyisdirilmasi vo ya
ona olavolor edilmasi, ogor toraflor arasinda ayri gayda
miioyyan edilmayibdirs, toraflorin qarsiliglt raziligina
osason yazili qaydada aparilir vo toroflorin Sortlors
uygun olaraq razilasdirilan formada imzalar ils tosdiq
edildiyi andan hiiquqi qlivvoys minir. Kredit sazisinin
miivafiq torofo aid olan sortlori iso yalniz Bank vo
homin toraofin raziligr ilo (digor toroflorin istiraki
olmadan), onlar arasinda  yazili  qaydada
rosmilogdirilmaklo aparilir (bu sortlo ki, homin
toroflorin Miiqavils ilo miioyyon olunan voziyystini
pislogdirmasin vo ya onlar iiglin olverigsiz sorait
yaratmasin) vo Bankla miivafiq torafin Sortlors uygun
olaraq razilagdirilan formada imzalar1 ilo tosdiq
edildiyi andan hiiquqi qiivvoye minir. Toroflor
homg¢inin gobul edir ki, Kredit sazisinin onlarla bagh
olmayan hissolori Bankla miivafiq torof arasinda
Sartlora uygun olaraq razilagdirilan formada imzalanan
razilagma osasinda doyisdirilo vo ya ona alaveler edilo
bilar.

9.6. Miistori yalmz krediti, faizlori, komisyon haqlar
va Bankin digor pul tolablorini tam icra etdikdon sonra
Xidmot sortlorinin - imumi  hissasinin ~ 7.2.7-Ci
yarimbondino osason Miiqaviloni birtorofli qaydada
vaxtindan avval logv edo bilar.

9.7. Olava vo doyisikliklor Miigavilonin ayrilmaz vo
torkib hissesi hesab olunur.

X. Kommersiya va bank sirri

10.1. Toaroflordon hor biri bu Miiqavils ¢argivasindo
togdim edilmis malumatlar1 moxfi saxlamagi vo homin
molumatlar {lizerinds oqli miilkiyyat hiiquqlarini
pozmamagi 6hdasine gotiiriir.

10.2. Bank hesabmnin vo bank omanotinin, hesab
omoliyyatlarinin vo Miistori haqqinda molumatlarin
sirrind Bank tominat verir.

10.3. Bank sirri toskil edon molumatlar yalniz
Miistoriyo vo ya onun salahiyyatli nlimayondsloring vo
ya qanunvericiliklo nozorde tutulan hallarda digor
soxsloro wverilir. Miistori bu Miigavilo iizro bank



xidmatlorinin togkili, tolob hiiquqlarmin 6tiiriilmaesi,
borcun alinmasinin tomin edilmosi, kredit lizro hor
hans1 bir pozuntunun agkar olunmasi zamani vo Bankin
zoruri hesab etdiyi digor hallarda bank sirrini togkil
edon molumatlarin Bankin omokdaslarina, Miistorinin
is yerino, Bankin omokdagliq etdiyi aidiyyeoti iizro
soxslora, miixbir banklara, miivafiq dovlst orqanlarina,
habelo cinayot yolu ilo oldo edilmis omlakin
leqallagdirilmasina Vo terror¢ulugun
maliyyalosdirilmosino garst miibarizo (OL/TMM)
sahosindo aidiyyati soxslora vo qurumlara, homg¢inin
Bankin zoruri hesab etdiyi digor soxslora verilmosino
etiraz etmodiyini qobul edir. Kredit sazisini/Sazisi
Sortloro  uygun olaraq razilasdirilan formada
imzalamaqla Musteri, eyni zamanda, Bankin
omokdasliq etdiyi soxslorin toklif etdiyi stimullasdirici
xidmatlorden yararlanmaq moagsadils, miivafiq mobil
totbiglords, Kkorporativ saytlarda, habelo internet
bankgiliq tizorindon geydiyyatdan kegmok {igiin tolob
olunan, ona moxsus vo bu Miiqavilo ¢orgivasindo
Banka togqdim etdiyi fordi molumatlarinin (telefon
nomrosi vo s.) homin soxsloro verilmosino etiraz
etmadiyini tosdiq edir.

XI. 9lava sartlor
11.1. Kredit sazisini Sortloro uygun olaraq
razilagdirilan formada imzalamagla Miistori vo Zamin
boyan edirlor ki, Miiqavils tizra 6hdsliklorini tam vo ya
lazziminca icra etmodikds, Shdoliyin icrasinin tomin
edilmosi istigamatinds qanunvericiliys vo Miigavilaya
miivafiq olaraq tadbirlorin goriilmasi magsadila, Bank
torofindon onlarin yasadigr linvana vo/va ya is yerino
miivafiq moktublar, bildirislor géndorilmasine vo ya
Bank  omokdaslarinin/niimayandolorinin ~ onlarin
yasadig1 linvana vo/vo ya is yerino golmosing etiraz
etmirlor.
11.2. Miiqavilos iizro gecikdirilms faizlorinin, corimo
mabloginin hesablanmasi ili¢lin miioyyon edilmis
miuddatlordon, habelo 6hdaliklorin icra miiddatlorindon
giizostlor, Miiqaviloda xiisusi olaraq geyd edilmadiyi
halda, Bank torofindon Miistarinin xeyrina birtorafli
qaydada miioyyonlogdirilorak totbiq edilo bilar. Totbiq
edilocok glizostlor barado molumat
www.bankofbaku.com internet saytinda yerlosdirilo vo
ya Miistoriya digor formada catdirila bilor.
11.3. Miiqavils ilo bagli hor hansi bir talob, bildiris,
xobordarliq vo s. sonadlor toroflorin Kredit sazisindo
gostarilon vo ya Banka toqdim olunan tinvanina yazil
sokildo, bildirisli sifaris moktubu ilo gondorildikds
Miistoriys (oldugda, hamginin Zamin, Girov qoyan va
Miigavilonin digar torafloring) ¢atdirilmis hesab olunur
(bu miiddoa elektron molumat vo sonad miibadilasi
hallarinda Kredit sazisindo/Sazisdo gostorilon olaqgo
vasitolorindon, o ciimlodon Bankin elektron (mobil)
bankgiliq xidmotlorindon istifado edilmoklo gondorilon
molumat vo sonadlore samil edilmir).
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11.4. Mohsullar, yeniliklor vo kampaniyalar barads
molumatlar, bildirislor Bank torofindon Miistorinin
Sazisdo geyd etdiyi mobil telefon ndmrasine SMS-lo
vo/va ya elektron poct tinvanina gondorilo bilor. SMS-
lo bildiriglorin toqdim edilmasi {igiin Bank torafindon
xidmot haqqr miioyyon edilo bilor. Miistorinin togdim
etdiyi fordi molumatlandirma vasitolori dayisdikds vo
ya hor hanst dovrdo Miistori molumtlarin basqa
tinvanlara gondorilmosini  istadikdoe, bu barado
ovvolcodon Banka miivafiq qaydada molumat
vermalidir. Bu barade malumat verilmadiyi halda Bank
torofindon Sazigdo gostorilon iinvanlara gondorilon
biitiin molumatlar, bildiriglor Miistoriyo ¢atdirilmis
hesab edilir.
11.5. Kredit sazisini/Sazisi Sortloro uygun olaraq
razilagdirilan formada imzalamaqgla Toroflor Bank
torofindon SMS vo/vo ya digor vasitolorlo mohsullar
barado reklam xarakterli bildirislorin, mohsullar barads
yeniliklorin, Bank vo ya onun partnyorlar torafindon
kecirilon kampaniyalar barado molumatlarin onlarin
mobil telefon nomralorine vo digor {invanlarina
gondarilmasing etiraz etmirlor vo bununla bagh Banka
SMS vo digor vasitolorlo molumatlar1 gdndormok
hiiququnu verirlar.
11.6. Istehlakcilarin  sikayotlorino baxilmas1 iiciin
Bankin miivafiq struktur bélmasinin vo AMB-nin slaqo
vasitolori asagidakilardir:
- Struktur bélmanin telefon nomrasi: 145 (4);
- Struktur  bdlmonin  elektron  pogt
Shikayet@bankofbaku.com;
- Struktur bélmonin pogt {invani: “Bank of Baku”
ASC, Atatlirk 50A, AZ 1069.
- AMB-nin olags vasitalori: +994124935058 telefon
noémroasi vo +99412966 gaynar Xatti.
11.7. Kredit sazisini Sortloro uygun olaraq
razilasdirilan formada imzalamagla Toraflor Bankda 6z
kredit borclar1 hagqinda molumatlarin alinmasi vo
onun haqqinda toplanan molumatlarda geyri-daqiqliyin
aradan qaldirilmasi {iclin Banka Morkozlosdirilmis
Kredit Reyestrino (MKR) va kredit biirolarina miiraciot
etmak hiiququnu verir.
11.8. Bank Miigaviladon irali golon hiiquq vo
vozifalorini, Miistorinin razilig1 olmadan, li¢lincli $oxs9
vera bilor. Miistori iso yalniz Bankin yazili raziligr ilo
bels hiiquqga malikdir.
11.9. Miistorinin voziyyetinin ohomiyyatli doracads
pislosmasi vo ya Banka hor hansi yanlis molumat
vermasi sobabindan kreditin vaxtinda qaytarilmayacagi
acig-askar bolli olduqda, yaxud Miistori kreditin
verilmasi  {liglin  Miiqaviladoe nozorde tutulmus
6hdaliyini icra etmadikds, o climlodon, tominat togdim
etmadikds, Bank kredit vermok 6hdsliyini tam vo ya
gismon icra etmokdon birtorofli gaydada imtina edo
bilor.
11.10. Mistori Miigavilo {izro pul vosaitinin ona
verildiyi glindon 30 (otuz) giin miiddstindo heg¢ bir
sabob gdstormadon, Miigavilodon imtina eds bilor. Bu

unvant:


http://www.bankofbaku.com/
mailto:Shikayet@bankofbaku.com

halda, Miistori Miiqavils lizro ona verilmis pul vasaitini
vo homin pul vosaitinin verildiyi giindon gaytarildigi

giinodok hesablanan faizlori 6domolidir. Bank
torofindon  6donilon dovlet riisumu vo xidmot
haglarinin  moblagi istisna olmaqla, Miistoriden

kompensasiya vo hor hansi digor 6donis talob edilo
bilmaz.

11.11. Bu Xidmsot sortlori ilo miioyyon olunan imtina
osaslarina olavo olaraq, Bank homg¢inin asagidaki
hallarda kredit vermok Ohdsliyini tam vo ya qismon
icra etmokdon birtorofli qaydada imtina edos bilor:
11.11.1. Iqtisadi soraitin doyismoesi naticesindo
Miistorinin Bank qarsisinda olan 6hdsliklorini yerino
yetirilmosino monfi tosir gostoroa bilocok risklor
mdovcud olduqda;

11.11.2. Kreditin verilmosindon sonra bazarda faiz
daracalori Bank torafinden miioyyon edilmis hoddon
¢ox, ohomiyyatli doracods doyisdikdo;

11.11.3. Bankin kifayot qodoar likvid vesaiti olmadiqda
va ya likvidlik mdvgeyinin pislosmasi vo bu sahado
bank tonzimloyicisi torofindon miioyyon edilmis
prudensial normativlerin pozulmasi risklori moévcud
olduqgda;

11.11.4. Bank tonzimloyicisi torofindon miioyyon
edilmis prudensial normativlorin pozulmasi riski
olduqgda;

11.11.5. Bankin maliyys dayanigliginin pislogmasi
risklori movcud olduqda;

11.11.6. Miistorinin monfi kredit tarixgosi yarandiqda;
11.11.7. Mistorinin miiflislosmasi barado molumat
olds edildikdo;

11.11.8. Miistori miioyyan vazifo tutma vo ya miioyyon
foaliyyotlo mosgul olma hiiququndan mohrum
edildikdo;

11.11.9. Mohkomo vo digor organlar torafindon
Miistorinin golirlorinden va hesablarindan macburi icra
Odonislorinin (corima, saglamliga zoror vurma va s.),
tutulmalarin hoyata kecirilmasi barads qorar gobul
edildikdo;

11.11.10. Miistoriys vo Miistori sahibkarliq foaliyyati
ilo mosgul olan fiziki soxs oldugda onun
orino/arvadina, yaxud hor hansi tominatgiya qarst
mohkomado onun omlak vaziyystini shomiyyatli
doracada pislosdiron vo ya pislosdira bilon iddia tolobi
iroli siirtildiikdo, gostorilon soxslorin bu vo ya digor
omlak (tominat¢inin girov (ipoteka) ilo yiikli edilmis
omlaki) 1iizorindo miilkiyyat hiiquqlarina xitam
verilocoyi ilo bagli ehtimallar yarandiqgda vo ya
miivafiq  orqanlar torofindon  inzibati icraata
baslandigda vo ya Miistori ilo olagodar hor hansi
cinayot iizro ibtidai vo mohkomo aragdirmasinin
baslanilmas1 vo ya aparilmasi barodo molumat daxil
olduqgda;

11.11.11. Miistorinin kreditdon toyinatina uygun
istifado edib-etmomasino, habelo soxsi vo tosorriifat
faaliyyeti ilo bagli maliyys vaziyyetinin monitorinqi
maqsadila golmis Bankin solahiyyatli
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nlimayondslorinin vozifalorini icra etmolorino sorait
yaratmadiqda;

11.11.12. ESI (Ekoloji, Sosial, Idaroetmo) faktorlari
izra toloblor Miistori torofindon nozors alinmadiqda vo
ya pozulduqgda;

11.11.13. Miigavilo iizro Miistorinin ©6hdoliklorinin
icrasini tomin etmok ii¢lin baglanmis girov, qarantiya
vo zaminlik miiqavilssi etibarsiz hesab edildikdo vo ya
homin miiqavilo(lor)ys vaxtindan ovval xitam
verildikdo.

11.12. Bu Xidmat sortlori ilo miioyyon olunan asaslara
olava olaraq, Bank homg¢inin asagidaki hallarda kredit
xottindon (kartindan) istifado imkanini1 birdofolik
dayandira vo ya mohdudlasdira bilor:

11.12.1. Miistorinin digor 6hdaliklori (vergi borclari vo
sair) lizro gecikmolori yarandiqda;

11.12.2. Mistori barado cinayot isi baslandiqda,
inzibati vo ya cinayot masuliyyatine calb edildikdo;
11.12.3. Mistorinin risklilik doracesi Bankin kredit
risklorinin idarsedilmosi strategiyasina vo siyassting
osason miloyyan edilon Bankin daxili risk reytingi iizra
Bank iiciin slverisli olmayan soviyyays ¢atdiqda;
11.12.4. Mistorinin sahibkarliq faaliyyatino istonilon
sobobdon xitam verildikdo vo ya Miistori vergi
ucotundan ¢ixarildigda vo ya riskli vergi o6doyicisi
olduqda;

11.12.5. Miistori torofindon qeyri-ganuni
omoaliyyatlarin aparilmasina dair siibhalor olduqda;
11.12.6. Mistori Bank torofindon miioyyon edilmis
miiddatds 6ziiniin isglizar foaliyysti haqqinda Banka
yazili malumat vermadikdo;

11.12.7. Miistori vo ya tominat¢t Bankin raziligi
olmadan Miigaviloys osason ona moxsus hiiquqlart vo
6hdaliklari ligiincii soxslora verdikdao.

11.13. Zaminin  Miistoriyo  gostordiyi  zaminlik
xidmaotloring géra muzd almaq hiiququ yoxdur.

11.14. Miiqavilads fosillors verilon adlar sorti xarakter
dasiyrr vo miivafiq normalarin tofsirindo holledici
vasito kimi istifado oluna bilmaz.

11.15. Kredit sazisi/Sazis Azorbaycan dilindo tortib
edilmisdir vo toroflorin  Sortloro uygun olaraq
razilagdirilan formada imzalari ilo tosdiq olundugqdan
sonra hiliquqi qiivvays minir va toraflords kagiz va ya
nozords tutuldugda (Miigavilo elektron formada
baglanildiqda) digor davamli dastyicida saxlanilir.
11.16. Miiqavilo baglanarkon, icra edilorkon vo
doyisdirilorkon  Toroflor imzanin formalarindan
qarsiliqli raziliqla istifads edo bilorlor (Sartlorin tmumi
hissasinin 11.17-ci boandinin tolobindon irali galon
hallar istisna olmagla).

11.17. Qanunvericilik va bank tonzimlayicisinin aktlari
ilo nozords tutulan, homginin Bank torofindon miioyyon
edilon hallarda bozi omaliyyatlarin aparilmasi {iciin
Miistoridon elektron imzadan (“Elektron imza”
sertifikatlari, “ASAN 1imza” vo qanunvericiliklo
miioyyon edilmis qaydada tokmil sertifikata malik
digor elektron imzalar nozordo tutulur) vo/vo ya digor



giiclondirilmis miistori autentifikasiyasi vasitolorindon
istifado edilmosi tolob edilo bilor. ©Omoliyyatlarin
elektron imza ilo aparilmast zamani Azorbaycan
Respublikasinin aidiyyeti qanunvericilik aktlarinin
tolobloari totbiq edilacokdir.

11.18. Miiqavils ilo tonzimlonmoyon miinasibatlor vo
toroflor arasinda yaranan biitiin  miibahisolor
Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine uygun
olaraq qarsiligh raziliq yolu ilo vo ya Azorbaycan
Respublikasinin mohkomalori vasitasilo hoall edilir.
11.19. Toroflor arasinda yaranan biitiin miibahisalor
Azorbaycan  Respublikasinin  gqanunvericiliyi  ilo
miioyyon olunmus qaydada, qarsiligli raziliq yolu ilo vo
ya Azarbaycan Respublikasinin mohkomsolori vasitasilo
hall edilir.

XUSUSI HiSSO

Xidmot sortlorinin xiisusi hissosindo ayri-ayri
kredit mohsuluna aid olan va yalniz hamin mohsuldan
istifado edildiyi zaman totbiqi nazords tutulan XUsusi
sortlor oks etdirilir. Hor hansi kredit mohsuluna aid
Kredit sazisi Sortloro uygun olaraq razilasdirilan
formada imzalandig1 zaman Xidmat sortlorinin imumi
hissasi va Sartlorin xiisusi hissasinin miivafiq mohsula
aid hissosi totbiq edilir. Sortorin xiisusi hissasinda
gostarilon sortlo imumi hissada gostarilon sort arasinda
uygunsuzluq oldugu halda, Sartlorin xiisusi hissosinda
gostarilon sortlors tistilinliik verilir.

I. Nagd pul krediti

Predmet:
1.1. Miiqaviloyo gors, Bank Miistoriyso soxsi
ehtiyaclarinin  6donilmosi  mogsadi  ilo  moblogi,

miiddoti, faiz doracosi, komisyon haqqr mablogi vo
digor rekvizitlori Kredit sazisindo miioyyon edilon
hacmds kredit verir.

1.2. Mistori Miiqavilo {izro verilmis krediti vo
hesablanmis faizlori Miiqavilonin ayrilmaz hissasi olan
Odonis cadvolino asason nagd va ya kdgiirma yolu ilo
Banka 6domoyi 6hdasine gotiiriir.

Mosuliyyoat:

1.3. Miistori Miigavilo iizro 06donis ohdsliklorinin
vaxtinda icra edilmomasina gors O6donilmomis osas
borc galigi moblogino 180 (bir yiiz sokson) giin
miuddatinda, illik faiz dorocosine 5 faiz bandi slavo
edilmakls, hesablanan gecikdirilma faizlorini Banka
0dayir. Bu bonddo miioyyon edilon hadds gecikdirilmo
faizlori totbiq edildikdos, miistoridon slava dobbo pulu
(corimo, penya) vo ya digor formada hor hansi1 6donis
tolob edilo bilmoz. Ogor Banka doyon zoror
gecikdirilma faizlorinin moblagindon ¢oxdursa, Bank
Miistoridon homin mablogdon ¢ox olan hissads zororin
ovozini 6domayi talob eds bilor.
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1.4. Miiqavile iizro 6donis dhdaliklorinin vaxtinda icra
edilmomosino goéro Bank torofindon ganunvericiliyin
toloblori noazero alinmaqla corimo totbiq edilarsa,
Miistori Odonisin gecikdirildiyi 2-ci gilindon sonra
novboti 88 (sokson sokkiz) giin orzinds, ddonisin hor

gecikdirildiyi giin iiglin gecikdirilmis osas borc
mobloginin 1 (bir) faizi hoddinds, kreditin
valyutasindan asili olaraq 0,50 manatdan/ABS

dollarindan/Avrodan az olmamagqla, Banka corimo
Odoyir.

I1. Avtomobil krediti
Predmet:
2.1. Miiqavilaya gors, Bank Miistoriys Kredit sazisindo
gostorilon  vo ipoteka predmeti olan omlakin
(avtomobilin) alinmasi vo homin omlakin sigorta
haqqinin 6denilmasi magsadi ilo mablagi, miiddati, faiz
doaracasi, komisyon haqqir moblogi vo digor rekvizitlori
Kredit sazisindo miioyyan edilon hocmds kredit verir.
2.2. Mistori Miiqavilo iizro verilmis krediti vo
hesablanmis faizlori Miiqavilonin ayrilmaz hissasi olan
Odonis cadvoaline asasen nagd vo ya kogiirmo yolu ilo
Banka 6domaoyi 6hdosine gotiirtir.
Mosuliyyat:
2.3. Miistori Miigavilo lizro 0donis 6hdaliklorinin
vaxtinda icra edilmomasina gora 180 (bir yliz sokson)
giin miiddstindo, illik faiz doeracasine 5 faiz bondi slave
edilmoklo, 0donilmomis osas borc galigi moblagine
hesablanan gecikdirilmo faizlorini Banka 6doyir. Bu
bonddo miioyyon edilon hoddo gecikdirilmo faizlori
totbiq edildikds, miistoridon slava dobbo pulu (corima,
penya) va ya digor formada har hansi 6denis tolab edilo
bilmoz. ©Ogor Banka doyon zoror gecikdirilma
faizlorinin mablagindon ¢oxdursa, Bank Miistoridon
homin mablogdon ¢ox olan hissods zorarin ovozini
0domayi tolab edos bilor.
2.4. Miqavils lizro 6donis 6hdaliklorinin vaxtinda icra
edilmomasine goro Bank torofindon qanunvericiliyin
toloblori nozoro alinmaqla corimo totbiq edilorsa,
Miistori O6donisin gecikdirildiyi 2-Ci giindon sonra
novbati 88 (sokson sokkiz) gilin orzinds, ddonisin hor
gecikdirildiyi giin tiglin gecikdirilmis osas borc
mobloginin 1  (bir) faizi haddinds, kreditin
valyutasindan asili olaraq 0,50 manatdan/ABS
dollarindan/Avrodan az olmamagq sortilo Banka corima
odoyir.

I11. Plastik kart iizra kredit xatti

Predmet:

3.1. Migqaviloyo goro, Bank Miistoriyo soxsi
ehtiyaclarmin  6donilmosi  mogsadi  ilo  moblagi,
miiddati, faiz dorocosi, komisyon haqqi moblogi vo
digor rekvizitlori Kredit Saziginde miioyyon edilon
hocmdos barpa olunan kredit xotti agir.

3.2. Miqavile iizro istifado edilmis mablog kredit
miiddstindo tamamoan qaytarilmalidir. Miistori istifado
etdiyi moblag lizro hesablanmis faizlori va asas borcun
(istifads etdiyi moblogin) homin faizlor hacminds olan



hissosini hor ndvboti aym ilk 10 (on) giinii orzindo
Banka qaytarmalidir. Homin miiddot orzindo
hesablanmis faiz borcu tam 6donildikdo, asas borcun
tolob olunan hissosi tigiin ndvbati 6donis araliginin son
giiniinadok giizost miloyyon olunur. Aylq faiz
borcunun 6danisi geyd olunan qaydada davam etdiyi
toqdirdo osas borc iizro gilizost kredit miiddotinin
sonunadok davam edir. Faizlorin son 6donisi kreditin
osas moabloginin son Odonisi ilo birlikdo hoyata
kecirilmoalidir.

Mbosuliyyat:

3.3.Miistori Miiqavilo {izro 06donis o©hdoliklorinin
vaxtinda icra edilmomosino goéro Odonilmomis osas
borc qaligi moablogino 180 (bir yiliz sokson) giin
miiddatinda, illik faiz dorocasino 5 faiz bandi olava
edilmoklo, hesablanan gecikdirilmo faizlorini Banka
0dayir. Bu bonddo miioyyon edilon hadds gecikdirilmo
faizlori totbiq edildikdo, miistoridon alavo dobbo pulu
(corima, penya) vo ya digor formada hor hansi 6donis
tolob edilo bilmoz. Ogor Banka doyon zoror
gecikdirilmo faizlorinin moblogindon ¢oxdursa, Bank
Miistoridon homin moblagdon ¢ox olan hissads zararin
ovozini 6domayi tolob eds bilar.

3.4. Miiqavils iizra 6donis 6hdsliklarinin vaxtinda icra
edilmomaosine goro Bank torofindon qanunvericiliyin
toloblori nozoroa alinmagqla corimo totbiq edilorso,
Miistori hor toqvim aymin 11-don baslayaraq novbati
80 (soksan) giin arzinds ayliq talab olunan asas borcun
1 (bir) faizi hoddinds, kreditin valyutasindan asili
olaraq 0,50 manatdan/ABS dollarindan/Avrodan az
olmamagq sortilo Banka corimo 6dayir.

IV. Plastik kart iizrs kredit xatti (miiddatin
uzadilmasi sorti ilo)

Predmet:
4.1. Miqaviloya goro, Bank Miistoriyo soxsi
ehtiyaclarinin  6donilmosi  mogsadi  ilo  moblogi,

miiddoti, faiz doracalori, komisyon haqqr mablagi vo
digor rekvizitlor1 Kredit Sazisinds miioyyan edilon
hacmda barpa olunan kredit xatti agir.

4.2. Miqavilo iizro istifado edilmis moblog kredit
miiddotindo tamamen qaytarilmalidir. Miistori istifado
etdiyi mablag iizro hesablanmis faizlori vo asas borcun
(istifads etdiyi mablogin) homin faizlor hacminds olan
hissasini hor ndvbati aym ilk 10 (on) giinii orzinds
Banka qaytarmalidir. Homin miiddot orzinde
hesablanmis faiz borcu tam 6donildikdo, osas borcun
tolob olunan hissasi {igiin novbati 6donis araliginin son
glinlinodok glizost miioyyon olunur. Ayliq faiz
borcunun 6danisi geyd olunan qaydada davam etdiyi
togdirdo osas borc iizro gilizost kredit miiddotinin
sonunadok davam edir. Faizlorin son 6donisi kreditin
osas mabloginin son Odonisi ilo birlikdo hoyata
kegirilmalidir.

4.3. Xidmot sortlorinin  Xisusi hissasinin  4.2-ci
bandinds geyd edilon miiddatdo Miistari istifads etdiyi
moblogi tam olaraq qaytarmadiqda, kredit miiddotinin
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novbati dovrii tizro (homin miiddot do Kredit sazisindo
geyd edilir) illik faiz doracosi Bank torafindon,
Miistorinin olava raziligi alinmadan birtorafli qaydada
doyisdirilir (Kredit sazisindo qeyd edilir) vo Kredit
alanin borc miinasibatlori yeni sortlorlo davam etdirilir.
Homin dovrdes xotdon istifado dayandirilir vo Sartlorin
Xiisusi hissasinin 4.2-ci bondinds qeyd edilon dovr
orzindo Odonilmomis borc moblagi tortib olunacaq
Odonis codvali osasinda (annuitet gaydada) Banka
gaytarilmalidir. Bu halda 6donilon mabloag ilk olaraq
Miistorinin mdévcud olan 6donilmomis faiz vo corimo
mabloglarinin silinmasine yonaldilocak.

4.4. Miistori Odenis cadvalinin tortib edilma tarixinden
sonraki1 3 (ii¢) is giinli orzindo onu oldo etmok iiglin
Banka miiraciot etmolidir. Miistorinin Odonis cadvalini
oldos etmok {i¢iin muraciot etmomasi onu Miiqavils {izro
gostorilon  Ohdoliklorin icrasindan azad etmir vo
Miistori Odonis codvolindo gostorilon qaydada pul
6hdoliklorini icra etmolidir.

Mbosuliyyat:

4.5. Miistori Miiqavilo lizro 6donis 6hdoliklorinin
vaxtinda icra edilmomosina goro Odonilmomis osas
borc qaligi mablogino 180 (bir yiiz sokson) giin
middatindo, illik faiz doracaesine 5 faiz bondi alava
edilmaklo, hesablanan gecikdirilmo faizlorini Banka
6dayir. Bu bondds miisyyan edilon hodds gecikdirilmo
faizlori totbiq edildikde, miistoridon slave dabbas pulu
(corima, penya) vo ya digor formada hor hanst 6donis
tolob edilo bilmoz. Ogor Banka doyon zoror
gecikdirilmo faizlorinin moblogindon ¢oxdursa, Bank
Miistoridon homin moablagdon ¢ox olan hissads zararin
ovazini 6domayi tolob eds bilor.

4.6. Miiqavils lizra 6donig 6hdsliklorinin vaxtinda icra
edilmomosine gore Bank torofindon ganunvericiliyin
toloblori nozoro alinmaqla corima totbiq edilorss,
Miistori har gecikdirilon giin {iglin asagidaki qaydada
Banka corima 6doyir:

4.6.1. kredit miiddstinin ilk dovrii orzinds (Kredit
sazisindo qeyd edilir) 6donis 6hdsliyin vaxtinda icra
edilmomosine gbro hor toqvim aymm 11-don
baslayaraq novbati 80 (sokson) giin arzindo ayliq tolob
olunan asas borcun 1 (bir) faizi mablogindo (kreditin
valyutasindan asili olaraq 0,50 manatdan/ABS
dollarindan/Avrodan az olmamagq sortilo);

4.6.2. kredit miiddatinin ndvbati dovrii orzinds (Kredit
sazisindo qeyd edilir) 6hdoliklorin Odonis codvalina
osasan vaxtinda icra edilmomasina gors 2 (iki) giindon
sonra novboti 88 (sokson sokkiz) giin orzindo
gecikdirilmis osas borc mobloginin 1 (bir) faizi
haddindo (kreditin valyutasindan asili olaraq, 0,50
manatdan/ABS dollarindan/Avrodan az olmamaq
sortilo).

V. Bolkart
Predmet:
5.1. Mugavilaya g6ro, Bank Miistariys Kredit sazigindo
gOstorilon tarixodok satis vo Xxidmat sobokalorinds



alinan mallarin va gostarilon Xxidmatlorin dayarinin
birbasa alis zamani 6donilmasi, Bankin miiayyan etdiyi
dovrlards isa Banka va/va ya digar banklara aid POS-
terminallar vo bankomatlar vasitasilo nagd pul vasaitini
moxaric etmok va digor formada nagdsiz hesablagmalar
aparmaq moagsadilo barpa olunan kredit xotti (bundan
sonra “Kredit xatti”) acir. Nagd pul vasaitini moxaric
etmo dovrlari vo sortlori, Bankin toklif etdiyi sortlor
osasinda, Bankla Miistori arasinda razilasdirilmig
gaydada hayata kegirila bilor.

5.2. Kredit sazisindo kredit xottinin maksimal mablagi,
xatdon ilkin olaraq istifado edilmasi mumkin olan
moablag, maksimal istifado muiddsti, ham¢inin zaruri
olan digor molumatlar geyd edilir. Kredit Xattinin
istifado edilmasi mumkiin olan mablaginin artirilmasi
hom Miistorinin Banka mudracioti osasinda, hom do
Bank torafindan birtorofli gaydada hayata kegirila bilar.
Moblagin artirilmasi ilo bagli mosaloys baxilarkan
Mistarinin avvalki 6hdsliklarini laziminca icra etmasi,
misbat 6domo tarixg¢esine malik olmasi, Kkredit
xattindon istifads edilmas intensivliyi va digor bu kimi
asaslar nozoro alinaraq Bank torofindon gorar gobul
edilir. Mistori Muqavilo UGzra 6hdaliklorini, habels
Bank qarsisinda olan digor 6hdsliklorini vaxtinda vo
laziminca icra etdikda, Bank 6z mulahizasina asasan,
kredit xatti mabloginin artirilmasina raziligini bildirir.
Kredit xattinin istifado edilmasi mimkin olan
mobloginin Bank torofindon  birtorofli  gaydada
artirilmast halinda Mistoriys fordi molumatlandirma
vasitalori (SMS, e-mail vo s.) molumat verilir. Malumat
gondoarildiyi andan etibaron 3 (ii¢) is giinii orzinds
Miistori torofindon har hansi etiraz daxil olmadiqda,
onun moblag artimina razi oldugu qobul edilir vo kredit
xattinin istifado edilmasi mimkun olan moblogi
muvafiq hocmdo artirilir. Moblogin artirilmasina etiraz
edildiyi toqdirds, Miistori mivafiq gaydada Banka
miraciot etmolidir. Eyni zamanda, Bank Soartlorin
umumi hissasinin  5.13 vo 7.1.7-ci bondlorindo
gostorilon gaydada kredit xottinin istifado edilmasi
mumkin olan mablagini birtorofli gaydada azalda
bilor.

5.3. Miigavilo Uzra kredit Xottinin ag¢ilmasi, hamginin
Sartlorin xdsusi hissasinin 5.2-ci bandina asasan ilkin
Vo golacokds artirilan istifade mablaglarinin miiayyan
edilmasi Bank torafindon homin mablaglords kreditin
mitloq verilmasi vadini ifads etmir. Miistori kreditdon
istifado etmok barads niyyatini bildirdikds, niyyat
Bank tarafindan tohlil olunur va tahlilin naticalorindan
asili olaraq kreditin verilib-verilmomosi (Xotdon
istifada) barado mivafiq gorar gobul olunur.

5.4. Bazar toloblorino uygun olaraq vo miistori
momnuniyyatinin artiritlmast magsadi ilo MUgavilanin
quvvads oldugu miiddst orzindos mixtolif satis vo
xidmat sobokoalorindo nagdsiz hesablasma vo POS-
terminal vo bankomatlar vasitosilo nagd pul veasaitinin
moxaric edilmasi zaman1 kredit xattindon istifados ilo
bagli xidmot tariflori vo sortlori doyisdirilo bilar.
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Miistari kredit xattindan har bir istifado zamani konkret
satig va Xidmat sobokasinds (hamginin POS-terminal
vo bankomat vasitosi ilo pul vesaitinin moxaric
edilmasi zamani) aparilacaq omoliyyat Uzro totbiq
edilocak tariflori Bankla vo ya homin satis vo xidmat
sobakasi ilo dogiglosdirmalidir. Qeyd edilon komisyon
haglarin mablagi, tutulma sartlori, middatlari, borcun
geri 0donilmasi sortlori vo digar zoruri molumatlar
Bankin cari xidmot tariflori  vo  sortlorinds,
www.bolkart.az internet sayti vo/va ya digor malumat
dastyicilarinda gostorilir. Miistori  kredit xottindon
istifado etmoklo totbiq edilon xidmat tariflori vo sortlori
ilo tanis oldugunu tosdiq edir vo aparilmig omoliyyatlar
izra totbiq edilon tariflor lizro Bank qarsisinda 6hdoalik

dasidigini qobul edir.
5.5. Miistori “Bolkart layihosi”’no qosulmus satis vo
xidmot gobokolorindo mallarin = vo  xidmotlorin

doyorinin 0donilmosi mogsadi ilo kredit xottindon
istifada edorkon, bozi xidmot miiossisalorinde malin
satis qiymatindon (xidmatlorin doyorindon va s.) forqli
qiymat totbiq edils bilar, bazi xidmat miisssisolorinds
iso mal (xidmat) 6z qiymoti ilo satilsa da, Bank
torofindon Miistoridon olavo komisyon haqq tutula
bilor. Qeyd edilon xidmat sobokoalorinin siyahist vo
komisyon haqglarin (homginin Bankin xidmat tariflorino
osason digor sortlorin) konkret moblagi vo tutulma
qaydast Bankin cari xidmot tariflori vo sortlorinda,
www.bolkart.az internet sayti vo/va ya digor molumat
dastyicilarinda gostarilir. Qeyd edilon butln hallarda
Miistori malin alinmasi (xidmaotin doyarinin 6donilmasi
va s.) Ucilin ¢okacayi xorci barado miivafiq xidmaot
sobakasindon doqiq molumat ala biloar.

5.6. Nagdlasdirma hallarinda komisyon haqqin,
homginin Sortlorin Xiisusi hissasinin 5.5-ci bandins
osason olavo komisyon haqqin Bank torsfindon
Miistoridon tutuldugu hallarda kredit xsttindon konar
istifado (overdraft) ola bilor. Bu zaman Miistorinin
Bank qarsisindaki pul 6hdeliyi homin kenar istifads
naticasinds yaranmis 6hdaliyi do ohato edacak.

Kredit xattindon istifads va 6donis qaydalari:

5.7. Bu Miiqavils lizra ayrilmig kredit xotti daxilindo
“Bolkart layihosi”’ne qosulmus satis vo xidmot
sabokolorinds istifado edilmis hor bir mablag, istifado
zamani se¢ilmis 6donis ndviine uygun olaraq miioyyan
edilon (Z (bir), 3 (ii¢), 6 (altr), 12 (on iki) va ya digor)
aylar orzindo (bundan sonra “Ohdoliklorin icra
miiddot(lor)i”) Miistori  torofindon  Banka  geri
O0donilmalidir. Bank torofindon miioyyon edilon
hallarda  forqli  O6denis  ndvlori  (miiddstlori)
miioyyonlosdirilo bilor ki, bu barado Bank Miistorini
fordi vo/vo ya kiitlovi molumatlandirma vasitslori ilo
molumatlandira bilor.

5.8. Segilmis 6donis novii ila (1 (bir) ayliq 6donis novii
istisna olmagla) istifado edilmis mablog(lor), ogor
Bank torofindon hoyata kegirilon kampaniyalar
cor¢ivosindo giizost miiddoti miioyyon edilmisdirso,
kredit xottindon istifads edilmo tarixindon baslayaraq


http://www.bolkart.az/
http://www.bolkart.az/

mivafiq olaraq, istifado zamani secilmis Odonis
noviine uygun aylar orzinds, Kredit sazisindo
razilagdirilmis  miivafiq tarix araliginda borabor
hissolorlo olmaqla, Miistori torofindon Banka geri
Odonilmalidir. Bank torafindon forqli 6denis ndvleri
(miiddotlori) miioyyaonlosdirilon hallarda istifado
edilmis mablog miioyyan edilon aylarin sayia uygun
borabor  hissoloro  boliinerok  Kredit  sazisindo
razilagdirilmis  miivafiq tarix araliginda (glizost
middotinin  mioyyonlogdirildiyi miivafiq aydan
baslayaraq) = Miistori  torofindon  Banka  geri
Odonilmalidir. Kredit xotti miiddstinin bitmasindon
asilt olmayaraq, kredit xattinin qiivvade oldugu dovr
orzindo istifado edilmis mobloglorin geri 6donilmasi
secilmis Odonis ndviine uygun olaraq davam
etdirilmolidir.

5.8.1. Razilagdirilmig tarix aralifinda ayliq O6denis
hoyata kegirilmodikds, Miigavilonin sortlorine uygun
olaraq 6hdaliyin icra olunmamasi kimi basa disiiliir vo
gecikdirilmis kredit yaranir.

5.9. 1 (bir) ayliq 6donis novii ilo nagdsiz hesablasma
naticasindo, homginin bankomat vo POS-terminallar
vasitosi ilo  vosaitin nagdlasdirilmast naticasindo
yaranmig kredit borclar1 asagidaki qaydada Miistori
torofindon Banka geri 6donilmalidir.

5.9.1. Bank torafindon giizost miiddati totbiq edilmoyon
omoliyyatlar naticosindo yaranmis borc mabloglaring,

toroflor arasinda Kredit sazisi ilo ayr1 gqayda
miioyyanlosdirilmomisdirsa, borcun yarandig tarixdon
sonraki  giindon  etibaron  Kredit  sazisindo

razilagsdirilmis hocmdos faiz hesablanir. Hesablanmis
faizlor Kredit sazisindo razilasdirilmis ilk tarix
araliginda (sonuncu giin daxil olmaqla) miitlaq
Odonilmalidir. Qeyd edilon tarix araliginda asas borc
moblogi tam olaraq geri ddonilmodikds, 6donis lizro
novboti tarix araligindan etibaron homin anadok
hesablanmis faiz mabloglori ilo borabor, homginin
yaranmis 9sas borc mabloginin, Bank torofindon ayri
gayda nazards tutulmamigdirsa, oan az1 1/24 vo ya Bank
torofindon miioyyon edilon digor nisbatde olan hissasi
Miistori torafindon Banka geri 6donilmalidir. Faizlorin
hesablanmas1 timumi borc mablagi tam &donilonodok
aparilir.

5.9.2. Bank torofindon gilizost miiddoti totbiq edilon
omaliyyatlar naticosinds yaranmis borc mablagloring,
toroflor arasinda Kredit Sazisi ilo ayrn qayda
miiayyanlosdirilmamisdirse, amaliyyatin icra edildiyi
tarixdon baglayaraq, homin tarixdon sonraki ikinci
O0donis aralifinadok olan miiddot orzindo faizlorin
hesablanmas1 iizro giizost miioyyon edilir (glizost
middoti  verilon omoliyyatlar barodo molumat
“www.bankofbaku.com” va/ve ya “www.bolkart.az”
internet sayt(lar)inda gostorilir, yaxud digor formada
Miistoriys catdirilir). Gilizost miiddoti totbiq edilon
omaliyyat naticasinda yaranmis va 6danilmali olan asas
borc moblogi homin miiddat orzindo tam hissodo Banka
geri  O0donilmodikdo (bu halda Kredit sazisi ilo

15

razilagdirilmig O6donis tarixi araligi totbiq edilmir),
galiq moblogo faizlor Kredit sazisi ilo razilagdirilmis
hacmdas, giizest miiddatinin sonuncu gilintinden 30 giin
ovvoldon baglayaraq hesablanmagqla, Miistoridon tolob
edilir. Gilizost miiddotindon sonraki ilk omaliyyat
glinlindon etibaron Miistorinin, hesablanmis faiz
maobloglori ilo barabar, yaranmis asas borc mabloginin
Bank torofindon ayr1 qayda nozords tutulmamisdirsa,
on az1 1/24 (1/36) vo ya Bank torofindon miioyyon
edilon digor nisbatdo olan hissosini Banka geri 6domaok
6hdoliyi yaranir. Faizlorin hesablanmasi imumi borc
mablogi tam 6donilonadok aparilir.

5.9.3. Kredit xottinin aktiv oldugu dovrdo istifado
edilmis mobloglorin  6donilmosi  kredit  xottinin
miiddotinin bitmasindon asili olmayaraq razilagdirilmig
miiddot orzindo davam etdirilir. Kredit sazisindo
gostorilon 0donis miiddoti kredit xottindon ndvbati
istifadolor zamani Bank torofindon birtorofli qaydada
dayisdirils bilor va borc mabloglarinin geri ddonilmasi
izra forqli 6donis miiddatlori miisyyan edils bilor. Bu
yarimbanddo gostorilon miiddoatlorin  doyisdirilmasi
qaydas1 va totbiq edilocok qaydalar barodo molumat
Bankin cari xidmot tariflori vo  sortlorindo,
www.bolkart.az internet saytinda gostorilir. Homin
molumatlar miistorilors digor molumat dasiyicilarinda
da togdim edilo bilor. Miistori kredit xottindon istifado
etmokls totbiq edilon miiddatlo tanis oldugunu tosdiq
edir vo aparilmis omaliyyatlar UgUn totbiq edilon sortlor
izro Bank qarsisinda 6hdolik dasidigini qobul edir.
5.9.4. Kredit sazisinds razilasdirildig:r halda Sortlorin
Xisusi hissasinin 5.9.1 va 5.9.2-ci yarimbandlarindo
gostorilmis omoliyyatlarin  icrast zamani Miistori
torofindon Banka, toroflor arasinda razilasdirilmis
hocmdo komisyon haqqin 6donilmasi nozords tutula
bilor. Hor bir halda komisyon haqqin mablagi Bank
torofindon miisyyon olunur vo bu barodo Bank
Miistorini fordi vo/vo ya kiitlovi molumatlandirma
vasitalori ilo avvalcodon molumatlandirir.

5.9.5. Hesablanmis faizlor vo yaranmis osas borc
mablaginin miivafiq hissasi Sartlorin Xiisusi hissasinin
59.1 vo 5.9.2-ci yarimbandlorine uygun olaraq
miioyyon edilmis 6donis araliglarinda 6donilmadikds,
bu Miiqavilonin sortlorine uygun olaraq 6hdsliyin icra
olunmamasi kimi basa diistiliir vo gecikdirilmis kredit
yaranir.

5.10. Toraflor, Bank torafindon toklif edildiyi halda,
Sartlorin xiisusi hissasinin 5.9-cu bandindo gostorilon
hesablagsmalar zaman1 1 (bir) ayliq 6denis ndviinden
fargli 6danis novlarini (3 (i), 6 (alt1), 12 (on iki) ayliq
vo ya digor) razilagdira bilorlor. Forgli 6donis ndviiniin
razilagdirilmas1 qaydasi1 va totbiq edilocok xidmot
tariflori barodo molumat Bankin cari xidmot tariflori vo
sortlorinds, www.bolkart.az internet sayti vo/vo ya
digor moalumat dasiyicilarinda gostarilir.

5.11. Miiqavilo 1iizro 06donisin hoyata kegirilmosi
qaydast istifado edilmis hor bir kredit mablogine
miinasiboatdo fordi gaydada totbiq edilir.
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5.12. Kredit xattindon istifado edilmasi, Miistariya xatt
iizro olavo xidmotlorin gostorilmosi vo digor osaslar
tizro Bank Miistoridon illik imumi moblagi 150 (bir
yiiz olli) manatdan (vo ya onun digar ndv valyutada
ekvivalentindon) ¢ox olmayan komisyon haqq tuta
bilor. Qeyd edilon komisyon haglarin moblagi, tutulma
qaydasi, miiddatlori vo digor sortlori Kredit sazisindo
vo/vo ya Bankin cari xidmot tariflori vo sortlorindo,
www.bolkart.az internet sayti vo/va ya digar malumat
dasiyicilarinda gostarilir. Kredit xattinin logv edilmasi
tarixindon asili  olmayaraq Miistori  torofindon
0donilmis komisyon haqglar Miistoriys geri qaytarilmar.
5.13. Sortlorin Xiisusi hissasinin 5.1. va 5.10-cu
bondlorindo geyd edilon, digor banklara aid POS-
terminallar vo Banka vo/vo ya digor banklara aid
bankomatlar vasitosi ilo omoliyyatlarin aparilmasi
Bank torofindon miioyon edilon dovrlordo miimkiin
olur vo hamin dovrlor, homginin totbiq edilocok tarif vo
sortlor ~ barodo  Bank  torofindon  Miistoriyo
www.bolkart.az internet sayti, fordi vo ya kiitlovi
molumatlandirma vasitslari ilo malumat verilir.
5.14. Diger banklara aid POS-terminallar vasitosi ilo
O0donis omoliyyatlarinin  aparilmasina gors Bank
torofindon alavo xidmat haglari tutula bilor.
5.15. Miiqavils iizro Miisteri torafindon geri 6donilon
mablaglor asagida gostarilon ardicilligla Miigavils tizro
yaranmis kredit borclarinin silinmasine yonaldilir:
a) Hesablanmis gecikdirilma faizlori, corimalar;
b) Odonis dovriinda odanilmoli
faizlor/komisyon haqlarr,
C) Vosaitin nagdlasdirilmast vo homginin 1 ayliq
Odonis lizro nagdsiz omoliyyatlar naticosindo
gecikon kredit borcunun 6donilmast;
Hissovi 6donis omoliyyatlart (3 , 6 , 12 vo ya
digor) tizro gecikon kredit borcunun 6donilmaosi;
Vosaitin nagdlasdirilmast vo hamginin 1 ayliq
O0donis lizro nagdsiz omoliyyatlar naticasinda
yaranmis (hissoloro boliinmiis) kredit borcunun
Odonilmosi miitloq olan hissasi (1/24, 1/36 va ya
Bank torofindon miioyyon edilon digor nisbatdo
olan hissa);
Vosaitin nagdlasdirilmast vo hamginin 1 aylq
O0donis 1lizro nagdsiz omoliyyatlar naticosindo
yaranmis (hissoloro boliinmiis) kredit borcunun
Odonilmosi miitloq olan hissasi (1/24, 1/36 va ya
Bank torofindon miioyyon edilon digor nisbatdo
olan hissa);
Odonis dévriindo 6donilmoesi miitloq olmayan,
hesablanmis komisyon haqlar1 vo faizlorin 6donis;
Vosaitin nagdlasdirilmast vo hamginin 1 ayliq
O0donis 1lizro nagdsiz omoliyyatlar naticosinda
yaranmis (aylara boliinmiis) kredit borclart {izro
Odonilmosi miitlog olmayan hissalorin 6donisi;
Vosaitin nagdlasdirilmast vo hamginin 1 ayliq
Odonis iizro nagdsiz omoliyyatlar noticosindo daha
ovvolki tarixdo istifado olunmus vo hissalora
boliinmoamis (1/24, 1/36 vo ya Bank torafindon

olan

d)

9)
h)
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miioyyan edilon digor nisbatdo olan hissoya) vo
glizost miiddoti verilon mabloglor {izro osas borc
mabloglorinin 6donilmasi;

Hissovi 6donis omoliyyatlari (3, 6, 12 vo ya digor)
lizro yaranmis vo razilagdirilmis 6donis araligi
catmamis kredit borclar1 {lizro osas maoblogin
O6donilmasi.

Bank yuxarida geyd edilon silinmo ardicilligindan
forqli qayda miioyyon edos bilor. Bank torafindon forqli
gayda totbiq edildiyi halda, bu barodo molumat
www.bankofbaku.com internet saytinda gostorilir vo
ya digor formada Miistoriyo ¢atdirilir.

)

Kartin verilmasi va istifada edilmasi:

5.16. Kredit xottindon ilkin istifado miiddoti kartdan
istifado miiddoti ilo (kartin iizorindo gdstorilir)
mohdudlasir vo xotdon istifado miiddatinin artirilmasi,
Bank torofindon ayr1 qayda miioyyon edilmoyocoyi
halda, Miistorinin homin ana olan cari borcunu tam
baglamas: sortilo, Bank torofindon 6z miilahizasino
uygun olaraq birtorofli qaydada hoyata kegirilir.
Istifade miiddatinda kart Bankin miilkiyyati sayilir vo
istifado miiddstindon sonra Bank kart1 geri tolob edo
bilor.

5.17. Xiisusi hissonin 5.16-c1 bondindo gostorilon
xotdon istifado miiddotinin artirilmasi Bank torafindon
yeni kartin togdim edilmasi yolu ilo hayata kegirilocok.
Yeni kart toqdim edilorkon Miistoridon Bankin kartin
oldo edilma tarixino cari xidmot tariflori va sortlori ilo
miioyyan edilon xidmat haqqinin 6donilmasi tolob edilo
bilor.

5.18. Miistori torofindon Bank qarsisinda olan kredit
Ohdoliklori icra edilmodikdo Bank Sortlorin iimumi
hissosinin  5.14-cii bondindo gostorilon qaydada
Miistorinin  kartin1  bloklagdira bilor. Qeyd edilon
mohdudlasdirict todbirlor homginin Miistorinin Bank
qarsisinda olan digor miiqavilolor T{zra borc
ohdosliklorinin gecikdirilmasi halinda da totbiq edilo
bilar.

5.19. Bank torofindon toklif edildiyi halda, toroflor
ovvalcadon razilasdirdiglar: 6donis tarixlorindon forqgli
Odonis tarixlorini (tarix araliglarini) razilagdira biloarlor.
Bu zaman razilagdirilmis 6donis tarixi, ogor toroflor
arasinda ayr1 qayda miioyyon edilmomisdirso, Miistori
torofindon istifade edilmis biitliin kredit moblagloring
miinasibotda tatbiq edilocak. Bu band iizrs forqli 6donis
tarixinin razilagdirilmasi1 qaydasi barodo molumat
www.bolkart.az internet sayti vo/va ya digor molumat
dastyicilarinda  gostorilir.  Odonis  tarixlorinin
dayisdirilmasi ilo bagli Miisteridon Bankin miisyyen
etdiyi hocmdo xidmot haqglarinin 6donilmasi tolab edilo
bilor. Odonilocok xidmot haglarmin hocmi vo 6denilmo
gaydasi barodo molumat Bankin cari xidmat tariflori vo
sortlorinds, www.bolkart.az internet saytinda gostarilir
vo/va ya digor formada Miistoriys ¢atdirilir.

5.20. Sortlorin Xiisusi hissasinin 5.19-cu bondi ilo
miioyyon edilmis qaydada toroflor arasinda forqli
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Odonis tarixlori (tarix araliqlar1) razilagdirildig:
togdirdo, gecikmolorlo bagli miiddotlor do secilmis
Odonis tarixlorine miivafiq olaraq doyisdirilir.

5.21. Miistorinin orizosi (sifarisi) osasinda, Bank
digor soxs(lar)in (bundan sonra “Olave Kkart
istifadogisi”) adina, soxsiyyoti tosdiq edon sonad
toqdim edilmaklo kart hesabi {izro slave kart vera bilar.
Bank Miistorinin bununla bagli sifarisini aldigdan
sonra onun icrasinin miimkiinliiyiinii, 6zndn texnoloji
imkanlar1 vo daxili korporativ aktlar1 osasinda
miioyyonlosdirir vo sifarigin icrast miimkiin olduqda,
Mistorinin  miiraciotini  tomin edir. Olavo Kkart
istifadogisi kart hesabinin sahibi olmur vo yalniz bu
Migavilo tizro kart hesabi vasitosilo omoliyyatlar
aparmaq hiiququna malikdir. Olava kartin istifadasi
iizro osas kartdan forqli (mohdudlasdirici) sortlor
miioyyon edilo bilor. Homin sortlor Bankin toklif etdiyi
meyarlar ¢or¢ivoasindo, Bank, Miistori vo Olavo kart
istifadocisi arasinda ayrica razilagdirilir. ©lave kartdan
istifado noticosindo Bank qarsisinda yaranmis biitiin
borc 6hdsliyina goro Miistori mosuliyyat dasiyir.
Bonus ballarimin (kasbakin) taqdim edilmasi vo
onlardan istifadoa:

5.22. Miistarilor torafindon kredit xottindon istifado
edilmoklo bozi Odonislorin aparilmasi zamani Bank
torafindon Miistoriya bonus ballarinin (kesbakin) vo/vo
ya endirimlorin togdim edilmasi nozards tutula bilor.
5.23. Bonus ballarinin (kogbokin) toqdim edilmosi
Bankin hiiququdur vo Bank bonus ballarinin (kogbakin)
hacmini, onlardan istifado miiddstlorini vo qaydasini
miioyyon etmokdo sorbostdir. Hesablanacaq bonus
ballariin (kasbakin) hacmi, onlardan istifade qaydalar
vo middotlori vo digor zoruri molumatlar Bankin
xidmot tariflori vo sortlorindo vo “www.bolkart.az”
internet saytinda gostorilir. Homin molumatlar
miistorilora digor molumat dasiyicilarinda da toqdim
edilo bilor. Miistori kredit xottindon istifado etmoklo
totbiq edilon xidmot tariflori vo sortlori ilo tanis
oldugunu va onlar1 gabul etdiyini tasdiq edir.

5.24. Bonus ballar (kogbok) ilo hesablasma (6donis
omoliyyati) aparilan zaman Miistoriyo  homin
omoliyyata goro yenidon bonus ballarinin (kosbokin)
togdim edilmasi nazords tutulmur.

5.25. Bonus bali (kosbok) hesablanmis 6donis
omaliyyat1 sonradan hor hansi sababdon logv edilarso
vo/va ya geri qaytarilarsa (yoni, kart lizro “reversal”
vo/va ya “refund” omoliyyat(lar)1 aparilarsa), Bank
hesablanmis bonus balina (kasboko) miitonasib hocmdo
moblogi homin bonus balinin (kosbokin) kogiirtildiiyii
hesabdan silir (akseptsiz gaydada tutur). Qeyd olunan
hesabda yetorli moblogds vosait olmadiqda, Bank
miivafiq moblogi Miistorinin  Bankda olan cari
hesabindan akseptsiz gaydada tutur vo/vo ya bunun
Ucuin hesabda manfi qaliq (texniki overdraft) yaradir.
Soxsi vasaitlorin kart hesabina moadaxil edilmasi vo
onlardan istifada:
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5.26. Bu Miiqavilo lizro Bank qarsisinda kredit
6hdaliyinin olmamasi sortilo, Miistori kartdan istifado
miiddotinds kart hesabina soxsi pul vasaitlarini modaxil
eda vo onlardan istifads eds bilor.

5.27. Miistorinin kart hesabina modaxil edilmis soxsi
vosaitlor vasitosi ilo satis vo xidmot sobokoalorindo
mallarin alinmasi va gostorilon xidmatlorin dayarinin
Odonilmosi zamani Bank torofindon Sortlorin x(susi
hissasinin 5.22 — 5.23-cli bandlari ilo miiayyan edilon
bonus ballarinin (kosbokin) togdim edilmosi nozordo
tutula bilor. Bank torofindon miioyyan edildiyi hallarda
hom¢inin homin pul vosaitlorinin kart hesabinda
oldugu dovr Ugln Miistoriys faizlorin 6donilmasi do
nozords tutula biloar.

5.28. Kart hesabinda Miistorinin soxsi pul vosaiti
oldugu zaman istifado edilmis moblog Miistori
torofindon miivafiq xidmot vo satis sobokasindo
se¢ilmis 6donis ndviine uygun olaraq gobul edilir.
Mosuliyyat:

5.29. Miistori Miiqavilo iizro 6donis 6hdoliklorinin
vaxtinda icra edilmomosino goro Odonilmomis osas
borc qaligi moblogine 180 (bir yiiz sokson) giin
miiddatindo, illik faiz derocasine 5 faiz bondi olavo
edilmoklo, hesablanan gecikdirilmo faizlorini Banka
Odayir. Bu bonddo miioyyon edilon hadds gecikdirilma
faizlori totbiq edildikdo, miistoridon alave dobbo pulu
(corima, penya) vo ya digor formada hor hansi 6donis
tolob edilo bilmez. Ogor Banka doyon zoror
gecikdirilmo faizlorinin moblogindon ¢oxdursa, Bank
Miistoridon homin mablagdan ¢ox olan hissads zararin
avazini 6domayi tolob eds bilar.

5.30. Miigavile iizra 6donis 6hdsliklorinin vaxtinda icra
edilmomasine goro Bank torofindon qanunvericiliyin
toloblori nozoro alinmaqla corimo totbiq edilorso,
Miistori  Kredit sazisindo razilagdirilmis 6donis
araliginin (Xiisusi hissonin 5.20-ci bandi ilo miisyyon
edilmis sort nozoro alinmaqla) birinci gilinlindon
sonuncu giintinadak olan miiddot orzindo ona verilmis
mohlat miiddoti istisna olmaqla, 6donis araliginin
birinci giintindon baslayan 90 (doxsan) giinliik miiddot
orzinds, Odonisin  hor gecikdirildiyr giin {igiin
gecikdirilmis osas borc mobloginin 1 (bir) faizi
hoddinds, timumilikds hor giin {gilin  kreditin
valyutasindan asili olaraq 0,50 manatdan/ABS
dollarindan/Avrodan az olmamaq sortilo Banka corimo
odayir.

Miiddat va qiivvadd olma sartlori:

5.31. Miiqavile, Kredit sazisi Sortlors uygun olaraq
razilagdirilan formada imzalandigi andan qilivvoyo
minir vo Kredit sazisindo konkret miiddet miioyyon
edilmayibsa, 6hdsliklor tam icra olunanadak qiivvade
qalir.

5.32. Bank Miistorini 15 (on bes) giin avvalcodon
xabardarliq etmoklo Miiqaviloys birtorafli qaydada
xitam vera bilor.

5.33. Miiqavilonin miiddatinin bitmasi va ya onun hor
hanst sobobdon qiivvadon diismosi  Miiqavilo
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cor¢ivasindo  kredit  xottindon istifado  edilmis
mobloglor iizro Miistorinin 6domo Ohdoliyinin logv
edilmosing sobab olmur. Miigavilo homin hissado, xott
daxilindo istifado edilmis bUtin mobloglor iizro
ohdoliklor tam icra edilonadok qiivvadadir.

Digor:

5.34. Bank Miistorinin xeyrino kredit xottindon
istifado, kredit 6donisi vo digor osaslar {lizro xiisusi
bonuslar hesablaya bilor. Bonuslarin hesablanma
dovrlori, mablaglori vo digar sortlori Bank torofindon
miloyyon edilir. Homin bonuslar barado otrafli
molumat www.bolkart.az va/va ya
www.bankofbaku.com internet sayt(lar)inda
yerlosdirils, yaxud Miistoriys digor formada catdirila
bilor.

VI. Quzil karti
Predmet:
6.1. Miqgavilays gors, Bank Miistariya bu Sartlor vo
Kredit sazisindo mioayyan edilon sartlorlo barpa olunan
kredit xatti (bundan sonra “kredit xatti”) agir.
6.2.  Kredit sazisindo kredit xattinin mablagi, faiz
doracasi, istifado muddati vo digar sortlori geyd edilir.
Kredit xattinin mablaginin artirilmasi ham Miistarinin
Banka miraciati asasinda, hom do Bank tarafindan
birtarofli gaydada hoyata kecirilo bilor. Hor bir konkret
hal Uzro moblagin artirlmasi ilo bagli mosaloya
baxilarkon, Migavilo (izro mévcud tominatin va/vs ya
Mistarinin  toqdim etdiyi olavo tominatin doyori,
Mustorinin kredit éhdaliklorini laziminca icra etmasi,
misbat 6domo tarixgesine malik olmasi, kredit
xattindon istifado edilma intensivliyi va digar bu kimi
osaslar nozoro alinaraq, Bank torafindon gorar gobul
edilir. Muqgavilo Uzro moévcud tominatin va/vo ya
Miistarinin togdim etdiyi slava tominatin doyari Bank
torafindon bu mohsul zro muoyyan edilmis kreditin
tominata olan nisbati (KTN) omsalina uygun hesab
edildikdo vo Mistori Bank qarsisinda olan
Ohdaliklarini vaxtinda va laziminca icra etdikdoa, Bank
0z mulahizosino oasason kredit xottinin mobloginin
artirilmasma  razili@int ~ bildirir.  Kredit  xottinin
mobloginin Bank torofindon  birtorofli  gaydada
artirilmast halinda Mistoriys fordi molumatlandirma
vasitas(lor)i (SMS, mobil tatbig Uzorindon bildiris vo
s.) ilo malumat verilir. Malumat gondarildiyi andan
etibaron 3 (ii¢) is giinii orzindo Miistori torafindan hor
hansi etiraz daxil olmadigda, onun moblog artimina
raz1 oldugu qgobul edilir vo kredit xottinin moblogi
muvafiq hocmdo artirilir. Moblogin artirilmasina etiraz
edildiyi toqdirdo, Miistori Banka muracist etmalidir.
Eyni zamanda, Sortlorin xususi hissasinin 6.13-ci
bondinds gostarilon hallarda, habels girov predmetinin
Migavilo Gzro misyyon olunmus doyori azaldiqda,
Bank kredit xottinin moblogini birtorofli gaydada
azalda bilor. Kredit xottinin mobloginin azaldilmasi
Miistorinin Banka miracisti osasinda da aparila bilar.
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Kredit xattindan istifads vo 6donis qaydalar::

6.3. Miqavilo Uzro ayrilmis kredit xotti daxilinds
istifado  edilmis mablog(lor) Miistori tarafindan
se¢ilmis 6donis noviine (3 (ii¢), 6 (alt1), 12 (on iki) vo
ya digar) uygun miiayyan edilon aylar arzinds (bundan
sonra “Ohdoliklorin icra middati”) Banka geri
odonilmolidir.  Odonis novii  Miistori  torafindan
Migavils Uzrs kredit kart1 ona Bank tarafindon togdim
olunarkon secilir. Bank torofindon forgli gayda
miosyyan edilmomisdirso, Miistori segilmis 6donis
noviini  sonradan bagsqa O6donis ndviine doyisdira
bilmoz.

6.4. Kredit Xxotti Uzro vesaitin nagdlasdirilmasi
Va/va ya nagdsiz amsliyyatlarin (o ciimladan, elektron
ticarot omaliyyatlarinin)  aparilmasi  naticasinds
yaranmis borc moblog(lar)ina, Bank torafindon glizost
(mohlat) middati totbiq edilmadan, borcun yarandigi
tarixdon sonraki ilk taqvim gunundan etibaran Toraflor
arasinda Kredit sazisindo razilasdirilmis hocmdo
gindalik faiz hesablanir. Faizlorin hesablanmasi kredit
Xatti Uzro asas borc tam 6donilonadak apartlir.

6.5. Migavilo 0Uzro o6hdsliklorin icra muddati
arzinds istifado olunmus mablogin har ay (Kredit
sazisindo razilagdirilmis 6donis tarixi araliginda) on az1
1 / secilmis 6donis ndvil iizro aylarin sayma uygun
olaraqg 3, 6, 12 vo ya digar ayliq hissasi, 6danis tarixino
hesablanmig  faizlor ilo birlikdo Banka geri
Odanilmalidir. Kredit kartinin miiddatinin bitmasindon
asilt olmayaraq, kredit xattinin qiivvedo oldugu dovr
orzindos istifado edilmis mablog(lor)in geri 6donilmasi
secilmis Odonis ndviine uygun olaraq davam
etdirilmolidir.

6.6.  Kredit xottindon istifado edilmasi zamani
Miistoriya Xatt Uzro alave xidmatlorin gostorilmasi va
digor osaslar Gzro Bank Miistaridon komisyon haqq
tuta bilor. Qeyd edilon komisyon haglarin moblagi,
tutulma sortlori, middatlori va s. Kredit sazisinda Va/va
ya Bankin cari xidmot tariflori vo sortlorinds
(“www.bankofbaku.com” internet saytinda) gostarilir,
yaxud digor formada (kommunikasiya vasitalori ilo)
Miistoriya bildirilir. Kredit xottinin logv edilmasi
tarixindon asili olmayaraq, Miistori torafindon
0donilmis komisyon haqglar ona geri qaytarilmur.

6.7.  Bu Sortlorin xlsusi hissasinin 6.6-c1 bandins
asason komisyon haqqin Bank torafindon Miistaridon
tutuldugu hallarda kredit xottindon konar istifads
(overdraft) ola bilor. Bu zaman Mistorinin Bank
qarsisindaki  pul o6hdaliyi  homin konar istifads
naticasinds yaranmig 6hdsliyi do ohato edoacok.

6.8. Bank kredit xotti Uzro xidmot tariflori vo
sartlarini, o climlodon kart Uzra nagdlasdirma sartlorini
otrafli  sokildo  “www.bankofbaku.com” internet
saytinda yerlosdirir vo/vo ya minasib bildiyi digor
formada (kommunikasiya vasitalori ilo) Miistoriya
bildirir. Mistori kredit Xattindon istifade etmoklo
Bankin xidmat tariflori vo sortlori ilo tanig oldugunu
tosdig edir vo aparilmig omaliyyatlara goro totbiq


http://www.bolkart.az/
http://www.bankofbaku.com/
http://www.bankofbaku.com/

edilon tariflor Uzro Bank qarsisinda 6hdoslik dasidigini
geabul edir.

6.9.  Miqavils lizro Miistari tarafindan geri 6danilon
moblaglor agsagida gostarilon ardicilligla Miiqavils Uizra
yaranmig kredit borclarmin silinmasina yonoaldilir:

a) hesablanmis gecikdirilmo faizlorinin, carimalarin;
b) o6danis dovriinda Odonilmali olan
faizlorin/komisyon haqlarin;

c) “Bank of Baku” ASC-nin Prosessinq Markozinda
xidmat olunan bankomat vo POS-terminallar vasitosilo
nagdsiz hesablasma noticosindo yaranmig kredit
borcunun 6donis dovrindo O6donilmosi miitloq olan
hissasinin;

d) “MilliKart” Prosessinq Markozinds xidmat olunan
bankomat vo POS-terminallar vasitosilo nagdsiz
hesablasma noticosindo yaranmis kredit borcunun
0donis dovriinds 6donilmasi miitloq olan hissasinin;

e) digor prosessing moarkoz(lor)indo xidmot olunan
bankomat vo POS-terminallar vasitosilo nagdsiz
hesablagsma noticosindo yaranmis kredit borcunun
0donis dovriinds 6donilmasi miitloq olan hissasinin;

f) vesaitin nagdlasdirilmasi noticesindo yaranmig
kredit borcunun 6donis dovriindo 6donilmasi miitloq
olan hissasinin;

g) Odonis dovriindo Odonilmasi miitloq olmayan,
hesablanmis komisyon haqlarin;

h) nagdsiz hesablagsma noticosindo yaranmig kredit
borclart iizro 6donis dovriindo 6donilmasi miitloq
olmayan hissalorin;

i) vesaitin nagdlasdirilmasi naticosinde yaranmis
kredit borclari tizra 6donis dovriinds 6donilmasi miitloq
olmayan hissalorin;

J) ayliq 6danis ndviindan istifads edilmoklo yaranmis
vo razilagdirilmis Odonig aralifi catmamis kredit
borclari iizra asas mablagin.

Bank yuxarida qeyd edilon silinmo ardicilligindan
forgli gayda miioyyon eds bilor. Bank torafindon forqgli
qayda totbiq edildiyi halda, bu barado molumat
“www.bankofbaku.com” internet saytinda gostorilir vo
ya digor formada Miistoriyo ¢atdirilir.

6.10. Kredit sazisindo razilagdirilmig O6donis tarixi
araliinda ayliq Odenis (hesablanmis faizlor vo
yaranmig 2sas borc mabloginin miivafiq hissasi) hoyata
kegirilmadikdo, Migavilonin sartlorine uygun olaraq
Ohdoliyin icra olunmamasi kimi basa disiilir vo
gecikdirilmis kredit yaranir.

Kartin verilmasi va istifada edilmasi:

6.11. Kredit xattindan ilkin istifade muddsti kartdan
istifado muddati ilo (kartin tizorindo g0storilir)
moahdudlasir vo Xotdon istifade middstinin artirilmasi,
Bank torofindon ayri gayda miioyyan edilmayacayi
halda, Mistarinin hamin ana olan cari borcunu tam
baglamasi sorti ilo Bank tarofindon 6z milahizasine
uygun olaraq birtorofli gaydada hoyata Kkegirilir.
Istifado miiddatinds kart Bankin miilkiyyoti sayilir vo
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istifado middstindon sonra Bank kart1 geri tolob eda
bilar.

6.12. Bu Sortlarin xisusi hissasinin 6.11-ci bandinda
gostarilon, xatdon istifado muddatinin artirilmasi: Bank
torafindon yeni kartin toqdim edilmasi yolu ils hoyata
kecirilocok. Yeni kart toqdim edilorkon Miistaridon
Bankin kartin oldo edilmo tarixina olan cari xidmat
tariflori vo sartlori ilo miayyoan edilon xidmot haqqinin
Odanilmasi talob edils bilar.

6.13. Mistori kredit xotti (izro 6donislorini vaxtinda
Vo laziminca icra etmadikdo, eloca do Bank garsisinda
olan kredit 6hdsliklorinin icrasini {imumilikdo 20
(iyirmi) gundon artiq gecikdirdikda, habelo Sartlorin
Umumi hissasinin 5.13-cu bandinda gostarilon digar
hallarda Bank Miistoriya ayrilmis kredit xotti
moblagindon  istifadoni tam vo ya ismoan
mohdudlasdira, homginin bununla olagodar olaraq,
Miistariya verilmis kartdan istifadanin
mohdudlasdiriimast ilo bagl digar tadbirlor gors bilar.
Homin mohdudlagdirmanin muddati vo mablagi Bank
torafindon muoyyan edilir. Ogor Bank torofindon ayri
gayda mioayyan edilmomisdirsa, Miistarinin istanilon
kredit muqavilesi Uzro Bank qarsisinda olan borc
ohdoliklori vaxtinda icra edilmoadikds vo gecikmo
muddati 90 (doxsan) giindan ¢ox oldugda Miistarinin
Bank torofindon mohdudlasdirilmis kartdan istifado
imkan1 gecikdirilon 6Odonis icra edildiyi vo ardicil
olaraqg an azi1 son 3 (li¢) ay arzinds 6danislords gecikmo
miisahido edilmodiyi halda barpa edilo bilor. Son 12
(on iki) ay orzindo kartdan istifado imkani Bank
torafindon yuxarida geyd olunan asaslar Gzra 10 (on)
dofodon artiq mohdudlasdirildigda (kart miivaqqgoti
blok edildikds), Bank kartdan istifadoni birdafalik
dayandira bilor.

Masuliyyat:

6.14. Miistori Muqavilo Uzro Odonis 6hdaliklarinin
vaxtinda icra edilmomosino gors, 6donilmomis osas
borc qaligit mablogino 180 (bir yuz sokson) giin
muddotinds, Migavilo ilo toyin edilon illik faiz
doracasine 5 (bes) faiz bondi olave edilmokls
hesablanan gecikdirilma faizlorini Banka 0dayir. Bu
bondds miayyan edilon hodds gecikdirilma faizlori
totbiq edildikds, Miistaridon oalava dobbs pulu (corimo,
penya) va ya digar formada hor hansi 6danis tolob edilo
bilmaz. ©Ogor Banka doyan zoror gecikdirilmo
faizlorinin mablogindon goxdursa, Bank Miistoridon
homin mablagdon ¢ox olan hissado zararin ovozini
0damoayi talob edo bilor.

6.15. Miqavilo lzra 6donis 6hdaliklorinin vaxtinda
icra  edilmomasine  gbro  Bank  torofindon
ganunvericiliyin toloblori nazoro alinmagla carima
totbiq edilorso, Miistori Muqavilo Uzro 6donis
ohdaliklarinin vaxtinda icra edilmamasina gora, Kredit
sazigindo razilasdirilmig Odonis araliginin sonuncu
glintindan sonraki giindon baslayan 90 (doxsan) giinliik
muddat arzindo, 6donisin hor gecikdirildiyi giin Ggiin



gecikdirilmis osas borc mabloginin 1 (bir) faizi
hoddinds, kreditin valyutasindan asili olaraq 0,50
manatdan/ABS dollarindan/Avrodan az olmamagq
sortilo Banka carima 6dayir.

Tominat:

6.16. Muqavilo Uzro 6hdaliklorin tominati qisminds
Miistarinin Banka toqdim etdiyi, qiymati vo rekvizitlori
Kredit sazisindo gostarilon qizil-zinat ogyalart ¢ixis
edir. Bankin miilahizasino oasason, Migavilo Uzrs
ohdaliklorin tominati gisminds qizil-zinst asyalarindan
alava, digar tominat novlari da calb oluna bilar.

6.17. Bank torofindon tolob olunduqda, Miistori
Migavilo Gzra 6hdsliklorin tominati kimi ¢ixis edan
qizil-zinat oasyalarinin Bankin miiayyan etdiyi vo ya
Bankla razilasdirilmis  giymoatlondirici  torafindon
giymatlondirilmasini, homginin homin asyalar tizarindo
Bankin girov hiiququnun (yiikliilityiin) ganunvericiliyo
uygun olaraq dasinar omlakin yiikliilityiiniin dovlet
reyestrindo geydo alinmasini tomin edir vo bununla
bagl xorclori qarsilayir.

“DOSTLAR KLUBU”NUN UZVLORI iLO
OQDLORIN BAGLANMASI UZRO XUSUSI
SORTLOR

Bank, gostordiyi xidmotlordon miistorilori
torofindon daha rahat vo suratli istifado edilmosi,
bununla da mistori momnuniyyastinin artirilmasi
moaqsadi ilo “Dostlar klubu”na {izv olan miistarilorina
asagida qeyd edilmis sortlor daxilindo bank
mohsullarindan istifado etmok imkanini yaradir.

“Dostlar klubu”na {izv olan miistorilor Bankin
toqdim edocayi mohsullar iizro kagiz dasiyicisinda,
internet, SMS vo ya toklif edilon digor vasitolordon
istifado etmoklo baglayacagi oqdlori tosdiglomokls
homin mohsullardan istifads eds bilorlor.

Baglanacaq oqdlor tizro toroflorin hiiquq ve
vozifolori, oqdlorin baglanmast vo mohsullardan
istifado edilmosi iizro sortlor asagidaki gaydada
miioyyan edilir.

Sartlorin bu bolmasi “Dostlar klubu” tizvlerinoe
miinasibotdo hiiquqi qiivvoys malikdir. “Dostlar
klubu” Gzvllylnin sortlori Bank torafindon miioyyan
edilir vo kluba tizvliik Miisterilora miivafiq “Dostlar
klubu” kartinin togdim edilmosi yolu ils tosdiq edilir.

Predmet:

1.1. Bank “Dostlar klubu” tizvlarins kreditlorin toqdim
edilmosi, kredit xatlorinin ayrilmasi, hesablarin
acilmasi va digar bank xidmatlorinin toqdim edilmasini
toklif edir, MUstori iso miivafiq aqdlori Saortlors uygun
olaraq razilagdirilan formada imzalamaqla homin
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mohsullart oldo edir vo razilasdirilmis sortlors uygun
olaraq Bank qarsisinda 6hdsliklorini icra edir.
1.2. Toroflor arasinda oaqdlor Bankin toklifi (oferta),
Miistorinin iso homin oqdlori imzalamasi vo ya digor
formada tosdiglomosi (aksepti) yolu ilo baglanir.
Oqdler kagiz dastyicisinda, internet, SMS vo ya toklif
edilon digor vasitolordon istifado edilmoklo baglana
bilor.
1.3. Mistori Kredit sazisini/Sazisi Sortloro uygun
olaraq razilagdirilan formada imzalamaqla tosdiq edir
ki, golocokdo aralarinda baglanacaq oqd(lor)in
mozmunu ilo miivafiq qaydada tanis olacaq vo homin
aqd(lar)i toqdim olunan iisulla baglamaga raziligini
bildiracok. Miistori bu raziligin1 bildirmoklo hom do
golocokdo homin oqd(lor)in baglanmasi zorurstinin
movcudlugu faktini gobul etmis hesab olunur.
1.4.  “Dostlar klubu” tizvlerine Bank torafindon
golocok omoliyyatlarin aparilmasi iiglin plastik kart
toqdim edilir. Miistori ilo Bank arasinda golocokds
aparilacaq omoliyyatlar, verilocok kreditlor, agilacaq
hesablar vo digor omoliyyatlar homin kart vasitasi ilo
aparilacaq.
1.5. Baglanacaq oqdlor {iizro Bank Miistoriyo
miioyyon edilmis xidmotlori gostormoyi, Miistori iso
homin xidmatlorin haqqini, kreditlor {igiin nozordo
tutulmus faizlori vo digor Odonislori icra etmoyi
6hdosino gotiiriir.
1.6. Kartin verilmosi vo istifado sortlori, bank
hesablarinin acgilmasi vo foaliyyati rejimi, kreditlorin
istifado edilmosi vo 0Odenilmosi qaydasi, toroflorin
hiiquq vo vozifolori, tominat sortlori, toroflorin
mosuliyyotinin imumi asaslar1 vo digor sortlor Xidmot
sartlorinin timumi hissasinda geyd edilir.

9qdlorin baglanmasi:

1.7. Kagiz dasiyicida oqdlor Miistari vo Bank

torafindon imzalanmagqla baglanir.

1.8. ©qdlorin Bankin internet (mobil) banke¢iliq

xidmati vasitosi ilo baglanmasi asagidaki qaydada

hoyata kegirilir:

a) Mistori Bankin miivafiq xidmati vasitasi ilo toklif
etdiyt mohsullardan hor hansi birini (vo ya bir
necoasini) secorak sifaris {iglin miivafiq diiymeni
basir;

yeni agilacaqg bolmods Miistori ona maoxsus
eynilogdirmo némrasini qeyd edorok 6z sohifasing
daxil olur;

) daxil oldugdan sonra konkret mohsulun sifaris
edilmosi ii¢lin togdim edilmis elektron oqdls tanis
olur;

¢) Miistori aqdin sortlari ilo raziliq niyyastini miivafiq
diiymoni basmagla bildirdikdon sonra secimi ilo
mobil telefon nomrosino (SMS-lo) miivafiq
tosdigedici sifro gondorilir;

d) Miistori ona gonderilmis sifroni miivafiq xanaya
daxil edorok elektron oqdin sortlori ilo razi
oldugunu va onu bagladigini tosdiq edir;

b)



e) Bank Miistorinin sifarisino baxaraq ona sifaris
edilmis mohsulun toqdim edilib-edilmoyacoyi
barads qarar gobul edir;

9) miisbot gorar qobul edildikdo, Miistorinin sifarisi
elektron oqddo qeyd edilon miiddstlordo vo
gaydada icra edilir.

1.9. Mohsulun xiisusiyyatlarindon asili olaraq slava bir
neco texniki addimin atilmasi vo ya forgli addimlarin
atilmasi tolob oluna vo ya gostorilmis addimlardan biri
v ya bir negasi totbiq edilmoya bilar.

1.10. Toroflor arasinda oqdlorin digor vasitolorls
baglanmasi gortlori do miioyyan edilo bilor. Hor bir
alternativ. ~ vasito  barods  molumatlar  kagiz
dastyicisinda, Bankin internet saytinda vo ya homin
oqdin 6ziindo oks etdirilocok. Miistori Bankin toklif
etdiyi alternativ iisullarla oqdlori baglamaqla homin
oqdlerlo vo onlarin tasdiglome formasi ilo razi
oldugunu gobul etmis olur.

1.11. ©qd baglandigdan sonra Toroflor oqdin
predmetina uygun olaraq 0z tlizorlorine gotiirdiiklori
ohdoliklari icra etmays baslayirlar.

1.12. Ogor oqdde ayr1 qayda nozorde tutulmayibsa,
Bank sifaris olunan mohsul {izro nozordo tutulmus
komisyon haglarini Miistoriya ayrilacaq
moblag(lar)don tutur.

1.13. Miistori oqdlorin baglanmasi zamani onun
eynilosdirilmasi vo golocokdo moalumat miibadilosinin
hayata kecirilmosi {igiin istifads edilocok 6ziino moxsus
molumatlar1 Kredit sazigini/Sazisi Sortloro uygun
olaraq razilasdirilan formada imzalamagla Banka
togdim edir.

Kredit mahsullar::

2.1. Kredit xatti:

2.1.1. Bank “Dostlar Kklubu” iizvlorino moblogi
(maksimal vo ilkin istifado), miiddsti, istifado sortlori
vo digor zoruri sortlori miivafiq Sazisdo gostorilon
kredit xotti acir, Miistori iso kredit xottindon
razilagdirilmig sortlor daxilinds istifado edir vo Banka
bunun miigabilindo komisyon haqglar 6domayi
6hdosino gotiiriir.

2.1.2. Kredit xattindon ilkin olaraq istifado edilmasi
miimkiin olan mablog vo homin moblogin artirilmasi
Bankla Miistori arasinda yazili, elektron oqd,
bankomat, SMS vo ya digor vasitolorlo razilagdirila
bilor.

2.1.3. Kredit vesaitindon istifadoys goro komisyon
haglarin hacmi Bankin xidmat tariflori vo sortlori ilo
mioyyon edilir. Bu barodo otrafli  molumat
www.bankofbaku.com internet saytinda yerlosdirilir
vo/va ya digor formada Miistoriys catdirilir. Miistori
kredit vosaitindon istifade etmoklo, Bankin miivafiq
komisyon haglart ilo tanis oldugunu tosdiq edir vo
aparilan omoliyyatlara goro totbiq edilon komisyon
haqglar iizro Bank qarsisinda 6hdolik dasidigini gobul
edir.
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2.1.4. Miqavilo Uzrs istifado edilmis moblog kredit
middstinds  tamamon  qaytarilmahidir.  Kartin
rosmilosdirilmasi tarixindon asili olmayaraq, Miistari
istifado etdiyi moblog {izro hesablanmis komissiya
haqqni va asas borcun (istifads etdiyi mablagin) homin
komissiya haqqi hacminds olan hissasini har novbati
aym ilk 10 (on) gilinii orzinde Banka qaytarmalidir.
Homin miiddat orzindo hesablanmis komissiya haqqi
tam 6danildikds, asas borcun talob olunan hissasi Ugiin
novbati Odonis araliginin son giliniinadok guzost
mlsyyan olunur. Komissiya haqqunin ayliq 6danisi
geyd olunan gaydada davam etdiyi toqdirds osas borc
Uzra glizast kredit miiddatinin sonunadok davam edir.
Istifada edilmis mablog(lor) névbati taqvim aymin ilk
10 gunt arzinds (vo ya razilagdirilmig digar muddot
arzindos) tam 0Odonilmodikds, toqvim aymin 11-Ci
glintindan etibaran hor ndvbati toqvim aymin 10-dok
(ayin 10-u daxil olmagla) geri 6donilmamis moblogin
qaliq hissasing, agor Toroflor arasinda Kredit sazigindo
ayri sort razilagdirilmamisdirsa, Bankin xidmot tariflori
vo sortlori ilo mioyyan edilmis komisyon haqq

hesablanmaga davam edir. Komisyon haqqin
hesablanmasi timumi borc moblogi tam 6donilonadok
aparilir.

2.1.5. Ayliq hesablanmis komisyon haglar vaxtinda
O0donildikds, lakin  istifado  edilmis  mablog
qaytarilmadigda komisyon haqqin hesablanmasi on
geci Sazisin “Kredit xottinin maksimal miiddeati”
bolmosindo gostorilon tarixoadok aparilir vo bu
miiddstin sonunda 6donilmomis borc moblogi Banka
tam gaytarilmalidir.

2.1.6. Miistori torafindon Bank qarsisinda olan kredit
ohdoliklori icra edilmodikds, Bank Sartlorin Umumi
hissosinin  5.14-cti  bondindo gostorilon qaydada
Miistorinin kartin1 bloklagdira, homin kartdan istifads
imkanmni birdofalik dayandira vo ya mohdudlasdira
bilar. Kartdan istifade imkaninin barpa edilmasi (kartin
blokdan ¢ixarilmasi) homin bando osason tonzimlonir.
Bank torofindon qeyd edilon gaydadan forqli qayda
miioyyon edilo bilor. Bu halda totbiq edilocok yeni
gayda barado molumat Bankin xidmot tariflori vo
sortlorindo, www.bankofbaku.com internet saytinda
yerlogdirilir vo/vo ya digor formada Miistoriyo
catdirilir.

2.1.7. Istifado edilon kredit moblagi, onun &donilmo
sortlari vo muddatlori, habelo Sazigdo gostorilon kredit
moblaglarindon vo Bankin xidmat tariflori vo sortlori
ilo mlayyon edilon komisyon haglardan forgli moblag
Vo haglarin  miiayyanlogdirilmasi Bankla Miistori
arasinda bankomat, SMS, elektron aqd vo ya digar
vasitalorlo razilagdirila bilar.

2.1.8. Kredit middstinin aximi, kreditin Miistarinin
cari hesabina kogiiriildiiyii taqvim tarixindan (bundan
sonra “Kreditin verilma tarixi”’) baslanir vo muddatin
sonuncu gunu qurtarir.

Masuliyyat:


http://www.bankofbaku.com/

2.1.9. Miistori Miiqavilo lizro 6donis Ohdoliklorinin
vaxtinda icra edilmomosino goéro O6donilmomis osas
borc qaligi moblogino 180 (bir yiiz sokson) giin
miiddatinda, illik faiz deracosine 5 faiz bandi slave
edilmoklo, hesablanan gecikdirilma faizlorini Banka
Odoyir. Bu bonddo miioyyon edilon hadds gecikdirilmo
faizlori totbiq edildikdo, miistoriden slave dabbas pulu
(corimo, penya) vo ya digor formada hor hansi1 6donis
tolob edilo bilmoz. Ogor Banka doyon zoror
gecikdirilmo faizlorinin mablogindon ¢oxdursa, Bank
Miistoridon homin mablogdon ¢ox olan hissads zararin
ovozini 6domayi tolob eda bilor.

2.1.10. Miiqavile lizro 6donis 6hdsliklorinin vaxtinda
icra  edilmomosino  géro  Bank  torofindon
qanunvericiliyin toloblori nozors alinmaqgla, corimo
totbiq edilorso, Miistori hor togvim aymin 11-don
baslayaraq novbati 80 (sokson) giin arzindos ayliq talab
olunan oasas borcun (bir) faizi mobloginds, kreditin
valyutasindan asili olarag 0,50 manatdan/ABS
dollarindan/Avrodan az olmamaq sortilo Banka corimo
odoyir.

2.2. Nagd kredit:

2.2.1. Bank “Dostlar klubu” iizvlerine maksimal
moblogi, miiddoti, istifado sortlori vo digor zoruri
sortlori miivafiq Sazisdo gostorilon nagd pul krediti
tizro limit ayirir, Miistori iso kredit limiti tizro tranglart

razilagdirilmig  sortlor daxilindo miivafiq oqdlor
baglamaqla sifaris edir vo ayrilmig trangslar
razilagdirilmis  sortlor daxilinde Banka &6domoyi

Ohdosino gotiiriir.

2.2.2. Tranglarin sortlori, miiddoti, illik faiz doracasi vo
moblagi, valyutast Miistorinin trans liclin miiracioti
zamani Bank torafindon qiivvads olan xidmat tariflori
va sartlorine 9sason miioyyan edilir.

2.2.3. Kredit miiddstinin aximi, kreditin Miistorinin
kart hesabina koctiriildiiyli toqvim tarixindon (bundan
sonra “Kreditin verilmo tarixi”) baslanir vo miiddstin
sonuncu gunu qurtarir.

2.2.4. Faizlor kreditin verilmo tarixindon etibaron
kredit tam qaytarilan giinadok Miistorinin adina acilmis
cari hesab lizro borc mablogino giindslik olaraq
hesablanir.

2.2.5. Bank Azorbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi, bank tonzimloyicisinin aktlar1 vo
bankdaxili muvafiq korporativ aktlar ilo miioyyan
olunan qaydada kreditin istifado edilmesi Vo
0donilmosi {igiin Miistorinin adina cari hesab(lar) agir.
Kreditin istifado edilmosi vo 0donilmasi, Miistorinin
adina yeni cari hesab agilmadan, onun Bankda olan
movcud cari hesabi vasitosilo do aparila bilor. Bank
torofindon ayr1 qayda nozords tutulmamisdirsa,
miistorinin hesabinda olan qeyri-kredit pul vasaiting
faizlor hesablanmur.

Mbosuliyyat:

2.2.6. Miistori Miiqavilo lizro 6donis Ohdoliklorinin
vaxtinda icra edilmomosino goéro Odonilmomis osas
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borc galigi moblogino 180 (bir yiiz sokson) giin
muddatinda, illik faiz doracosino 5 faiz bondi alavo
edilmaklo, hesablanan gecikdirilma faizlorini Banka
0doyir. Bu bonddo miioyyaon edilon haddo gecikdirilmo
faizlori totbiq edildikde, miistoriden slave dabbas pulu
(corimo, penya) vo ya digor formada hor hansi 6donis
tolob edilo bilmez. Ogor Banka doyon zoror
gecikdirilmo faizlorinin mablogindon ¢oxdursa, Bank
Miistoridon homin mablogdon ¢ox olan hissads zararin
ovozini 6domayi talab eds bilor.

2.2.7. Miiqavils lizro 6donis Ohdsliklorinin vaxtinda
icra  edilmomosino  géro  Bank  torofindon
ganunvericiliyin toloblori nozors alinmagla corimo
totbiq edilorss, Odonisin gecikdirildiyi 2-ci giindon
sonra novboti 88 (sokson sokkiz) gun orzinds
gecikdirilmis kredito goro, Miistori, hor gecikdirilon
giin ticlin gecikdirilmis kreditin (asas borc mabloginin)
1 (bir) faizi miqdarinda (kreditin valyutasindan asili
olarag 0,50 manatdan/ABS dollarindan/Avrodan az
olmamag sartilo) corimo 6dayir.

3. Digor mahsullar:

3.1. Digor mohsullardan istifade edilmosi qaydasi vo
homin mohsullar lizra toroflorin hiiquq vo vozifslori
Sortloro uygun olaraq razilasdirilan formada ayrica
Sazigin imzalanmas1 vo/vo ya miivafiq miinasibatlorin
tonzimlonmasine dair aqdlorin baglanmast yolu ilo
miiayyon olunur.

4. Mahsullardan istifads qaydasi:

4.1. Razilasdirilmis mohsullar1  Miistori, Banka
miioyyon edilmis vasitolorlo vo gaydada miiraciot
etmoklo, aldo edo bilor. Sifarig tiglin vasito kimi hom
Miistorinin Banka fiziki olaraq miiracioti, homg¢inin
qisa mesaj (SMS) vasitosi ilo miioyyon miiracioti basa
diisiilir. Mistori Bankin toqdim etdiyi internet
bankg¢iliq xidmotino qosulacagi halda toklif edilon
mohsullart hamginin internet vasitosi ilo do aldo edo
bilar.

4.2. Bank Miistorinin konkret sifarigini aldigdan sonra
onun icrasinin miimkiinlilylinii 6ztiniin bankdaxili
miivafiq korporativ aktlarina osason miioyyonlosdirir
vo sifarisin icrast miimkiin olduqda bu barado
Miistoriyo molumat verir. Sifarisin icrast homin
sortlorlo miimkiin olmadigda Bank Miistoriyo icrasi
miimkiin olan sortlor barodo molumat verir. Homin
sortlor Miistorini qane etdikds, 0, sifarigini homin
qaydada bir daha Banka toqdim edir vo Bank sonuncu
sifariso osason nozordo tutulan xidmoti Miistoriyo
toqdim edir.

4.3. SMS vasitasi ilo kredit mablaginin kart hesabina
koctiriilmosi asagidaki qaydada hayata kegirilir:

a) Miistori Bankin toklif etdiyi mohsullardan hor
hans1 birini (vo ya bir negasini) segorak, Bank
torofindon miioyyon edilmis formada hansi
mablogda vo sortlorle kredit almaq istayini vo
0zUnUn Sazisdo geyd olunan eynilosdirma
némrasini, Bank torafindon toyin olunan qisa
SMS némrasinag gondarir;



b) cavab SMS-do Bank torafindon Miistoriys hansi
moblogdo vo sortlorlo kredit verilo bilocoyi
barads malumat gondorilir;

Miistori Bank torofindon toklif olunan kredit
mablagi va sartlari ilo razilagdig halda miivafiq
némrays raziliq SMS-i gondorir. Bundan sonra
Bank torofindon miistorinin kart hesabina
razilagdirilmis mablogds vo sortlor ¢argivasindo
vasait koguraldr,

Bank  Mistoriyo  gondorilon ~ SMS-larin
doyorinin Miistori torafindon 6donilmasini tolob
edos bilar.

Qeyd: Mohsulun xiisusiyyatlorindon asili olaraq slavo
bir neco texniki addimin atilmasi vo ya forqli
addimlarin atilmasi tolob oluna vo ya gostorilmis
addimlardan biri vo ya bir negasi totbiq edilmoya bilor.
4.4. Miistoriyo verilmis kreditlor iizro 6donislorin
aparilma qaydast Bank torofindon Miistoriyo mobil
telefon nomrosino qisa mesaj (SMS) vasitosi ilo
catdirilacag. Miistorinin  istoyino osason  Bank
torafindon ona ddonis cadvali kagiz dasiyicisinda vo ya
digor davamli dasiyicida toqdim edilir.

4.5. Mistori Razilagsma lizro sifarig etdiyi mohsullari
ovvolcadon razilasdirilmis limitlor (mablog, miiddat,
faiz daracasi va s.) ¢argivasinda sifaris eds bilor. Sifaris
edilmis mohsullar {izro 6hdaliklor Miistori torafindon
Xidmoat sortlori, xtisusilo “Dostlar klubu” tizvleri ilo
oqdlorin baglanmasi {izro xiisusi sortlor vo miivafiq
Sazis lizra icra edilir.

5. Digor:

5.1. Mistori  0ziine  moxsus  eynilosdirmo
ndmrosinin, habelo Miiqavilo ¢arcivasindo moxfiliyi
tomin edilmali olan molumatlarin moxfi saxlanmisi
iclin  cavabdehdir. Bank  Miistoriyo  moxsus
eynilosdirmo ndmrasi vasitosi ilo daxil olmus sifariglori
har bir halda Miistori torafindon edilmis kimi qobul vo
icra edir.

5.2. Baglanan oqdlor {izro Toroflorin hiiquq vo
vozifalori, tominat sortlori, mosuliyystin timumi
osaslar1 vo biitlin digoer sortlor, ogor Toroflor arasinda
miivafiq sazislo ayr1 gayda miioyyon edilmomisdirso,
bu Sertlorin Umumi hissesi ilo tonzimlonir.

5.3. Mistori Bank qarsisinda olan &hdoliklorini
icra etmadikdo vo ya lazziminca icra etmodikds Bank
birtoraofli qaydada Mistorinin  “Dostlar  klubu”
tizvliiyline xitam vera va ya klub {izvlori ii¢lin nozordo
tutulan imtiyazlardan istifadoni mohdudlagdira bilor.
Miistorinin muvafig Uzvllylns xitam verilmosi Bankla
onun arasinda “Dostlar  klubu”  omokdashigi
corgivoasindo imzalanmig Sazis vo oqdlorin xitami {igiin
osasdir. ©qdloro xitam verilmosi toroflori xitam
tarixinadok tlizorlorine goétiirdiiklori vo icra edilmomis
ohdaliklarin icrasindan azad etmir.

c)

¢)
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INTERNET BANKCILIQ UZRO OMOKDASLIQ
SORTLORI

1. Bank gostordiyi xidmatlorin  keyfiyyatinin  vo
miistori  mamnuniyyatinin  artirilmast  moaqsadila,
mistarilorino toklif etdiyi xidmatlorin bir gisminin
internet vasitasi ilo togdim olunmasini tomin edir vo
homin xidmatlorin ¢esidini mutomadi olaraq artirir.
Internet bankgiliqg Bank torofindon  gostarilon
xidmatlorin operativliyinin artmasina vo miistarilorin
hamin xidmotlordon daha rahat istifadesine sobab olur.
2. Miistori internet bankgiliq Xidmotina gosulmagla
Bankda olan bank hesablart vo s. barado mivafiq
molumatlarina internet vasitosilo ¢ixis aldo edir.

3. Miistori Bankin internet bankgiliq xidmotindan
istifado etmok tiglin Bankin miioyyan etdiyi formada
geydiyyatdan kegcmoklo istifadagi adini va sifrani oldo
etmalidir.

4. Migaviloni baglayarkon Miistori 0zino mMaxsus
eynilosdirmo molumatlarimi (mobil telefon ndmrasi, e-
mail vo s.) Banka togdim edir. Homin molumatlar
Miistori torofindon yalniz Sazislo muoyyan olunan
gaydada doyisdirilo bilor. Miistarinin toqdim etdiyi
eynilosdirmo molumatlart onunla Bank arasinda
internet bankgiliq ¢argivasinds aparilacaq amoliyyatlar
zamani Bank torafindon Miistorinin eynilosdirilmasi vo
bu omoaliyyatlarin tahllikasizliyinin tomin edilmasi
moqsadi ils istifado edilacak.

5. Miistori internet bankgiliq xidmatina qosuldugdan
sonra Oziniin internet bankgiliq sohifasine (0
cumlodon, Bankin mobil tatbigina) daxil olmagla,
Bankin internet vasitasi ilo toklif etdiyi xidmatlordon
istifado etmok imkani alda etmis olacagq.

6. Mistari internet bankgiliq sohifasine (0 climladan,
Bankin mobil tothigins) daxil olmagla Bank torafindon
toklif edilon amoliyyatlari icra eds bilor. Miistari homin
sohifoda (0 cumladon, Bankin mobil tatbiginds)
gOstorilon texniki addimlari icra etmoklo hamin
sortlarlo raz1 oldugunu gobul etmis olur.

7. Hor hans1 omoliyyatin aparilmasi ti¢iin Miistaridon
ona verilmis daimi sifradon istifado etmok vo ya
birdofalik sifroni oldo etmoklo amoliyyatin aparilmasi
tolob oluna bilor. Birdofalik sifranin vo sistemds
aparilan digor omoliyyatlarin tosdiginin gondorilmasi
ticlin Miistorinin internet bankgiliga qosulmasi zamani
geydo alinan vo ya sonradan Banka Saziglo muoyyan
olunan gaydada toqdim edilon mobil telefon némrasi
istifada olunur.

8. Miistori razilasir ki, daimi vo birdofalik sifralor onun
soxsi imzasinin analoqu gismindos ¢ixis edir vo hamin
sifrolor istifado edilmaklo tasdiglonon ogdlor kagiz
dasiyicilarda tosdiq edilon oqgdlora barabor tutulur va
mohkomoada siibut kimi ¢ixis eds bilar.

9. Miistari internet bankgliq vasitasi ilo bank hesablari
barodos molumat alds etmak, onlayn 6donislor, kartdan
karta koglrmoalor etmok, kartin1 bloklasdirmagq,
kommunal xidmotlorin avtomatik Odonisini hoyata



kecirmok, kredit  Odonislorini  etmok, omanot
moblaglorini artirmaq vo Bankin togdim etdiyi digar
xidmatlordan istifads etmoak imkani alds etmis olacaqg.
10. Mistarinin internet bankgiliq xidmati vasitasilo
apardig1 biitiin amoaliyyatlar baglanmis aqd quvvasina
malik olacaqg.

11. Mistori aparilan omoliyyatlar Uzro Bankin
xidmat tariflori va sortlari ilo mioyyan edilon xidmat
haqlarmi1  6domolidir. Bank Miistori  torofindon
6danilmali olan xidmat haglarini, xidmat Gzrs tariflori
0z internet sohifasinin (www.bankofbaku.com va/va ya
digor rosmi internet saytinin) muvafiq bélmasinds
Miistariya togdim etmoklo, Miistorinin  Bankdaki
hesablarinda olan vasaitlordon birtorafli qaydada tuta
bilor. Mistori mivafig omsliyyatlar1 icra etmoklo
homin tariflorlo razi oldugunu vo Xidmot haglarinin
onun bank hesabindan tutulmasina razi oldugunu ifads
etmis olur.

12. Bank omoliyyatlarin aparilmasi {izro 0z internet
sohifasindo  (www.bankofbaku.com va/vo ya digor
rosmi internet saytinda), o ctimladon mobil tatbiginda
gostorilon prosedurlart Miistarinin eynilosdirilmasi va
omoliyyatlarin  tohllikasizliyinin ~ tomin  edilmosi
mogsadi ilo mitomadi olaraq tokmillogdira bilar.

13. Mistori internet bankgiliq xidmoti vasitasilo
apartlan  omaliyyatlarin  tohliikasizliyinin  tomini
baximindan, 0z istifadogi adi vo sifrasindon konar
soxslorin istifadosinin qarsisinin  alinmasi Vo ona
Maxsus molumatlarin {iglincii soxslora Otlrilmamasi
ucln todbirlor gérmoalidir.

14. Mistorinin  internet bankgiliq  sistemi (o
cimlodan, Bankin mobil totbiqi) vasitsilo bagladigi
oqdlor Uzro sortlor Bankin internet sohifasinin
(www.bankofbaku.com va/va ya digar rasmi internet
saytinin) miivafiq bolmasindoa, yaxud mobil tatbiginds
Miistorinin tanmighgi iglin yerlosdirilo bilor. Sortlor
togdim  edilmadiyi  halda  Toroflor  arasinda
munasibatlor bu Sartlords homin minasibat (kredit,
hesabin agilmast vo S.) Uzro muoyyan edilmis
muddoalara asasan tonzimlonacok.

Bankin huquq va vazifalari:

15. Mistori  Ohdaliklorini icra etmodikds vo ya
laziminca icra etmodikda, xidmotlorin gostorilmasini
birtarofli gaydada dayandirir;

16. Bank goOstorilon internet bankgiliq xidmati
migabilinds Miistorinin bank hesablarindan Bankin
xidmat tariflori va sortlori ilo miayyon edilmis hocmda
illik xidmat haqqu tuta bilor;

17. Mistarinin bank hesablarindan 6ziiniin xidmat
haglarint silir (bu miiddea Miistorinin gabagcadan
aksepti faktin1 tosdiq edir);

18. Mistorinin  bank hesablarinda kifayst qodor
vosait olmadiqda, sifaris miioyyon edilmis formada
verilmodikdo ~ vo/vo  ya  dlizgun  rekvizitlor
gostarilmadikda, Miistarinin Soroncamlarinin
icrasindan imtina edir;
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19. Miistorinin malumatlar1 bir nego dofa sohv daxil
edildikdo vo omaliyyatin tohllkasizliyi Ucun digar

osaslar yarandiqda, Miistorinin istifado¢i adimi
bloklagdirir va/vo ya omoliyyatlarin aparilmasini
dayandirr;

20. Xidmatlorin aparilmasi tizro limitlor miayyan

edir vo omaliyyatlarin risklilik dorocasinin asagi
salinmasi tizra diger tadbirlor gorur;

21. Bank xidmatlorinin tariflorini vo sortlorini
musyyan edir va birtorofli gaydada doyisdirir;

22. Mioayyon edilmis formalara riayst etmis
Miistarinin sistemds geydiyyatin1 kegirir, daimi va
mivaqgati sifralorin togdim edilmasini tomin edir;

23. Miistari torafindon misyyan edilmis formada
verilmis vo Mistorinin sifralori ilo tesdiq edilmis
elektron saroncamlari icra edir;

24. Qanunvericiliklo muayyan edilon hallar istisna
olmagla, Mistorinin omaliyyatlarinin sirrina tominat
VErir;

25. Texniki sobablordon  internet  bankgiliq
xidmatlorinin - goOstorilmosi  miimkiin  olmadiqda,
internet sohifasinds (www.bankofbaku.com va/va ya
digar rosmi internet sayti), mobil tatbiginds va ya digor
molumat dasiyicilarinda bu barads malumat yerlogdirir.

Miistorinin hiiquq va vazifalori:

26. Bank torofindon toklif edilon elektron bankgiliq

xidmatlarindan istifado edir;

27. Bankin xidmoat tariflori vo sortlori ilo mioyyan

olunan xidmat haglarin1 6dayir;

28. Ozinun eynilogdirmo molumatlarini, daimi v

birdofalik sifralorini tohliikasiz va tiglincti soxslor G¢ln

olcatmaz formada saxlayir;

29. Sifralorin  tohlukasizliyi ilo  bagli siibholori

yarandiqda onlarin doyisdirilmasi ilo bagli lazimi

todbirlor gorr;

30. Sifranin  dayisdirilmasi miimkiin olmadiqda,

dorhal Bankin filiallarina vo ya molumat markazino

muraciot edir;

31. Internet bankeiliq xidmoti vasitosilo

omoliyyatlarin aparilimasi i¢iin birdon artiq soxsin

tosdigi tolob edildiyi halda, biitiin soxslorin tosdiginin
movcudlugunu tamin edir.

Masuliyyat:

32. Bank asagidaki hallara géro mosuliyyot dagimur:

- Xidmeotlorin gostorilmasi Bankdan asili olmayan
soboblordon miimkiin olmadiqda, hamginin Banka
xidmat gostaran tigiincii saxslor tarafindan xidmatlor
lazimi saviyyads gostarilmadikdo;

- Miistorinin istifadagi adi vo sifralorinin  konar
saxslor torofindon istifads edilmasi naticasinda
Miistariya zarar doydikds;

- Miistori torofindon internet bankgiliq vasitasi ilo
sohv vo ya osassiz koclrmo edildikdo. Bu halda
homin vosaitlorin geri qaytarilmasi ilo bagh
mosalalori Miistori 0zl tonzimloayir.



